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HACIA UNA CARACTERIZACION DE LA POLITICA SOCIAL DEL GOBIERNO DEL
DISTRITO FEDERAL

Gerardo Torres Salcido?

1.- Objetivo

El objetivo de este capitulo es determinar las cualidades especificas de la Politica
Social del Gobierno del Distrito Federal para contribuir a responder a las siguientes
interrogantes: ¢es universal o focalizada?, ¢en qué grado?, ¢ qué tipo de focalizacion
se aplica?, ¢es participativa?, ¢por qué?, ¢contribuye a la desmercantilizacion de los
servicios?, ¢fortalece los derechos sociales?, ¢reduce la pobreza?, ¢mejora la

equidad?.

Para lograr este propdsito, se hace un analisis de los objetivos y metas esperados en la
Politica Social, su disefio, su operacion y sus resultados, tal y como lo establece el
articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (LDS). La fuente mas
importante para cimentar los juicios que se expresan en este documento son los
estudios y evaluaciones que anteceden a este capitulo; le siguen en ese orden, la
consulta de las Reglas de Operacion (RO) de los Programas Sociales de la
Administracion Publica del Gobierno del Distrito Federal (APDF) y las fuentes

estadisticas.

Es menester sefialar que la importancia de las RO no solo se circunscribe a las metas
fisicas alcanzadas. También es posible, por medio de su analisis, determinar los
atributos de la Politica Social, tales como el grado de universalidad de sus acciones, la
poblacion objetivo, la cobertura, el presupuesto asignado y la coordinacion entre las
diversas secretarias de la Administracion Central, asi como de la Federacion, para
garantizar la integralidad de los apoyos. Asimismo, el analisis de las RO permite
establecer juicios fundados sobre la calidad de la gestion publica, que se refleja en el

grado de participacion social y ciudadana en el disefio, implementacion y evaluacion de
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las politicas y programas sociales. Participacion que puede redundar en una gestion

publica cercana, legitima por su proximidad territorial e institucional.

La fuente principal de consulta es el Sistema de Informacién de Desarrollo Social del
Distrito Federal (SIDESO), en cuya pagina se encuentran, ademas de las Reglas de
Operacién de los Programas, la informacion de las Unidades Territoriales y las

evaluaciones externas.

La idea central que guia este estudio valorativo es que los modelos de Politica Social
responden a fronteras, siempre moviles, establecidas entre el Estado y el Mercado;
entre el cumplimiento de los derechos sociales y la necesidad de maximizacién
econdmica de las empresas. Las fallas que se encuentran en cada una de esas
esferas, que pueden afectar a los sistemas econdmico, politico y social en su conjunto,
determinan la agenda, las respuestas y las acciones de la Administracion Publica, asi
como sus apuros por responder de manera eficiente y eficaz a la creciente complejidad

social®.

Esa complejidad implica que los modelos lineales de politica social, que sélo tienen al
Estado o al Mercado como referentes Unicos de bienestar, se encuentran en una
profunda crisis ante un modelo emergente que se distingue por el reclamo de la
sociedad civil, de los grupos sociales, de las organizaciones académicas y de los
ciudadanos preocupados, no sélo por el desarrollo social, sino por la inclusién de los
temas ambientales en la agenda publica, los cuales, no obstante, no abordaremos en
este capitulo por razones de tiempo y por la necesidad de analizar la evolucion de los
derechos sociales en el DF. Como quiera que sea, la gestion de un modelo complejo
implica distanciarse de las decisiones burocraticas y verticales para ceder el paso a
formas horizontales, descentralizadas y autorreguladas de disefio, implementacion y
evaluacion de politicas y programas sociales, asi como de reconocimiento a la
participacion social. Sin embargo, esta nueva forma de gestiébn publica no supone

renunciar a la direccion gubernamental del proceso de las politicas.

> En materia de politica social debe distinguirse entre una base puramente pragmatica de respuesta
inmediata a las necesidades urgentes y su fundamento ontolégico que busca el enriquecimiento
humano, el “florecimiento humano” a decir de Boltvinik (2007), consistente en la eliminacién de la
desigualdad econémica, el desarrollo de la cultura democrética, la autonomia de los ciudadanos vy la
solidaridad social.



2.- El método

El método por el cual nos acercaremos a esta evaluacion es de caracter cualitativo. En
esencia es un método heuristico consistente en preguntarse por las propiedades y
caracteristicas de la Politica Social aplicada en el DF a partir de las fuentes
documentales y la reflexion sobre los conceptos que guian dicha politica, asi como su
aplicacion practica en los programas especificos. Para tal fin, este capitulo se
concentra en la descripcion de los paradigmas de la Politica Social en las décadas
precedentes y en los modelos de relacidn prevalecientes entre el Mercado, el Estado y
la Sociedad. Es menester mencionar que este método incluye una reflexion sobre los
capitulos precedentes para investigar si las actividades desarrolladas en el proceso de
evaluacion son suficientes para fundamentar la valoracion de la gestiéon de las politicas
sociales (Cardozo Brum 2006, 251).

No se trata de una meta-evaluacion en sentido estricto, pero si de una recuperacion y
discusion de los resultados alcanzados en los capitulos antecedentes para contestar
las preguntas sobre las caracteristicas de la Politica Social con base en los indicadores
utilizados. El método se refuerza con la utilizacion de técnicas cualitativas como el
analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) de los
programas y una valoracion sobre el grado de cumplimiento de los principios de la
LDS.

En conclusién, por medio de este método, se pretende dar respuesta a las preguntas

planteadas al inicio de este capitulo.
3.- La estructura de este trabajo
e En primer lugar, se abordan de manera teérica y general, los modelos de politica

social que tienen, o han tenido, alguna importancia en el disefio e

implementacion de politicas y programas sociales.



e En seguida, tomando en cuenta los estudios precedentes, se aquilatan las
transformaciones de la Ultima década en funcion de los principios de la LDS con
el objetivo de analizar el marco normativo e institucional como base del
cumplimiento de los derechos sociales y los principios de universalidad, equidad,

inclusion y participacion social.

e En la tercera parte de este documento, se describen los principales programas
sociales abordados por los capitulos precedentes. Ademas de ello, se hace un

analisis para tratar de responder a las preguntas planteadas en la introduccion.

e Las conclusiones enfatizan las respuestas a las preguntas iniciales, las
dificultades a las que se enfrenta una caracterizacion de la Politica Social y sus
perspectivas, de cara a la persistencia de la desigualdad estructural y a la
emergencia de nuevas formas de desigualdad social a las que es necesario

poner atencion en los préximos afos.

4. Los enfoques de la Politica Social. Universalidad y derechos sociales

La instrumentacion de un modelo de politica social depende en gran medida de los
enfoques que asuman los tomadores de decisiones. Los modelos no son estaticos,
sino que cambian con las circunstancias y las condiciones histéricas que surgen de la
interrelacion entre las esferas del Mercado y las instituciones. La utilidad de estudiar en
general los modelos, para el caso de la Ciudad de México, esta en funcién de valorar
los atributos de una politica social dada como producto de la lucha y la cooperacion

entre ambas esferas.

Los expertos (Alcock, Erskine y May, 2006) han clasificado a lo largo de las ultimas
décadas nueve enfoques de politica social que son Utiles para comprender las diversas
posiciones en torno a las politicas sociales. En el cuadro siguiente se hace una sintesis
de esos enfoques, sus caracteristicas y algunas consideraciones que pueden ser Utiles

para la determinacion de la Politica Social del Gobierno del DF.



Cuadro 1.

Enfoques de la Politica Social y sus caracteristicas principales

Enfoque

Caracteristicas

Consideraciones

Neoliberal

El Mercado como motor del bienestar. Sus
politicas buscan la focalizacién extrema y
siempre son consideradas compensatorias
momentaneos del

a los desajustes

Mercado.

Rechaza el universalismo porque
considera que coarta la libertad

individual.

Conservador
o tradicional

Ve las politicas sociales como una
correccion necesaria al mercado bajo
esquemas paternalistas y colectivistas que
tienden a situar a la nacion como un ente
organico que corresponde a la
implementacion de los servicios sociales,
generalmente considerados como servicios

de asistencia.

Adopta el universalismo desde el
punto de vista organicista y de la
lealtad del sujeto colectivo a la

“nacion”.

Social-

Demécrata

Esta corriente se basa en la idea de
Marshall (1998), en el sentido de que basta
ser miembro de una sociedad para gozar
de los derechos civiles, politicos, pero

sobre todo, sociales.

Acepta el universalismo como el
elemento esencial de la Politica
Social, pero desconoce las
diferencias de género, de etnia y

de edad.

Socialista

La planificacién centralizada unifica la
economia y la politica social. El agente

politico Unico es el Estado.

Acepta el universalismo como un

medio para eliminar la

desigualdad social, a diferencia

de la Socialdemocracia, que
busca su disminucion 0
atenuacion.




Enfoque

Caracteristicas

Consideraciones

Tercera Via

El goce de los derechos sociales
esta condicionado al ejercicio de
responsabilidad de la poblacion

beneficiaria.

Cambia el enfoque universalista por el

de garantizar el “acceso”. No tuvo
aplicaciones politicas mas alla de los
primeros afios de gobierno de Anthony

Blair en el Reino Unido.

Feminista

La perspectiva feminista tiene

multiples variantes 'y muchos

matices. La constante es que la
debe tener

Politica Social una

aplicacion transversal
considerando las caracteristicas de
género, lo que no significa
identificarlas con la maternidad y el

cuidado de los nifios.

Critica el universalismo por su

incapacidad para comprender las

necesidades diferenciadas. Desde el
punto de vista feminista se requieren
politicas sociales que superen las
condiciones de dependencia de las
mujeres, dependencia que a menudo
reproducen las propias politicas sociales
al ver a la mujer sélo en funcién de la

maternidad.

Raza, etnia e
integracion

nacional

Deriva de las posiciones racistas y

excluyentes que datan desde

finales del S. XIX y que se
expresaron en la necesidad de
integrar a la vida nacional a las

minorias.

Es una politica focalizada en las
minorias étnicas, pues se cree que
siguen siendo mucho mas propensas a
experimentar la pobreza por los altos
niveles de desempleo, por su dificultad
para acceder a un empleo decente, por
el racismo en la seleccién de personal y
por los inadecuados niveles de acceso a

la salud, la vivienda y la educacion.




Enfoque

Caracteristicas

Consideraciones

Ecologista

Como el feminismo, tiene
multiples variantes, por ejemplo,
el eco-socialismo; el eco-
feminismo y el ecologismo
conservador. Una constante es
limitar el consumo guiado por los
estandares de bienestar
occidental, pues puede acabar
con los recursos del planeta, por
lo que apela a politicas
sustentables. Una corriente del
ambientalismo fue la primera en
reflexionar sobre el trabajo no
reconocido y la necesidad de
asignar un Ingreso Basico (IB) o

ciudadano.

Una de las vertientes rechaza el
universalismo del Estado de
Bienestar por su centralismo. Su
programa politico se concentra en
las comunidades locales, la
participacion ciudadana y las
organizaciones voluntarias. Ha
impulsado politicas de desarrollo
sustentable con la expansion de
un esquema de transferencias
para la creacién de empleo en las
localidades (LETS, por sus siglas
en inglés), que consiste en formar
intercambios de servicios a nivel
local de acuerdo a las habilidades
de cada quien, servicios que se
contabilizan mediante un banco de
horas  controlados por las
sociedades locales, lo que exige
un alto nivel de compromiso y

honestidad.

Posmoderno

El enfoque posmodernista ha
adoptado una posicion
particularista, apelando al
contexto, mas que a los grandes
propésitos o0 narrativas que
fundamentan las perspectivas
neoliberal-socialdemdcrata,

conservadora y socialista.

Su aporte consiste en adoptar
medidas eclécticas frente a las
posiciones que separan el
universalismo de las politicas
focalizadoras dirigidas a grupos
especificos, por ejemplo, las
transferencias en efectivo a los

grupos mas vulnerables.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Alcock, Erkine y May, 2006




Las posiciones sobre el universalismo, el cumplimiento de los derechos sociales y el
grado de descentralizacién de las politicas sociales remiten a otros enfoques, a los que
se ha denominado complejos, en contraposicion a los modelos lineales del Mercado y
del Estado que combinan el modelo de bienestar, las politicas ecologistas, feministas, y
aquellas enfocadas a los grupos étnicos, por ejemplo. Esos modelos descentralizados
se distinguen por su caracter flexible e incluyente, en el sentido de incorporar en la
agenda de la politica social los temas y actores emergentes. A continuacion se abordan
las caracteristicas de dos modelos lineales y un modelo emergente que han impactado
la Politica Social en la Ciudad de México, cabe mencionar que la tesis que se maneja
en este apartado es que la emergencia del modelo complejo tuvo lugar en el DF a partir
de la eleccién del jefe de gobierno en 1997, pero que tiene antecedentes en la década

de los 80, como se vera mas adelante.

Los dos modelos lineales a los que hemos hecho referencia, marcaron la vida, la
cultura y la politica del Siglo XX mexicano y por ende, de la Ciudad de México. El pais
transitd desde un modelo de Estado corporativo, que dio lugar a un Estado de
Bienestar excluyente o restringido, hacia otro modelo surgido de una crisis fiscal. Este
altimo modelo pretendié sustituir las politicas de bienestar universal acotadas
(“universalismo restringido”, valga el oximoron) a politicas focalizadoras cuya

caracteristica fundamental fue centrar en el mercado las fronteras del bienestar.

El modelo no lineal emergente se deriva de una serie de condiciones que han
transformado la Ciudad y la vida de sus habitantes. Las crisis econdmicas recurrentes,
el cuestionamiento a la verticalidad de las decisiones y la insurgencia de la Sociedad
Civil desde el segundo lustro de los ochenta, asi como la eleccién democrética de las
autoridades del gobierno local. A continuacion se describen algunas de las

caracteristicas de los tres modelos de politica social.

En México, el Estado posrevolucionario, asumié responsabilidades econémicas cuyo
objetivo fue disminuir la desigualdad y universalizar el derecho a la educacion, los
servicios de salud, seguridad social, calidad y espacios de la vivienda (materiales de
construccion y equipamiento), los servicios basicos (drenaje, agua potable, electricidad
y piso firme), asi como a la alimentacion. El esfuerzo constructor de instituciones para

cumplir con esos cometidos fue complementario con la integracion territorial del pais y



dilatado en el tiempo, pues se ha coincidido que por lo menos abarcé desde los afios
veinte hasta finales de los afios setenta.

La creacion de la Secretaria de Educacion Publica, de diversas organizaciones para la
regulacion del abasto alimentario en los afios 30, el Instituto Mexicano del Seguro
Social, la Secretaria de Salubridad y Asistencia asi como de organizaciones de salud
dirigidas a atender tanto a grupos especificos, como las fuerzas armadas o los
sindicatos: como el de PEMEX, tuvieron por objetivo garantizar la atenciéon médica bajo
diversos esquemas de proteccion social. En el &mbito alimentario destaca la creacion
de la CONASUPO vy los programas alimentarios como el de Distribucion Social de
Leche o el sistema de tiendas de la Distribuidora Conasupo. Asimismo, resalta la
fundacién de las instituciones de crédito para el agro dirigidas a los pequefios
agricultores y a los ejidatarios. Es notable que no existiese una separacion de la
politica social respecto a la economia, por lo que los procesos contenian un principio
de integracion de la produccion, la distribucion y el consumo. El dltimo gran intento de
politica econdmico-social de este modelo fue el Sistema Alimentario Mexicano (SAM),

entre 1979 y 1981, que pretendid, sin éxito, lograr la autosuficiencia alimentaria.

Lo mismo puede decirse de los institutos de vivienda que fueron creados en la década
de los setenta y que propiciaron mejoras en el bienestar de las familias de los

trabajadores.

De estas politicas y programas, la poblacion de la Ciudad de México obtuvo beneficios
limitados a cambio de mantenerse como un eslabon del poder federal y presidencial.
La universalidad del ejercicio de los derechos en realidad estaba acotada a la
inscripcion de la poblacion en organismos corporativos y a las decisiones
presidenciales. Es decir, la ciudadania social como practica y concepto era inexistente
y la participacion ciudadana era, bajo este modelo, cuando mucho, un discurso que

servia para formar clientelas y no ciudadanos.

El otro modelo lineal, “neo-liberal”, surge de una doble crisis del Estado mexicano: La
fiscal de los afios 80 y de legitimidad en la toma de decisiones. Este modelo, también
llamado del ajuste, puede ser considerado como un trastocamiento de los equilibrios

entre las esferas publicas y privadas con la emergencia del enfoque neo-liberal que



atribuye al Mercado la fuente del bienestar y exige el achicamiento, adelgazamiento y
austeridad del Estado. Aunque este modelo se impuso, no pudieron desaparecer las
instituciones de la seguridad social: la educacion publica, la seguridad social y la
vivienda, pero se les reformd y sus consecuencias han sido enormes sobre el bienestar
social. Se transitd en cuestion de afios de un enfoque de Politica Social como parte
integral de la Politica Econdmica a una vision parcial y separada de ambas esferas. Se
paso de una vision constitucional universalista e igualitaria a un enfoque de localizacion
de la poblacion objetivo y de la nocion de igualdad a la de equidad, como mecanismo
compensatorio de la pobreza. Igualmente se transit6 desde una vision de
responsabilidad estatal de vigilancia y realizacion de los derechos sociales a un énfasis

en los accesos y en la corresponsabilidad de los actores.

Las politicas de subsidio restringido como el Programa de Subsidio a la Tortilla en los
afios 80 y 90 o la corresponsabilidad en la construccién y dotacién de servicios, tal y
como fue impulsada por el Programa Nacional de Solidaridad (PRONASOL); v,
finalmente, el Programa de Educacion, Salud y Alimentacion (PROGRESA), hoy
llamado Programa de Desarrollo Humano Oportunidades (OPORTUNIDADES) han
partido de la premisa de que la eficiencia de los programas sociales depende de una
focalizacion cada vez mas estricta de hogares e individuos de acuerdo a las linea de

ingreso del hogar.

Pero en sentido estricto, este modelo depende de que el mercado sea un agente
efectivo del bienestar. Cosa que no sucedié dadas las tasas persistentes y hasta
crecientes de pobreza, que en el DF —siendo la entidad federativa con menores indices
de pobreza- alcanzan al 54.5% (Damian, 2009). El agotamiento de este uGltimo modelo
y las limitaciones del Estado de bienestar de tipo corporativo o de universalismo
restringido, como se le ha caracterizado lineas mas arriba, han puesto las condiciones

para un modelo emergente de Politica Social.

Este modelo emergente puede ser caracterizado como complejo. Sus caracteristicas
derivan una politica social que se gestiona territorialmente, con un disefio
descentralizado y con una fuerte atencion en los actores emergentes, en la diversidad,
multiculturalidad y en la universalidad, pues esto Ultimo es el fundamento de la

cohesioén social, en tanto contribuye a disminuir la desigualdad. Ello implica politicas de
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caracter universal, pero sin descuidar la atencion a grupos emergentes o en proceso de
inclusion en la agenda de las politicas publicas; o bien, grupos especificos
(discapacitados, indigenas, madres solteras, nifios en situacion de calle, etcétera). Se
trata de un modelo que se ve obligado a realizar el derecho de universalidad propio del
Estado de Bienestar y ser lo suficientemente flexible para focalizar algunos de los
beneficios. Pero no se trata de una focalizacion desde arriba, sino de una seleccion
gue no excluye la actividad de los interesados o agentes del desarrollo social. En
contraste con la focalizacion pasiva de programas como OPORTUNIDADES, el nuevo
modelo implementa la focalizacion activa, mediante politicas y programas de
proximidad que caracterizan a las instituciones locales. Este tipo de focalizacion activa
se ha estudiado en el DF a propésito de las politicas alimentarias tales como la
Distribucién Social de Leche o una primera fase del Subsidio a la Tortilla, a nivel
federal, y los Consejos de Abasto o las Cocinas Populares que integraron otro tipo de

servicios (Torres Salcido, 2010).

No se trata de un modelo posmoderno, descentrado, fijo en la singularidad de las
poblaciones y en la renuncia a la universalidad, sino que es un modelo en proceso que
trata de integrar territorio, economia y politica; desarrollo y democracia. Combina los
enfoques socialdemécrata con los enfoques emergentes, tales como el étnico, el
ecologista y el territorial. Este enfoque complejo y multidimensional combina las esferas
publica, privada y de participacion social bajo la perspectiva de una gestion
descentralizada.

En el cuadro 2, se ubican las caracteristicas fundamentales de los tres tipos de la

politica social a los que brevemente se ha hecho referencia.
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Cuadro 2

Modelos de Politica Social. Caracteristicas Principales

CARACTERISTICAS ESTATISTA AJUSTE POST-AJUSTE
(COMPLEJO)
l.- POBLACION| Universal Focalizada Territorial con enfoque
OBJETIVO de derechos universales.
Il.- DERECHOS Universales Restringidos Universales y
(Acceso u | reconocimiento a la
Oportunidades) diversidad y el
multiculturalismo
[ll.- BIENESTAR
1. Empleo Prioritariamente | Prioritariamente Publico-privado-social
publico privado
2. Educacién Publica Privada Pulblica
3. Salud Publica Privada Publica
4. Vivienda Prioritariamente Prioritariamente Prioritariamente publico
Publico privada
5. Servicios urbanos | Publico Mixto Prioritariamente publico
6. Seguridad Publico Prioritariamente Publico-privado-social.
privada (crecimiento de redes
ciudadanas)
7. Atencion a | Privada Prioritariamente Publico
poblaciones privada
vulnerables
IV.- SUBSIDIO Oferta Demanda Integracion de oferta y
demanda
V.- DISENO Centralizado Descentralizado- Descentralizado Publico
Mercado y territorial
VI.- TOMA DE | Burocratica- Proyectos- Gubernamental-social-
DECISIONES clientelista Innovacion Redes y multi-actores
VIl.-  PARTICIPACION | No Por medio de ONG | Si
SOCIAL 0 Fundaciones
VIIl.- GESTION
1. Coordinacion Centralizada Descentralizada Descentralizada
2. Transparencia No Si Si
3. Rendicién de | No Si Si
cuentas
4. Medicion de | No No Si
Calidad
IX.- EVALUACION
1. Externa No Si Si
2. Participacion No Restringida Si
Social
X.- FINANCIAMIENTO Publico Publico- Mixto

Organizaciones
Filantropicas,
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voluntariado, e
informal (familias)

Fuente: Elaboracion propia

La caracterizacion de los modelos de la Politica Social esquematizada en el cuadro
anterior, puede ser util para la Ciudad de México en la medida que contribuye a
responder a la preguntas sobre los atributos de la Politica Social. ElI enfoque con el
cual se encuentra comprometido el Gobierno del DF es el de una ciudadania social,
que en principio garantizaria el disefio de politicas cercanas a la Socialdemocracia, de
caracter universal. No obstante, existen otros elementos que no toman en cuenta las

politicas clasicas socialdemdcratas, como la diversidad y el desarrollo multicultural.

Ahora bien, es plausible partir de la idea de que la respuesta a las preguntas sobre la
universalidad de la Politica Social, su caracter equitativo, su contribucion al combate de
la pobreza y su alejamiento de los modelos de mercado supone una serie de
condiciones entre la cuales se encuentran un cambio institucional que permita y facilite
el disefio y aplicacion de politicas publicas bajo un enfoque especifico. Es importante,
entonces, abordar el marco institucional como un subsistema que es influido por la vida
social y la emergencia de la accién social o democratica; pero que a su vez influye en
el sistema general de la politica social. Por ello, en el siguiente parrafo se abordan las

caracteristicas del marco institucional.

5.- El marco institucional de la politica social

Se entiende como marco institucional las normas, convenciones y contratos que
explicita o tacitamente regulan la conducta de los actores sociales y gubernamentales.
En general, tiende a confundirse a las instituciones con las organizaciones, pues estas
Gltimas son la materializacion de los marcos cognitivos que regulan la conducta. No
obstante, ambos son subsistemas que se retroalimentan de sus propias dinamicas. Por
ello, en el caso de la Ciudad de México el cambio organizacional del organigrama del
GDF ha dado lugar a un cambio de paradigma institucional que se ha expresado en la
promulgacion de una serie de instancias administrativas, leyes y reglamentos que han
orientado las politicas hacia la igualdad, la equidad y el bienestar (Garcia, Pedro, 2010:
5).
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En el DF se ha dado un paulatino cambio institucional que ha transitado desde la
casuistica, improvisacion y discrecionalidad, a la constitucién de un Estado Social de
Derecho por medio de su érgano legislativo, la eleccion de delegados y una mayor
autonomia financiera. Todo lo anterior da sentido a la accién electoral de los
ciudadanos del Distrito Federal y a la posibilidad de incidir en las decisiones de los

gobernantes.

Una primera expresion de este cambio consistié en la intensa actividad desplegada por
el gobierno del Ingeniero Cuauhtémoc Céardenas para transformar el limitado aparato
administrativo que en materia de Politica Social habia heredado de su antecesor,
Oscar Espinoza Villareal, lo que implico la transformacion paulatina de las instancias de
la APDF. Podria afirmarse que a la primera APDF en el periodo 1997-2000 le
correspondio la funcidén de sentar las bases de las organizaciones gubernamentales
encargadas de la Politica Social. Asi, entre otros aspectos relevantes de esa gestion
cabe resaltar la creacion de la Secretaria de Desarrollo Social del DF el 29 de
diciembre de 1998 y posteriormente la promulgacién de la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal (LDS) en el mes de mayo del afio 2000 (Garcia, 2010).

En esta Ultima, se asientan las caracteristicas de la ciudadania social a las que aspira
el Gobierno del DF con valores tales como la universalidad, igualdad, equidad social y
justicia distributiva. La ley contiene preceptos como la diversidad, integralidad,
territorialidad, exigibilidad, participacion, transparencia y efectividad. Todos estos
valores se articulan en torno a la universalidad de los servicios otorgados por el

Gobierno del DF. No obstante se reconoce que

“Cuando por razones presupuestales un programa no pueda lograr en sus
primeras fases la plena universalidad se optara por la focalizacién territorial
para delimitar un ambito socio-espacial en el que dicho programa se aplicara
a todos los habitantes de dicho territorio que reunan las caracteristicas del

programa especifico.”

® Asamblea Legislativa del Distrito Federal; (23 de Mayo de 2000).
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Para llevar a cabo esta primera transformacion institucional, se asign6 a la Secretaria

de Desarrollo Social (SDS) la responsabilidad de

“Formular y ejecutar las politicas y programas generales para el desarrollo
social con la participacion ciudadana... y coordinar los programas

especificos que en esta materia desarrollen las Delegaciones™

En la ley se asignaron a la SDS obligaciones tan diversas como atender el desarrollo
social, la alimentacién, educacion, promocién de la equidad, cultura, recreacion,
deporte, administracion de zoologicos, informacion social y servicios sociales
comunitarios. Asimismo, se incluyeron como responsabilidades de esta Secretaria
atender las politicas y programas de ciencia, tecnologia e innovacion tecnoldgica para
la Ciudad de México.

Las funciones y atribuciones de esta Secretaria tienen una gran amplitud de
responsabilidades establecidas en XXI numerales del articulo 28 de la Ley Organica
del Distrito Federal, lo que desemboca en problemas de coordinacién con otras areas
de la Administracion Publica, por ejemplo, en obras y servicios, cuando deben
implementarse las acciones relativas al financiamiento de los programas de vivienda de
la SDS.

Una segunda fase del cambio institucional se llevd a cabo con la administracion de
Andrés Manuel Lépez Obrador a la cual corresponde la gestion de la Politica Social por
medio del Programa Integrado Territorial para el Desarrollo Social (PITDS), que
consistid en llevar a cabo acciones focalizadas territorialmente al tiempo que se
implantaron medidas para avanzar hacia la universalizaciébn del ejercicio de los
derechos de alimentacion, salud y educacién. Entre 2000 y 2006 se viven una serie de
transformaciones que marcan la consolidacion del proyecto de hacer de la Ciudad de
México, un espacio de disfrute de los derechos sociales. Las leyes de asistencia
alimentaria a personas mayores, la obligatoriedad de dar gratuitamente los uniformes y
tiles escolares, asi como la creacion del Instituto de Educacién Media Superior y la
Universidad de la Ciudad de México (después convertida en autbnoma) marcan esta

etapa de consolidacion. Por dltimo, los programas de asistencia médica y de

*idem
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medicamentos gratuitos garantizaron el derecho a la salud para las personas que no
estaban inscritas en alguno de los sistemas federales, sindicales o privados de salud.

En una tercera etapa, se distingue el esfuerzo de crecimiento de los derechos sociales,
su integracion, institucionalizacién y el manejo de los programas en red. En primera
instancia, merecen atencion la creacion de la Secretaria de Educacion del DF, en el
afio 2006. A esta etapa corresponde también la reestructuracion de la politica social
con el objetivo de establecer un orden en el padron de beneficiarios y las Reglas de
Operacion de los programas que se han implementado con la denominada “Red
Angel”, una red de programas sociales que pretende dar cumplimiento a los principios

de derechos sociales y equidad en el DF.

Una caracteristica de esta ultima etapa es la importancia que adquieren la participacion
ciudadana y la evaluacion como mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.
A esto corresponden las reformas que ha experimentado la Ley. En primera instancia
se reconoce la adicion del Capitulo Noveno de Ley denominado “De la Evaluacién y del
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social”’; del 27 de enero de 2007 que reconoce la
participacion publica y social en el Consejo de Evaluacion de la Politica Social; la
modificacion a la Ley del 6 de Febrero de 2007 que integra a todas las areas del
Gobierno del DF relacionadas con el Desarrollo Social y establece los mecanismos de
coordinacion; las modificaciones del 3 de noviembre de 2008 que impone la
obligatoriedad para todos los programas sociales de contar con Reglas de Operacién y
precisar el contenido de esos programas; y, finalmente, la modificacién a la Ley del 11
de Febrero de 2009 que determina la necesidad de establecer valoraciones de la
Politica y de los programas sociales y las atribuciones a este respecto del Consejo de

Evaluacion de la Politica Social.

Existe una polémica sobre si los cambios experimentados en esta etapa de
institucionalizacién han sido favorables para el cumplimiento de los objetivos de la
Politica Social: Universalidad, realizacion de derechos sociales, disminucion de la
pobreza, integralidad territorial, equidad, participacion social y gratuidad de los
servicios. En el siguiente apartado se abordan de manera especifica algunos de los
programas mas importantes relacionados con los derechos sociales para tratar de dar

una base informada a la polémica.
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6.- Andlisis descriptivo de los principales programas de Politica Social. Los

derechos y el cumplimiento de la LDS

Segun la LDS, en su articulo 4, los programas sociales deben cumplir con los
siguientes principios:

e Universalidad

e |gualdad

e Equidad de Género

e Equidad Social

e Justicia Distributiva

e Diversidad

e Integralidad

e Territorialidad

¢ Exigibilidad

e Participacion

e Transparencia

e Efectividad

El cumplimiento de todas estas condiciones implicaria establecer un rango de mayor a
menor logro de las Politicas Sociales, de tal modo que el mayor cumplimiento
responderia al modelo ideal de realizacion de los derechos sociales y de
reconocimiento de la diversidad, en tanto que el de menor cumplimiento de las
condiciones significaria la brecha existente en los programas y la persistencia de

politicas discriminatorias, excluyentes y focalizadas.

Con base en esta consideracion, se construyé una pequefia base de datos en la que se
establecen juicios sobre el grado de cumplimiento de la LDS y a continuacion se asigné
un valor arbitrario de 2 puntos, si se cumple el requisito, de 1 punto, si se cumple
parcialmente; y de cero puntos en caso de incumplimiento. Como se observa en el
cuadro 4, y como en casi todas las leyes mexicanas, la LDS se construye sobre

supuestos ideales y se convierte en un modelo a cumplir mas que en una realidad. No
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obstante, se convierte en un motor de la APDF para el logro de los objetivos de una
ciudadania de tipo social.

Con base en ese cuadro, a continuacion se presenta una breve consideracion del
cumplimiento de los derechos en las esferas mas representativas de la Politica Social:
Alimentacion, Educacién, Salud y Equidad de Género, Vivienda, Cohesién Social con el
ejemplo de atencion a discapacitados y grupos especificos; y, finalmente, el Programa
de Desempleo como uno de los programas que pueden adquirir una mayor relevancia

para la implementacion de politicas de redistribucion del ingreso.

El cuadro 3 sugiere gque el valor que mas se pondera en el disefio de los programas, es
la universalidad y que éste tiene un mayor impacto en el cumplimiento de otras
condiciones. Los programas focalizados, en tanto, adolecen de sinergias con los otros
principios de la LDS. El valor de la participacion social, entretanto, se encuentra en un
proceso de emergencia y consolidacion en funcién de otros principios (exigibilidad,
transparencia y rendicion de cuentas). No obstante, aun es limitado, escaso o
inexistente en los programas, probablemente como una rémora del sistema
institucional autoritario y vertical (véase cuadro 3 y las valoraciones obtenidas de

cumplimiento en el cuadro 4).
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Cuadro 3.- Cumplimiento de los requisitos de la LDS
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Cuadro 3.- Cumplimiento de los requisitos de la LDS (Continuacion)
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Cuadro 4.- Valoraciones de algunos programas sociales del GDF

Programa
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A continuacién se analizan los programas para determinar el grado de cumplimiento

de las condiciones de la LDS. No es ocioso aclarar que este capitulo requiere de un

tratamiento mas exhaustivo y aqui sélo se presentan, a manera de ensayo, los

resultados obtenidos

Alimentacion

Los programas universales y con mayor grado de cumplimiento de las condiciones

de la LDS son el Programa de Pensiéon Alimentaria para Adultos Mayores de 68

afios’ residentes en el Distrito Federal y el Programa de Desayunos Escolares.

® Hasta el 2009 la pension era otorgada a adultos mayores de 70 afios.



El primero fue el programa insignia de la Administracion de Andrés Manuel Lopez
Obrador (2000-2006). Con el fin de otorgar seguridad alimentaria béasica a los
adultos mayores evitando, de esta manera, acentuar las desigualdades sociales que
sufren. El programa ha mostrado un crecimiento constante de la poblacién atendida
desde 250,000 personas, en 2001 a 454,275 en el afio 2010. Esto implica un
incremento del 55% de la poblacion objetivo. En este ultimo afio, esta cifra significa
el 97 % de los residentes en el DF de 68 afios 0 mas atendidos, contra un 69% del
afio 2001 (Duhau, 2009: 85, DF, 2011).

De acuerdo con Angel Mundo (2010: 11) el programa ha representado uno de los
mayores avances ya que por el simple hecho de ser ciudadano del DF, los adultos
de 68 afios y mas, tienen derecho a recibir un apoyo econémico. Esta poblacién se
caracteriza por estar aquejada por elementos que influyen negativamente en su
calidad de vida entre los cuales destacan la falta de ingresos econdmicos, padecer
enfermedades cronico-degenerativas, como la diabetes o la hipertension, asi como
psicosociales asociadas con la carencia de algin esquema de seguridad social que
ocasionan que la mayoria de esta poblacion se encuentre en condiciones de
dependencia que atentan contra la dignidad. De ahi que la pension alimentaria sea

un apoyo significativo con el fin de reducir las desigualdades .

No obstante, a pesar de que Duhau y Mundo catalogan a dicho programa como el
anico que cumple con el requisito de universalidad estipulado por la LDS, se
enfrenta con tres grandes retos: 1) Aumentar la cobertura, pues las problematicas
son similares entre la poblacion de 68 afios y mas y la que oscila en el rango de los
60 a los 68 afios; 2) Falta de coordinacion con programas delegacionales y; 3)
Insuficiencia de la beca, pues ésta se limita a un medio salario minimo mensual

COmo apoyo.

En primer lugar, la poblacion que va de los 60 a los 68 afios se enfrenta a
problematicas de salud en enfermedades cronico- degenerativas, de dependencia y

de privacién parecidas a las de las personas mayores de 68 afios®, sin embargo, no

® De acuerdo con Emilio Duhau se estableci6 el apoyo econémico a partir de los 68 afios por razones
presupuestales y no por razones legales. En efecto, tanto en el Distrito Federal como a nivel nacional,
una persona es considerada como adulto mayor a partir de los 60 afios, mientras que en parametros
internacionales establecidos por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) se observa que se
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se ha ampliado el programa a esta poblacion dado que esto significaria un aumento
del 90% de los adultos beneficiados en caso de que se otorgara a partir de los 60
afos, y del 31% en caso de que se estableciera a partir de los 65 afios (Duhau,
2009: 156).

Es decir, por razones presupuestales no se ha podido ampliar el programa. En
segundo lugar, aquella poblacion que se encuentra entre los 60 y los 67 afios ha
sido beneficiaria de programas delegacionales de apoyo economico que distan de
contar con una vision universal dado que su poblacion atendida abarca, por ejemplo,
en Alvaro Obregén el 0.51% de la poblacion o en Coyoacéan el 1.72% (Mundo y De
la Rosa, 2010: 5). Esto nos muestra que hay una falta de coordinacion entre los
programas del gobierno central y los de las delegaciones pues estos ultimos carecen
de una red complementaria de servicios, salvo en Xochimilco y Benito Juarez donde
los apoyos econdmicos se compaginan con programas sociales para Maestros
Jubilados (De la Rosa, 2010:30), ademas de tener una periodicidad mayor que

aguellos del gobierno central pudiendo otorgar apoyos bimestrales o trimestrales.

En tercer lugar, el apoyo econémico es insuficiente. Medio Salario Minimo Mensual
vigente en el DF coloca a este grupo en una situacion de vulnerabilidad alimenticia a
lo que se suma el hecho de ser necesario indizar el apoyo econémico respecto a la
inflaciobn esperada para el afio siguiente y no de acuerdo a la inflacion del afio
precedente (Duhau, 2009: 163).

A partir de este juicio, es preciso esbozar una respuesta a la pregunta sobre la
contribucion de este programa en la disminucion de la pobreza. Segun un estudio
con datos de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares (ENIGH) 2002
(Azuara 2005:7) el 52% de los hogares que tienen al menos un miembro mayor de
65 afios sufren de algun grado de pobreza; y casi una cuarta parte de esos adultos

viven en condiciones de pobreza alimentaria. En términos nacionales ello

tiende a situar la vejez y la incorporacion a la poblacién que no es econdémicamente activa en los 65
afios (DUHAU, 2009: 51). Empero, en el mismo estudio, se menciona que la participacion laboral
masculina para el grupo de 60 a 64 afios es de 64.7%, para el grupo de 65 a 69 afios de 50.4% y el
grupo de 70 a 74 afios de 38.2%. Por el contrario, en las mujeres vemos que el primer grupo tiene
una participaciéon de 25.7%, para el segundo grupo de 17.6% vy, para el tercero de 12.1% (Duhau,
2009: 52). Estos datos hacen ver que el programa, aunque todavia puede ser sometido a mejoras,
probablemente de género, por la menor participacion de la mujer en el empleo en este grupo etario.
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representa, para datos de 2002, 1.28 millones de personas. Por otra parte, y de
acuerdo a la Evaluacion del Programa de Pension Alimentaria para Adultos Mayores
de 68 afios Residentes en el Distrito Federal para el afio 2010 (Sideso, 2010) el
destino de la pensiéon fue primordialmente en alimentos, pues pasé de 81% a un
91% entre 2008 y 2009, lo que corresponde al perfil del gasto alimentario de un
hogar en situacion de pobreza. Por otro lado, las sinergias que este programa
establece con otros contribuyen a matizar la afirmacion sobre la insuficiencia de la
beca alimentaria. La pension alimentaria para adultos mayores cumple con otros
requisitos de la LDS, como la articulacién con otros programas como visitas médicas
gratuitas o la provision de atencién médica y medicamentos gratuitos, asi como con
la exencién de pago de impuesto predial y el transporte, por ejemplo, en algunos

casos.

Como puede observarse en el cuadro 3, este programa cumple satisfactoriamente
con otros requisitos establecidos en la LDS como son la equidad de género porque
mayoritariamente las beneficiarias son mujeres; con la diversidad y la justicia
distributiva porque respeta el derecho de las personas adultas a ser consideradas
como un grupo con necesidades especificas; con la equidad social dado que incluye
a todos los habitantes de edad avanzada en la capital del pais y con la exigibilidad y

la transparencia como se establece en sus reglas de operacion.

La aseveracion de Duhau, en el sentido que este Programa no cumple con el
requisito de igualdad ya que no elimina las desigualdades entre personas, familias y
unidades territoriales (Duhau, 2009: 79), no es del todo justa, pues sale de la esfera
de aplicacibn del programa y no toma en cuenta que los programas de
transferencias monetarias tienen el resultado de disminuir la desigualdad de un
grupo respecto a la sociedad en su conjunto. Otro objetivo de las transferencias
monetarias es apoyar la seguridad alimentaria de las personas, y con ello apoyar

una mayor autonomia, lo que redunda en alcanzar o recuperar la dignidad.

Ahora bien, no obstante sus virtudes, se nota una falta de coordinacion del
Programa con los programas delegacionales y un déficit de la participacién social en
la agenda y las fases de disefio, implementacién y evaluacién del programa, ya que

ésta se limita a responder la “Encuesta de percepcion de los adultos mayores en
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relacion a la pensiéon alimentaria” la que sirve para medir las valoraciones de este
grupo etario con respecto a la beca, pero que no influye en esas otras fases de la

politica publica,

El programa de desayunos escolares, con una cobertura para el ciclo escolar 2010-
2011 de 720,640 estudiantes y con un presupuesto de 470 millones de pesos, tiene
como objetivo proporcionar una racion alimenticia a estudiantes de educacion basica
del Distrito Federal que habiten prioritariamente zonas de media, alta o0 muy alta
marginacion para promover una alimentacion correcta en la poblacion escolar
(Gobierno del Distrito Federal 2010-769: 322). Este hecho, en si mismo, significa una
focalizacion. Con datos de 2005, el Programa tendria por objetivo atender a los
nifios inscritos en escuelas de 253 localidades de 373 con las que cuenta el DF. Es
decir, la cobertura geografica del programa se limita a un 67.8% de las unidades

territoriales, como puede verse en el cuadro 5

Cuadro 5
Distrito Federal. Poblacion y Namero de Localidades, segun grado de marginacion. 1995-2005
Aflo Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto
Poblacion ~ No.de  Poblacion ~ No.de  Poblacion ~ No.de  Poblacion ~ No.de  Poblacion ~ No.de
Localidades Localidades Localidades Localidades Localidades
1995 8450554 7320502 61 8092 9 6208 83 613 2
2000 8391834 30 174798 71 31600 114 6011 108 145 8
2005 8562717 51 106532 69 37339 % 13632 156 23 2

Fuente: Elaboracién propia con datos de Conapo

Sin embargo, el dato no es coherente, pues segun el cuadro anterior la poblacion
total en las localidades de media, alta y muy alta marginalidad, es de 50 mil 994
personas en total, lo que representa apenas un 0.6% de la poblacion del DF vy el
programa establece para 2010 que el numero de beneficiarios es 720,640 nifios. El
Programa de Desayunos Escolares, pasé de 96 millones de raciones anuales en
1999 a 116 millones en el presente ciclo escolar, con un presupuesto de 472
millones de pesos. De acuerdo con Avila, podemos observar que si se divide el
namero de raciones entre el nimero de beneficiarios, s6lo se podrian entregar

desayunos 161 dias y no los 200 que dura el ciclo escolar (Avila, 2010:29). Es decir,
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la cobertura del programa, a pesar de ser uno de los mas importantes del DIF-DF es
baja respecto a la matricula existente.

Los datos anteriores sugieren que el Programa se encuentra en expansién aunque
debe enfrentar dos grandes retos: la anemia y la obesidad. Esto puede hacerse
mediante la incorporacion de frutas frescas con céscara, oleaginosas y cereales de
avena con bajo indice de grasa, a diferencia del que actualmente se proporciona en

las escuelas, consistente en jugos, leche y galletas (Avila, 2010: 31).

De acuerdo a las condiciones de la LDS puede afirmarse que este programa no
cumple con el principio de universalidad, pues no es su objetivo primario. Sin
embargo, si tiene el principio de transversalidad ya que articula la politica social
alimentaria con la activacion economica de los productores. El programa de compras
incluye a los productores locales, por ejemplo, de amaranto. Asimismo, contribuye a
la igualdad al dotar de un complemento alimenticio a los nifios que habitan en
condiciones de mediana, alta y muy alta marginalidad; contienen, por esto mismo un
principio de territorialidad y de justicia distributiva, es posible que pueda articularse y
coordinarse con otros programas, tales como el de utiles escolares y uniformes
gratuitos. Asimismo, cuenta con un principio de participacién social, aunque como en
los otros programas, esta sumamente limitado, pues sélo considera la participacion
de los padres de familia en la distribucién del desayuno y no incorpora elementos de
educaciéon nutricional. Finalmente, es preciso mencionar que si bien este programa
es un complemento al desayuno escolar, el hecho de que se cobre introduce un
elemento de mercantilizacion que puede ser nocivo para el derecho a la

alimentacion.

Educaciéon

En el rubro del ejercicio del derecho a la educacion se consideran los programas que
se caracterizan por dar un apoyo econdémico, material o alimentario (desayunos
escolares, que ya se trataron en el parrafo anterior) a los alumnos de educacion
bésica o de educacién media y media superior. De acuerdo al grado de cumplimiento
de los principios de la LDS los programas de este subconjunto pueden agruparse en

aguellos cuyo objetivo es la universalidad y los que persiguen apoyar a poblaciones
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especificas. Entre los primeros es posible considerar los programas de Uniformes y
Utiles Escolares Gratuitos, y Prepa Si; entre los segundos se encuentran las Becas
para Nifios y Nifias en Condicion de Vulnerabilidad, las Becas para Nifios y Nifias
Talento, Educacion Garantizada y Potencialidades. Ambos tipos de programas son
los més representativos del rubro de educacién tanto por presupuesto como por el

numero de beneficiarios.

Si se excluye el programa de Desayunos Escolares y se agrupa a los programas de
caracter educativo en un solo rubro, puede observarse que los programas de mayor
impacto son aquellos destinados a garantizar el acceso universal a los uniformes y
tiles escolares, asi como a las transferencias destinadas al bachillerato. En su
conjunto, significan el 62.6% de los apoyos destinados a garantizar el derecho

universal a la educacién, como puede verse en el cuadro 6.
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Cuadro 6

Programas sociales. Educaciéon. Presupuesto y cobertura

Programa Presupuesto Porcentaje Cobertura
(Miles de pesos)

Uniformes 340,000 12.6 2,500,000
Escolares uniformes o vales
Gratuitos escolares para su
adquisicion
Utiles Escolares 122,000 45 1,250,000
Gratuitos paquetes
escolares o vales.
Becas para Nifios 224,000 8.3 23,763 becas
y Nifias en
Condicion de
Vulnerabilidad
Nifias y Nifios 236,000 8.7 120,000 nifias y
Talento nifios
Desayunos 471,000 17.4 720, 640 nifios y
Escolares nifias; 116
millones de
raciones
Educacion 72,232 2.7 Minimo 2,415
Garantizada beneficiarios
Potencialidades 5,054 0.2 Maximo 280 nifias
y niflos
Prepa Si 1,230,000 45.6 200,000

estudiantes

Total 2,700,286 100.0

Fuente: Los programas Sociales del Gobierno del Distrito Federal: Reglas de Operacién, 2010.

De acuerdo a la escala que se ha establecido en el cuadro 4, los programas con
mayor cumplimiento de los requisitos de la LDS son los de caracter universalista que
son los que corresponden a la intencion del GDF por garantizar el ejercicio efectivo
de los derechos sociales. En este sentido, tanto el Programa de Uniformes Escolares
Gratuitos como el Programa de Utiles Escolares Gratuitos cumplen con estas
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condiciones e igualan en el cumplimiento de los requisitos de la LDS con los
programas alimentarios, como el apoyo destinado a personas mayores de 68 afios y
los desayunos escolares. De hecho, el Programa de Utiles Escolares Gratuitos ha
sido elevado a la categoria de Ley, lo que garantiza la cobertura universal y contiene
un aspecto de redistribucion del ingreso, al apoyar el gasto de las familias de nifios
que se encuentran cursando la educacién bésica dentro del Distrito Federal (Mundo,
2010: 14).

Este aspecto universalista y de justicia distributiva se mantiene junto a la integralidad
al establecerse sinergias entre el Programa de Utiles Escolares con el de Uniformes
Gratuitos. Ambos programas se complementan y ofrecen a los estudiantes de
escuelas publicas de primaria la posibilidad de fomentar la igualdad y evitar asi la
discriminacion que pueden ejercer los mismos compafieros, profesores o padres de

familia a los estudiantes de menores recursos.

Un atributo destacable en el caso del Programa de Uniformes Escolares Gratuitos es
su caracter retroactivo en la cadena productiva y la transversalidad de género, en la
medida que las compras se realizan a cooperativas formadas por mujeres, que se
encargan de la confeccion y fabricacién de los uniformes. Este es un tema que
requeriria de una evaluacion posterior, pues de acuerdo a una caracterizacion de la
politica social como un instrumento de la politica econdmica, el gasto publico podria
incrementar el empleo y el ingreso, al tiempo que se cumple con una responsabilidad

y un ejercicio de los derechos.

El Programa Prepa Si, otorga un beneficio econdémico, sujeto a una calificacion
aprobatoria, a los estudiantes que cursan el bachillerato en las distintas escuelas
publicas del Distrito Federal con el objetivo de reducir la desercidén escolar en este
nivel educativo por medio de oportunidades de acceso a mejores y mas equitativas

posibilidades de desarrollo entre los jovenes.

Es importante mencionar que Mundo considera que el programa contraviene el
principio de equidad social que se marca en la ley de Desarrollo Social pues al
momento de basarse en las calificaciones para otorgar los apoyos econdmicos se

olvida que aquellos alumnos que muestran un menor desempefo académico son los
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que, generalmente, tienen mas problemas en casa y los que, por lo tanto, necesitan

mucho mayor apoyo (Mundo, 2010:21).

Sin embargo, de acuerdo a la evaluacion externa de este programa se puede afirmar
que se apega a los principios de la LDS por su caracter universal, incluyente, de
justicia distributiva y de reconocimiento a la diversidad (Evaluacién externa de disefo
y operacion, 2008: 215). De acuerdo a la afirmacion anterior de Mundo, este
programa falla en el principio de exigibilidad de derechos sociales, pues pretende
intercambiar la obligacion de realizar servicios comunitarios a cambio de la dotacion
del apoyo econdmico. Desde una perspectiva distinta, esta situacion no es tan grave
si se incluye el supuesto de una politica integral hacia los jovenes para favorecer la

participacion social.

En cuanto a los programas de apoyos diferenciados o propiamente focalizados, el
Programa de Becas para Nifios y Nifias en condicién de vulnerabilidad busca, por
medio de un apoyo econdmico, evitar la desercion escolar y la temprana
incorporacion al trabajo, asi como la posible caida de los nifios en situacion de calle.
Con un presupuesto de 224 millones de pesos y con cerca de 23 mil beneficiarios, el
programa se basa en una atencidon focalizada, en la medida que es otorgado a
familias que tienen ingresos menores a 2 salarios minimos, preferentemente a
madres solteras, que cuentan con hijos entre los 6 y los 14 afios de edad y que
asisten a escuelas publicas del Distrito Federal (Gaceta Oficial del Distrito Federal,
2010: 349). En la medida que este programa se dirige preferentemente a madres
solteras, resalta un caracter de género y de equidad, pero es preciso mencionar que

debe tomarse en cuenta también los hogares dirigidos por padres solteros o viudos.

El Programa de Niflas y Nii@s Talento es bastante criticado por su ausencia de
vision universalista. Su poblacion objetivo son los alumnos de primarias o
secundarias publicas, entre 6 y 15 afios, que cuentan con un promedio igual o
superior a nueve, con lo que se busca premiar el desempefio escolar. Se estima que
la cobertura de este programa es de 100 mil nifios que reciben un apoyo econémico
de 150 pesos mensuales mas 1200 anuales, divididos en 600 pesos cada semestre.
Es decir, pueden recibir hasta 3 mil pesos anuales. Segun Mundo este programa

contraviene el principio de universalidad de la LDS por su caracter condicionado y
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focalizado (Mundo, 2010: 15). No obstante, puede observarse que el programa
otorga apoyos significativos a las familias siempre y cuando se asista a actividades
extracurriculares, con el fin de fomentar las capacidades artisticas, innovadoras y
creativas de los nifios. Este tipo de programas entran en la categoria de “formacion
de capital humano”, y lo grave no es que existan, sino que no haya mecanismos de

seguimiento de los “nif@s talento”.

De manera complementaria al programa de Nii@s Talento, se ha impulsado el
Programa de Potencialidades cuyo objetivo es dotar de un apoyo econdmico
adicional de $1,500 pesos mensuales a un maximo de 280 estudiantes que tengan
aptitudes sobresalientes en disciplinas cientificas, sociales, culturales y/o deportivas.
Es decir, las familias de los nifios con potencialidades podrian llegar a percibir hasta
21 mil pesos anuales. El Programa Potencialidades esta dirigido a formar élites
cientificas, deportivas y culturales, pero no queda claro de qué manera combate la
pobreza o fomenta la equidad, pues no se conocen evaluaciones que permitan
conocer el perfil de los hogares de los nifios con potencialidades. Por otra parte,
nada garantiza que el apoyo sea efectivamente para cubrir las necesidades del nifio.
Por altimo, como en el caso del Programa de Nifios Talento, se carece de un
seguimiento (Mundo, 2010: 16), aunque si se reconoce el papel de las Asociaciones

Civiles para canalizar y promover a los nifios con potencialidades.

Finalmente, dentro de los programas enfocados a personas con altos grados de
marginalidad también podemos encontrar el de educacion garantizada que otorga
apoyo economico a 2,415 nifios de educacion basica que por causa de muerte o
invalidez de su padre, madre o tutor, hayan perdido el sostén econémico. El apoyo
econdmico consiste en 832 pesos mensuales y es otorgado hasta la conclusion de
los estudios en el nivel medio superior o al cumplir 18 afios. Indudablemente, este
programa contribuye a garantizar el derecho a la educacién, pero no considera a los
nifios que han sufrido el abandono del padre, madre o persona que es el sostén de
la familia, con lo que incurre en un error de exclusion muy grave que contribuye a la

inequidad social.

Existe una contradiccion en la informacion sobre el presupuesto asignado a este

Programa, pues por un lado en las RO se establece que cuenta con 72 millones de
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pesos, pero en el portal de la Red Angel, se habla de 30 millones de pesos. Si este
altimo dato es el verdadero, los apoyos son coherentes con el niumero de nifios
beneficiados, descontando los gastos de operacién, pues a cada nifio
corresponderia un gasto de 1,035 pesos al mes, es decir, 12 mil 422 pesos al afio, y
no 30 mil, como afirma Mundo dando por bueno el presupuesto asignado a este
programa en las RO (Mundo, 2010:16). Desde mi punto de vista, las RO de este
Programa tienen muy claros los indicadores de evaluacion e impacto, pero como en
como muchos otros programas, fallan en cuanto a la participacion social al poner en
primer término como informantes a las familias y beneficiarios “sobre las familias que
hacen uso indebido del recurso” (Gobierno del DF, 2010), s6lo en segundo lugar se
reconoce la importancia de las asambleas comunitarias (sin que se establezcan los
mecanismos para realizarlas), las Asociaciones Civiles y las Asociaciones
Profesionales. Finalmente, las RO no garantizan que los recursos lleguen

efectivamente a los nifios, pues el apoyo puede ser apropiado por los tutores.

Como valoracién general, puede establecerse que si bien unos programas cumplen
mas que otros las condiciones de la LDS al llenar el requisito de promover la
igualdad por medio de transferencias monetarias y en especie al gasto del hogar, las
medidas dirigidas a garantizar el derecho universal a la educacion, por medio de
apoyos econdémicos, atienden a un principio de justicia distributiva general, pero no
son suficientes para evitar la desercion escolar y mucho menos elevar la calidad
educativa, pues se considera que con apoyos econdmicos seria suficiente para que
los alumnos asistan a la escuela, omitiendo problematicas relacionadas con su

medioambiente, su contexto social y cultural.

En este sentido, es sugerente la posibilidad de que los alumnos sean monitoreados
por trabajadores sociales que comprendan mucho mejor las problematicas a las que
se enfrentan. Asimismo, es necesario impulsar la formacién de capital social
apoyando e induciendo la formacién de asociaciones y organizaciones de padres de
familia, vecinales, etcétera para la prevencion de riesgos. Aunado a esto, existen
inconsistencias en los programas en lo que concierne al establecimiento de metas y
objetivos pues, por ejemplo, en el caso de las becas para nifios y nifias en condicion
de vulnerabilidad al preferir dar la beca a madres solteras parece que el programa

adquiere una focalizacion de género mas que de apoyo a la educacion.
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Salud

En los pactos internacionales el Gobierno mexicano reconoce el derecho a la salud
al sumarse a la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (ONU, 1948), el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966) y el
Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, conocido como Protocolo
de San Salvador, (OEA, 1988). En México se ratific6 en 1996, y se reconocieron
obligaciones para que todos los mexicanos alcancen a través de la equidad de
género y sin ningun tipo de discriminacién el derecho a la salud fisica, mental y

social.

Por su parte la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo
4° constitucional sefala que “Toda persona tiene derecho a la proteccion de la

salud”.

En la Ciudad de México, existen avances en el Derecho a la Salud en el marco de
los Derechos Econdmicos, Sociales, Culturales y Ambientales, que a partir de 1997
han dado lugar a reformas legales dando lugar al disefio de politicas y programas
incluyentes de atencion a la salud.

El tema de la salud fue una de las prioridades del gobierno local desde finales de los
noventa. Por tal motivo, el GDF impulsé la creacion de la Secretaria de Salud del DF
y diseiid6 un modelo universalista y gratuito de atencion, mediante recursos
financieros publicos que se destinaron a las instituciones que atienden a poblacion

sin seguridad social.

La Secretaria de Salud del DF (SSDF) planted la centralidad de la institucion publica
y de los fondos fiscales para garantizar el Derecho a la Proteccion de la Salud. Esta
concepcion se plasmo en los programas de Apoyo Alimentario, Servicios Médicos y
Medicamentos Gratuitos para Adultos Mayores y Servicios Médicos y Medicamentos

Gratuitos instrumentados en el 2001.
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A pesar del contexto nacional adverso, en el periodo 2000-2006, la SSDF avanz6 en
el fortalecimiento institucional, en el incremento del financiamiento publico y en la
garantia del derecho a la proteccién a la salud con énfasis en las estrategias de
gratuidad y universalidad; sin embargo, el nuevo gobierno del DF reorienté la politica
de salud e introdujo el Seguro Popular impulsado por el Gobierno Federal. Asi, se
dio lugar a la convivencia de dos modelos de atencién a la salud que parten de
premisas diferentes: el Programa del Seguro Popular y el Programa de Servicios

Médicos y Medicamentos Gratuitos.

El Seguro Popular estd sectorizado en el Programa de Salud 2007-2012 del
Gobierno Federal y se creé como un mecanismo para universalizar el acceso a la
salud. Entre sus caracteristicas destaca el condicionamiento del derecho a la
proteccion de la salud segun el nivel de ingreso y al pago de inscripcion o
reinscripcion al seguro; la limitacion de la inscripcion anual a un 14.3% de la
poblacién susceptible de atencion y el establecimiento de un periodo de latencia
entre la inscripcion y la vigencia del servicio. La cobertura de los servicios es limitada
y sé6lo incluye un paquete con un numero explicito de intervenciones. En
consecuencia, puede caracterizarse al Seguro Popular como un programa de
universalidad restringida, que promueve la mercantilizacién del derecho a la salud,

en la medida que impone una cuota para ingresar a ese Programa.

El Programa de Servicios Médicos y Medicamentos Gratuitos se cre6 en el 2001 y se
elevo al rango de ley en afio 2006. Este programa tiene como fundamento garantizar
el derecho a la salud de la poblacién residente en el DF sin seguridad social,
derecho que puede ejercerse inmediatamente y en cualquier momento, sin ningun

tipo de condicionamiento.

Este modelo garantiza el acceso a los servicios colectivos e individuales de manera
articulada, desde la atencion de primer nivel hasta los de alta especialidad, asi como
los medicamentos asociados a los tratamientos. La caracteristica principal de este
modelo universal de atencion es la equidad para tener acceso a los servicios.
Ademas, la SSDF ha instrumentado una estrategia que responde de manera directa
a la estructura demografica y a los patrones epidemioldgicos de la Ciudad de

México.
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No obstante, el modelo universalista de derechos no esta exento de problemas. En
general, se encuentra acotado por limitaciones presupuestales y cambios
demograficos y epidemioldgicos de la poblacion. Existen dificultades para que desde
una ciudad o entidad federativa se garantice plenamente la gratuidad e integralidad
del acceso a la salud, a menos que se posea la suficiente autonomia financiera para
ello. Ademas, debe tomarse en cuenta que habitantes de otras entidades federativas
vienen a ejercer derechos que les son negados en su lugar de origen. Tal es el caso

de los derechos sexuales y reproductivos.

El manejo del presupuesto federal y los conflictos que existen entre los gobiernos
local y federal, explican la transformacion que a partir del 2005 sufre el Programa de
Servicios Médicos y Medicamentos Gratuitos y su reemplazo por el Seguro Popular
como prioridad de politica de salud en la SSDF. Estos cambios, de manera formal,
atentan contra el derecho universal a la salud al imponerse un sistema condicionado

de prestaciones.

La politica actual de salud del GDF parte de reconocer graves problemas del entorno
socioeconémico Yy al interior del propio sistema de salud. Los principales problemas
se refieren a la desigualdad socio-sanitaria, a la inequidad en el acceso a los
servicios de salud, al deterioro y financiamiento insuficiente de los servicios publicos

y a la calidad de la atencion.

Aln cuando predomina en la ciudad la poblacién joven, ya se observan porcentajes
elevados de adultos de 65 y mas afios en las delegaciones de Cuauhtémoc,
Gustavo A. Madero, Iztacalco Iztapalapa y Venustiano Carranza (Lopez Arellano,
Medina Gomez y Blanco Gil, 2010). Asimismo, los perfiles de enfermedad y muerte
se tornan mas complejos por el mayor peso de la patologia de adultos y ancianos, la
persistencia de enfermedades infecciosas, desnutricién y enfermedades perinatales,

mas la presencia de accidentes y muertes violentas.

En todas las delegaciones, el peso de las enfermedades cronicas es importante y

entre las primeras causas de muerte se encuentran las enfermedades del corazon,
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la diabetes y los tumores malignos; asimismo, los accidentes provocan un grave

problema de mortalidad por lesiones en 6 de las 16 delegaciones.

En términos generales, la Ciudad de Meéxico conforma un panorama de
fragmentacion territorial y desarrollo social desigual que se torna mas complejo por
los cambios demograficos, el envejecimiento de la poblacion, la diversificacion de los
riesgos para la salud y de los perfiles de enfermedad y muerte. Frente a esta
amenaza es posible instrumentar acciones que conduzcan a la gestion coordinada y
eficiente del Sistema de Salud en México y el DF. Es extrafia aun la dispersién de
los servicios médicos, su fragmentacion en organizaciones diferentes y con
calidades diferenciadas. En suma, es necesario avanzar en la fusion de sistemas de
salud para eliminar o disminuir costos administrativos y que limitan el ejercicio

efectivo del derecho a la salud y la calidad de los servicios.

Salud y Género

La mortalidad materna es un indicador de la deficiente cobertura y de la calidad de

los servicios de salud reproductiva y constituye un problema de injusticia social.

Uno de los indicadores para medir la desigualdad entre mujeres y hombres tiene que
ver con la mortalidad materna. El aumento o disminucion de la misma nos permite
analizar las condiciones de bienestar, igualdad y acceso a las oportunidades de

desarrollo (salud, educacion e ingreso) de las mujeres mexicanas.

Desde el afio 2006 el cancer de mama (mas frecuente en las ciudades con mayor
desarrollo) es la primera causa de muerte por cancer en mujeres de 25 afios y mas.
Segun Inchaustegui (2009), este tumor maligno provoca mas de 410 mil muertes al
afio en el mundo. El cancer cérvico uterino, segunda causa de muerte se presenta

en las mujeres con mayor marginacion (PNUD, 2010).
Dentro de la Politica Social del DF el Programa de Atencion Integral de Cancer de

Mama (PAICMA) tiene el objetivo de incidir en las tasas de morbilidad y mortalidad

por cancer de mama por medio de la deteccion oportuna. Para cumplir con tal
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objetivo, se puso en marcha la Red de Mastografos en los Centros de Salud para
pesquisa, diagndéstico y tratamiento en mujeres de 40 afios y mas. Segun los datos
de 2010, sobre una meta fisica de 50 mil estudios se habian realizado 20,308, con
un presupuesto ejercido de 4 millones 70 mil pesos. Las RO no especifican un
presupuesto con el que pueda contar el Programa. No obstante, si establecen los
mecanismos de deteccidn, diagndstico y tratamiento del mal. Por otro lado, cumple
con los requisitos de exigibilidad y con los indicadores de evaluacion del Programa.
No obstante, fuera de las Jornadas de Salud que organiza el Instituto de las Mujeres
del DF, no se hace referencia a la participacion social. Este es un programa
focalizado destinado a lograr la equidad entre las mujeres de distintos estratos
socioeconémicos tanto en atencion como en informacion. Gracias a ello, se ha
logrado salvar 4 mil vidas. De acuerdo a las recomendaciones hechas por
Inchdustegui es necesario hacer un seguimiento para corroborar si se han
implementado jornadas de salud dirigidas a grupos especiales (discapacitadas,
indigenas, reclusas y sexoservidoras), asi como monitorear el grado de inclusion de
la Sociedad Civil en el PAICMA, ademas de determinar el grado de satisfaccion de
las usuarias y la elevacion de la calidad de la gestion, con la capacitacion y
especializacion del personal.

Vivienda

Podemos encontrar dos programas dentro del rubro de vivienda, ambos coordinados
por el Instituto de la Vivienda del Distrito Federal (INVI-DF): el Programa de

Mejoramiento de Vivienda y el Programa de Vivienda en Conjunto.

El primero tiene como objetivo “disefiar, establecer, proponer, coordinar, ejecutar y
evaluar las politicas y programas de vivienda, en especial los enfocados a la
atencion prioritaria a grupos de escasos recursos econdmicos, vulnerables o que
habiten en situaciones de riesgo, asi como el apoyo a la produccion social de
vivienda en el marco del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal, de la
legislaciéon de vivienda, de la ley de Vivienda del Distrito Federal y, de los programas
que se deriven de la materia” (Gaceta Oficial del Distrito Federal, 2010-770: 38),

para esto tuvo como objetivo, en el afio 2010, otorgar 17,800 créditos con un
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presupuesto de 974 millones de pesos (Gaceta Oficial del Distrito Federal, 2010-770:
38).

Por su parte, el Programa de Vivienda en Conjunto busca optimizar el suelo
habitacional en delegaciones que cuentan con servicios y equipamiento urbano
disponible por medio del desarrollo de proyectos de vivienda en conjunto financiados
por el INVI o por otras instituciones. En el afio 2010 tuvo como meta la entrega de
4,156 créditos con un presupuesto de 1,379 millones de pesos (Gaceta Oficial del
Distrito Federal, 2010-770: 38).

Por medio de esas acciones estos dos programas asumen las siguientes estrategias:
a) reducir a la mitad el numero de unidades territoriales en situacion de muy alta
marginacion; b) avanzar significativamente en la eliminacion del rezago de vivienda
propia, con atencidn especial a la poblacion vulnerable; y c) el mejoramiento de la
vivienda en lote familiar. ¢Cuales son las deficiencias de estos dos programas?
¢, Cudles son sus fortalezas? ¢Se apegan ambos programas a los principios de la
LDS?

El Programa de Mejoramiento de Vivienda busca abatir el deterioro y las condiciones
inadecuadas de la vivienda, asi como las condiciones de vida de las familias que ahi
residen. Este Programa tiene una cobertura de, aproximadamente, el 77% de las
familias acreditadas en todos los programas de vivienda del INVI-DF. Empero, no se
ha evaluado cual es el impacto del programa sobre fenémenos tales como el
hacinamiento, desdoblamiento familiar, arraigo familiar y barrial (Evaluacion Externa
del Programa de Mejoramiento de Vivienda del Instituto de Vivienda del Distrito
Federal, 2009: 109). Lo anterior indica que el financiamiento que otorga el programa
de mejoramiento de vivienda no es suficiente para darle a la vivienda condiciones de
habitabilidad, pues las viviendas pueden quedar inconclusas. Por otra parte, de
acuerdo a la evaluacién ya referida, sOlo se atiende a los que deben tener
regularizada su propiedad; y, ademas, se encuentran en zonas accesibles lo que

provoca que los beneficiarios no sean necesariamente los mas pobres.

No obstante, debe tomarse en cuenta que en la mayoria de los casos en los que no
esta regularizada la propiedad se trata de asentamientos en zonas de reserva

ecologica, de recarga de mantos freaticos o de alta vulnerabilidad, como cafiadas,
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lechos de rios o minas. Por ello, una politica que respete las nociones de la LDS
podria estar aparejada a programas y acciones de coordinacién para reubicacién de
habitantes y salvaguarda de zonas de reserva lo que va unido, por otra parte, a
politicas de transparencia en asignacion de uso de suelo, combate a la corrupcion y
rendicion de cuentas de los funcionarios del Instituto de Vivienda y de las
delegaciones. Para que la transparencia, la rendicién de cuentas y el combate a la
corrupcion sean efectivos, se requiere de la participacion ciudadana, principio

contemplado en la ley.

En lo que respecta al segundo de los programas, es decir, al Programa de Vivienda
en Conjunto y su relacion con la LDS se observa lo siguiente: Cumple con el
principio de universalidad y de equidad en tanto que la orientacion del programa va
encaminada al acceso de todos y todas al ejercicio del derecho a la vivienda.
Empero, de acuerdo a la evaluacion realizada por Casa y Ciudad en el afio de 2009,
se constata que la poblacion que percibe de 0 a 1.5 salarios minimos es la que
resulta menos beneficiada por el programa pues soOlo el 8.7% de la poblacion
beneficiaria se encuentra en este rango de ingresos. Esta situacion contrasta con el
56.4% de la poblacién beneficiaria que percibe entre 1.6 y 3 salarios minimos
(Evaluacién de Disefio y Operacion 01-2008 Programa Vivienda en Conjunto: 2009:
82).

En lo que respecta a la equidad de género se observa que la mayoria de
beneficiarios son de sexo femenino con un porcentaje de 71% de la poblacién
beneficiaria (Evaluacién de Disefio y Operacion 01-2008 Programa Vivienda en
Conjunto: 2009: 82). En cuanto a equidad social y justicia distributiva se establece
que en los proyectos estudiados se llevo a cabo la practica de aplicar ayudas en
beneficio de personas de sectores vulnerables y con bajos ingresos econémicos con
apoyos del 21 al 24% respecto al total del financiamiento (Evaluacion de Disefio y

Operacion 01-2008 Programa Vivienda en Conjunto: 2009: 82).
En lo que concierne a la diversidad social se puede constatar la baja participacion de

los grupos vulnerables en los proyectos: el 2% de los beneficiarios fueron adultos
mayores, 0.6% fueron personas con discapacidad y la poblacion indigena soélo fue
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beneficiaria en un proyecto realizado en 2008 en Mesones 138 (Evaluacion de
Disefio y Operacion 01-2008 Programa Vivienda en Conjunto: 2009: 64).

En cuanto a la participacion social, ésta se reduce a la gestion, al seguimiento de
pago de las mensualidades, y al acceso a la informacién publica dejando al margen
la injerencia dentro del establecimiento de proyectos o la asignacion de prioridades.
Finalmente, en la transparencia resalta el hecho de que se busca, por medio de la
Politica de Transparencia del INVI, promover medidas que proporcionen a la
poblacion informacion para la poblacion beneficiaria y el pablico en general, sobre
las opciones de crédito que se ofrecen, para la elaboracion y difusiébn de proyectos

de vivienda y las reglas de operacion.

Aunado a lo anterior, existe un gran reto al que se enfrentan los programas de
vivienda del Gobierno del Distrito Federal: el de la coordinacion. En efecto,
actualmente todos los programas, de acuerdo a la evaluacion realizada por Fomento
Solidario de la Vivienda, estan ubicados en distintas secretarias y poseen RO
diferentes. De ahi que sea imperativa su articulacién y coordinacién entre los
mismos, con aquellos llevados a cabo por las delegaciones, y con otras

dependencias publicas.
Cohesion e inclusion social

Desde 1997 el Gobierno del DF se propuso impulsar politicas de cohesion social
debido al grave deterioro del tejido social. Esta politica ha continuado hasta la
actualidad, aunque ha tenido una evolucién natural en la medida que ha debido
perfeccionarse el sistema de atencion. Como ya se ha mencionado mas arriba, los
programas destinados a la generacion de redes sociales y al fortalecimiento del
capital social se ha mantenido aunque con cambios organizacionales a través de las
tres etapas de la Politica Social que han caracterizado a las diferentes
administraciones en el GDF desde 1997. En este sentido, es que se incluye el
analisis de los programas de los grupos que generalmente han sido de los mas
invisibles en el devenir de la ciudad: los discapacitados. Asimismo, se aborda una

breve comparacion con los indigenas como ejemplo de grupos prioritarios pero que
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no han recibido la atencion efectiva que se merecen para avanzar en los

lineamientos de la Politica Social del GDF.

Poblacién con Discapacidad

El Programa de Apoyo Econdémico a Personas con Discapacidad se encuentra bajo
la responsabilidad del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF-DF), el
apoyo economico mensual actualmente es de $757.50, cantidad que se mantiene
desde el afio de 2007. Este programa cuenta con aproximadamente 800 millones de
pesos para su operacion (SIDESO, 2010)

La LDS establece la universalidad de los programas sociales, sin embargo, no es
congruente con el objetivo principal del Programa de Apoyo Econémico a Personas
con Discapacidad, pues so6lo alcanza a cubrir aproximadamente a un 51% de la

poblacién objetivo.

Segun los datos de la Red Angel, en la Ciudad de México existen 159,754 personas
con discapacidad permanente, de los cuales 49% son hombres y 51% mujeres, pero
los discapacitados son el sector de la poblacién con el menor nimero de programas
y de instituciones encaminadas a atender sus necesidades. Este hecho se
demuestra por el estancamiento que ha tenido el presupuesto destinado a este
grupo de poblacion. Pues entre 2008 y 2010, éste fue idéntico en términos

nominales: 732 millones 129 mil pesos.

Las delegaciones atienden el tema de discapacidad mediante transferencias
monetarias y/o en especie para mejorar la calidad de vida de este grupo vulnerable,
pero no tienen programas de desarrollo social enfocados a mantener y construir

infraestructura urbana para el uso y movilidad de las personas con discapacidad.

A pesar de la existencia de un diagnostico denominado El reto de la inclusion y
atencion integral de nifios, nifias y jévenes con discapacidad en el DF, no se han
incorporado los objetivos y propuestas que permitan transformar las acciones en
indicadores medibles y cuantificables
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La universalizacién de los derechos sociales a las personas con discapacidad es
limitada debido al factor presupuestal, que disminuye la provision de la ayuda
econdmica; la ayuda que se otorga es minima, pero el programa representa un
acierto con diversas limitaciones que deberan de corregirse y convertirlo en uno de

alcance universal.

Finalmente, a pesar de que la participacion social se establece como un requisito en
la elaboracion y desarrollo del programa, ésta se limita, como en otros programas
dirigidos a poblaciones vulnerables, a que las Asociaciones, Comités Vecinales y
personas en general reporten las defunciones y cambios de domicilio de los
beneficiarios (Culebro, R, Delgadillo, A.L. y Rolander Y. 2008: 233).

Poblacion Indigena

La Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades (SEDEREC)
puso en marcha diversos programas con la finalidad de “introducir el reconocimiento
de los derechos indigenas y de la diversidad pluricultural, pluriétnica en la politica
social, y tratar de revertir las condiciones de desigualdad, marginacién, exclusion
social y rezago que vive la poblacion de los pueblos originarios e indigenas

residentes en el DF”. Los programas que maneja la SEDEREC son los siguientes:

1. Programa de Turismo Alternativo y Patrimonial de la Ciudad de México.

2. Programa de Equidad para la Mujer Rural, Indigena, Huésped y Migrante de la
Ciudad de México.

3. Programa Ciudad Hospitalaria, Intercultural y de Atencidon a Migrantes de la
Ciudad de México.

4. Programa para la Recuperacion de la Medicina Tradicional y Herbolaria en la
Ciudad de México.

5. Programa de Agricultura Sustentable a Pequefia Escala en la Ciudad de México.
6. Programa de Cultura Alimentaria, Artesanal y Vinculacién Comercial de la Ciudad
de México.

7. Programa de Fortalecimiento y Apoyo a Pueblos Originarios de la Ciudad de

México.
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8. Programa de Equidad para los Pueblos Indigenas y Comunidades Etnicas de la
Ciudad de México

9. Programa de Desarrollo Agropecuario y Rural en la Ciudad de México.

No obstante, de estos nueve programas, soélo los programas 2, 7 y 8 tienen una clara
orientacién hacia los pueblos indigenas. El programa 1 tiene alguna relacion y los
otros 5 programas estan dirigidos a las poblaciones de las zonas rurales de la
Ciudad. El presupuesto destinado a los programas que tienen un vinculo directo con
la poblacién indigena es de apenas 23 millones 8 mil pesos (calculos propios con
base en SIDESO, 2010). El presupuesto total de los nueve programas que opera la
SEDEREC, es de aproximadamente 84 millones 500 mil pesos, lo que representa
una décima parte del destinado al programa de apoyo econ6mico a los
discapacitados, pese a que la gran mayoria de indigenas vive en condiciones de
marginacion y pobreza. Se trata de programas que contemplan acciones dificiles de

evaluar.
Empleo

En el esquema de un concepto general de bienestar, la politica econdémica y la
politica social podian marchar juntas por lo que las politicas de empleo se insertaban
en el movimiento de las politicas econdmicas dirigidas a realizar el suefio
keynesiano del pleno empleo. No obstante, la crisis fiscal y la quiebra de los modelos
de trabajo industrial ligados al fordismo han impulsado la separacién de la politica
econdmica y la politica social, por un lado, al tiempo que han propiciado el
advenimiento de formas flexibles de trabajo, con una precarizacion creciente y con
ausencia de prestaciones sociales. Frente a estas circunstancias, el Programa de
Seguro de Desempleo, impulsado por el Gobierno del DF es, sin duda, un proyecto
de avanzada para garantizar el derecho constitucional al trabajo. El objetivo de este
programa es asegurar una proteccion basica a quienes hayan perdido su empleo. El
programa beneficia por igual a grupos vulnerables y discriminados, pero también a
migrantes que hayan perdido su empleo en el extranjero. El programa contribuye de
esta manera en crear las condiciones que contribuyan a la subsistencia basica y a

impulsar la reincorporacion laboral al mercado de trabajo de los sujetos de apoyo.

43



El apoyo consiste en 30 dias de Salario Minimo Mensual vigente en el DF hasta por
seis meses y la poblacion beneficiada es de 48,510 personas. La meta era ejercer
un presupuesto de 550 millones de pesos en 2010. El antecedente de este programa
es la promulgacion de la ley de proteccion y fomento al empleo para el DF en el afio
2008.

No obstante ser considerado como un parteaguas en la Politica Social a nivel
nacional, por representar un ensayo de lo que podria considerarse un ingreso béasico
ciudadano, este programa muestra una muy baja escala de cumplimiento de los
lineamientos de la LDS. En primer lugar la universalidad esta lejos de cumplirse. Al
respecto, se ha insistido en que la poblacion beneficiaria representa apenas una
quinta parte de la poblacién objetivo, pues en el afio 2009 se estima que existian
alrededor de 233 mil personas desempleadas en el DF, por lo que los beneficiarios
de dicho programa apenas representan un 20% en numeros redondos de dicha

poblacion.

Otro problema que presenta este programa es que los acreedores al apoyo deben
provenir del sector formal y de una empresa con domicilio fiscal, requisito por el cual
ha sido calificado de ser un programa “mercantilista” por las caracteristicas de la
economia mexicana y de la Ciudad de México en particular, en la que se estima que
hasta el 40% de la PEA se encuentra ocupada en el sector informal. Este calificativo
se ha establecido a pesar de que no existe una condicibn de aportaciones

econdémicas por parte de los antiguos empleadores o de los sujetos de apoyo.

Con ello, a pesar de que declarativamente se estaria salvaguardando el derecho al
trabajo, de facto se excluye a la poblacion vulnerable, empleada en el sector informal
y rural, o perteneciente a minorias étnicas. Probablemente uno de los problemas
MAas graves es que no se siga una politica de integralidad que permita ligar este
programa a actividades de capacitacion o de impulso a la creacion de Pequefas y
Medianas Empresas (PYMES) y a la generacion de capacidades productivas. Mas
aun, por el hecho de depender del presupuesto del GDF la sustentabilidad de este
programa, con todas sus limitaciones, es de avanzada en nuestro pais, y su

generalizacion dependera de su integracion en la politica econdémica del pais.
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En fin, este programa como otros, tiene también un déficit de participacion ciudadana
y social en todas las fases del proceso de la politica publica.

7.- Conclusiones. Las caracteristicas de la Politica Social

En conclusion: la respuesta a las preguntas tales como si la Politica Social del GDF
es universal o focalizada; si contribuye a la desmercantilizacién de los servicios; si
fortalece los derechos sociales; si reduce la pobreza o mejora la equidad, es un
asunto que requiere una construccion conceptual y de estudios puntuales de
caracter cuantitativo. En este capitulo ha existido el esfuerzo, en primer lugar, por
caracterizar la Politica Social en el DF a partir de los modelos que han tenido una
influencia en las dltimas décadas en los estados que han tenido esquemas de
bienestar y cuyas sociedades se encuentran luchando por mantener esos esquemas
como una proteccion ante las formas de incertidumbre que genera el momento
actual de la globalizacién y la inestabilidad de los sistemas econémicos. En segundo
lugar, se ha intentado demostrar que los modelos lineales de gestion burocratica y
vertical, sean de origen puramente estatal o mercantil, se encuentran en crisis ante
la continua complejidad social y politica. Ello implica una gobernanza
descentralizada de los procesos de la politica publica que escuche atentamente la
emergencia de nuevos actores, asuntos y agendas; y al mismo tiempo garantice la
universalidad del ejercicio de los derechos y la inclusion de la participacion social
amplia e informada. Considero que las principales caracteristicas de la gobernanza
pueden ser resumidas en los siguientes procesos: 1) Direccion descentralizada del
proceso de la politica pubica; 2) reconocimiento de los asuntos y agenda surgidos
desde “abajo” hacia arriba; 3) calidad de la gestion publica con indicadores de
satisfaccion ciudadana y elevacién del bienestar; y 4) Disminucion de los costos de

transaccion con mecanismos que coadyuven al control de la corrupcion.

Es indudable que esta nueva perspectiva de la Politica Social ha sido provocada por
la adscripcion de las autoridades a un enfoque que combina principios de la
Socialdemocracia con otros postulados que han enriquecido la vision de una
sociedad abierta, diversa y multicultural. Enfoques que se han conjuntado con

tensiones y conflictos propios de los periodos de transicién politica, pero que han
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derivado en un reclamo de los derechos sociales. También ha sido propiciada por el
cambio organizacional e institucional que ha vivido el DF desde 1997, y mas
especificamente desde el afio 2000. La promulgacion de la LDS, significo el impulso
y la instauracion de una ciudadania social cuyas caracteristicas son: los derechos
sociales a la alimentacion, la educacion, la salud, la vivienda y el empleo; la
bldsqueda de la equidad, el establecimiento de mecanismos de justicia distributiva, la

integralidad vy la territorializacion de la politica social.

Por otra parte, a partir de la promulgacién de la Ley, la exigibilidad, la rendicién de
cuentas y la transparencia se han vuelto una constante en la investigacion y la

accion de la Politica Social.

Para comprender cuales son las aportaciones y los retos de la Politica Social en la
doble perspectiva de valorar la respuesta a las preguntas enunciadas y en la

gobernanza, se propone una técnica tipo FODA con la informacién disponible.

Asi, con respecto a la pregunta sobre la universalidad o focalizacion de la Politica
Social estad claro que los programas universales son los que tienen un mayor
impacto no sélo en la solucion de la pobreza alimentaria, sino en términos de
equidad y redistribucion del ingreso al fortalecer la autoestima, la autonomia y la
dignidad, por pocos que puedan parecer los apoyos, los que, sin embargo, se
complementan con otros, aunque no sean transferencias directas. En este sentido,
el programa que satisface mas ampliamente el requisito de universalidad es el
Programa de Pension Alimentaria para Adultos Mayores, que se estima cubre a
cerca de un 97% de la poblacion de 68 afios y mas residente en el DF. Como ya se
ha hecho mencion, la beca a este tipo de poblacion contribuye a la compra de los

alimentos en la mayoria de los hogares.

Otros programas que se acercan mas a este ideal son los relacionados con el
derecho a la educacion, como los de Utiles y Uniformes Escolares, asi como el de
Prepa Si, por mas que éste tenga ciertas condiciones que pongan en tela de juicio

su universalidad o su aporte a la igualdad y la equidad social.
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Los programas focalizados también pueden tener fortalezas, tales como ubicar a
poblaciones vulnerables, que por falta de capital social y relacional o por sufrir
grados de violencia y abandono muy altos, no tienen acceso a la informacion y a las
redes que posibiliten elevar sus niveles de bienestar. En este caso, los programas
focalizados deben ser un complemento necesario de los programas universales y
tener por objetivo combatir la fragmentacion social, el aislamiento y la desesperanza.
Las fortalezas en este sentido, deben encontrarse en su capacidad de localizar,
incorporar y estimular a las personas vulnerables y los grupos especificos, es decir,
llevar a cabo una focalizacién activa, haciéndolos participes del disefio y operacion.
Ello no obstante, no siempre sucede y desafortunadamente, dado que los grupos de
este tipo tienden a invisibilizarse y en consecuencia a tener una menor presencia
politica, los programas terminan priorizando los criterios técnicos muy elaborados y
una focalizacion sin la participacion o inclusion de los sujetos, es decir, pasiva por
depender del arbitrio de los administradores. Dentro de esta categoria se insertan
algunos programas educativos a los cuales no escapan, por ejemplo, la intencién de
formar élites mediante la deteccion de talentos o de aprovechamientos escolares

sobresalientes, pero que carecen de seguimiento y de medidas complementarias.

También se encuentra en los programas de salud, que indudablemente han
contribuido a la realizacion del derecho universal a la salud, lo que permite, sin duda,
elevar los niveles de bienestar en el DF sin descuidar los programas que contribuyen
a la equidad y la perspectiva de género. En particular, el programa de deteccion de
cancer de mama. No obstante, la incorporacién del DF al Seguro Popular, ha abierto
la puerta a la mercantilizacion de los servicios de salud, por lo que debilita el

ejercicio de los derechos sociales.

Los programas destinados a la vivienda han fortalecido la capacidad de acceso de
grupos organizados y especificamente de las mujeres a la habitaciébn. Pero no
obstante estos logros, son con todo, los que mas dificultades tienen para realizar los
objetivos de la Politica Social, pues se encuentran sujetos a condiciones de mercado
que impiden la realizacion del derecho constitucional a la vivienda por parte de los
grupos mas pobres y de los ciudadanos que no estan adscritos a organizacion
alguna, por lo que no han podido despojarse del caracter clientelar que los

caracterizd en el pasado, lo que eleva los costos de transaccion por la escasa
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conflanza que generan estos programas en cuanto a sus mecanismos de

transparencia.

Los programas de inclusion social, que necesariamente tienen un caracter focalizado
representan un apoyo a los grupos generalmente excluidos de los programas
sociales, por lo que han sido abordados desde una perspectiva asistencialista. No
obstante, sus debilidades se concentran en la escasa importancia que adquieren en
la agenda publica y los limitados presupuestos. Por otra parte, una falla de
implementacion es que estos programas recurren a una focalizacion pasiva, lo que

limita la participacion social y la equidad.

Finalmente, el Programa de Desempleo, tiene la fortaleza de lo innovador. Se trata
de un programa que puede ser implementado a nivel nacional, pero su debilidad es
gue depende del mercado formal de mano de obra, o que no es suficiente para

integrar la Politica Social y la Economia en una Ciudad como la de México.

Una debilidad intrinseca a, practicamente todos los programas abordados, es que Si
bien las RO incluyen formalmente la participacion social, las evaluaciones
consultadas establecen de manera unanime que la reconocen de una manera
sumamente limitada. Ciertamente la participacidbn social presenta problemas
multiples que van desde la resistencia de los individuos a ser parte del proceso, la
legitimacién de decisiones previamente tomadas por las élites y el pertinaz
clientelismo que existe en los programas sociales. No obstante, mas alla de los
problemas que plantean el autoritarismo y la gestion burocratica, la apropiacién de
los programas y de la gestiébn de los mismos por los habitantes, permite crear

procesos de ensefianza aprendizaje que forman ciudadania.

Las amenazas para la Politica Social son enormes, sobre todo porque la estructura
de transferencias en las que se basa exige una politica fiscal sustentable, con
recursos que dependen, en todo caso, de la situacion econdmica regida por un
contexto de incertidumbre internacional. Otra amenaza se desprende de una posible
regresion en las leyes que echen abajo los derechos de gratuidad y universalidad,
disfrazados de aportaciones, corresponsabilidad de los ciudadanos, auto-empleo y
otras formas de transmision de recursos desde la sociedad hacia el Estado y las

empresas. Finalmente, aunque no menor en el contexto del pais, una amenaza

48



latente es la de la seguridad cuya crisis puede paralizar las iniciativas ciudadanas y
minar el tejido social.

Después de caracterizar a la Politica Social del GDF como una politica en transicion
derivada de la creciente complejidad social, en vista de las amenazas, es preciso
resaltar algunas oportunidades y retos que deben abordarse en el camino de la

realizacion de una Ciudad de derechos sociales:

El primer reto que debe abordarse es profundizar en la territorializacion de la Politica
Social, pues los presupuestos asignados a los programas y la forma de aplicar los
beneficios no permiten distinguir a los beneficiarios por delegacion, ageb y localidad.
Una gestion descentralizada es uno de los retos mas importantes. Debe sefialarse
que en gran medida, la distribucion del presupuesto con criterios territoriales
derivados de una medicion y estratificacion de la pobreza es practicamente
inexistente, pues del presupuesto total destinado a los programas sociales del
gobierno central del DF en el afio 2010, que asciende a casi 12 mil millones de
pesos, apenas 855 millones, que representan el 7.2% corresponde a las
delegaciones politicas (Mundo y De la Rosa 2010: 2). La hipétesis para explicar este
desequilibrio entre gobierno central y delegaciones es que se trata del centralismo
caracteristico de la cultura politica mexicana, lo que impide una gobernanza
descentralizada de la politica social. Esta hipétesis se refuerza con la presencia de
distintos partidos politicos en la jefatura de las demarcaciones, lo que incrementa la

desconfianza en la participacion de los recursos.

En el marco de los retos de la politica social, resalta el hecho de que los programas
no siempre cumplen sus objetivos de llegar a la poblacion mas pobre. Un obstaculo
para ello es la escasa pertenencia a redes y el deficiente acceso a la informacién
gue caracterizan a esos grupos, sin mencionar el desaliento en la que se encuentran
sumergidos. Esto no solo provoca desaliento, sino anomia, en el sentido clasico del
término Durkheimiano, ya que la ausencia de redes sociales genera una falta de
identidad y por lo tanto una desmoralizacién (Fairchild, 1984: 12). Por ello es
importante establecer redes amplias de proteccion social, de informacion y de
organizacion que permitan a estos grupos alcanzar el estatus de ciudadania con

derechos sociales.
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Otros retos ineludibles en los proximos afios es revertir la escasa atencion a las
etnias que habitan la Ciudad de México o a los inmigrantes que se colocan en una
situacion de alta vulnerabilidad, pues de no hacerlo se estaria reproduciendo el
enfoque racista del Estado de Bienestar que ve en los inmigrantes o las etnias
grupos a los que debe integrarse en el sistema de valores de la sociedad dominante;
destaca también la falta de atencion a las politicas sociales “verdes” de conservacion
ambiental; y por supuesto, la recuperacion de las economias rurales de la Ciudad de
México con su alto potencial para producir alimentos, conservar el medioambiente, el
patrimonio natural y las tradiciones gastronomicas, lo que impone la necesidad de

una politica de desarrollo rural y de aprovechamiento sustentable del territorio.

En suma, para responder a las preguntas planteadas, la Politica Social ha
enfrentado una evolucion institucional y una diversificacibn que contribuye a la
universalizacion de los derechos, al incremento de la igualdad por medio de
transferencias monetarias e indirectas, que a su vez, han contribuido de manera
significativa a la elevacion de los ingresos y en consecuencia a combatir la pobreza.
No obstante, es claro que enfrenta retos que deben ser abordados en la perspectiva
de la permanencia de una ciudadania social y una gobernanza descentralizada de
los programas. Por cierto, el reto de seguir con la institucionalizacion de la Politica
Social, con mecanismos de transparencia, evaluacion y rendicién de cuentas no es
menor para elevar la calidad de la APDF y superar la discrecionalidad y el

clientelismo en las decisiones.
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ANEXO: Anélisis FODA de la Politica Social del GDF

Programa Fortalezas |Oportunidades  |Debilidades  [Amenazas
A.-Alimentacion
Programa de Atenua la Articulacién con Medio salario  |Presupuestales.
Pension desigualdad social |otros programas minimo es La ampliacion a la
Alimentaria para |que enfrenta este |como la visita insuficiente poblacion de 60 a
Adultos Mayores |sector de la médica gratuita o | para poder 67 afios implicaria
de 68 Afios poblacion. la provision de satisfacer las fuertes presiones
Contribuye a la medicamentos necesidades de [fiscales.
seguridad gratuitos. Apego a |esta poblacion.
alimentaria de la Ley de
esta poblacion. Desarrollo Social
Restituye o del Distrito Federal.
proporciona
autonomia y
dignidad a las
personas.
Desayunos Otorga un Incorporacion de  |El numero de | Mercantilizacion
escolares complemento nutrientes que raciones es del apoyo.
nutricional que contribuyan a insuficiente Ausencia de
aporta por lo combatir la para el nimero |participacion
menos un 25% de |obesidad: total de social.
la recomendacion |oleaginosas, frutas |alumnos
diaria de proteina, |con cascaray objetivo en el
hierro, calcio y cereales de avena. |Distrito Federal.
vitaminas Ay C. |Activaciéon de
economias locales
mediante
programas de
compras.
B.- Educacion
Uniformes Apoya a la Previene la No es un Exclusivo para
Escolares economia de las |discriminacion o el |paliativo alumnos de
familias con nifios |acoso por razones |suficiente para |educacién basica
matriculados en economicas. combatir la publica. Excluye a
escuelas publicas desercion los alumnos de
de educacién escolar. educacién
béasica en el DF. secundaria.
Apoya a
cooperativas de
mujeres que se
dedican a la
elaboracion de
uniformes.
Utiles escolares |Otorga un paquete |Existe coordinacion |No es un Exclusivo a
de utiles escolares |con una Red de paliativo alumnos de
por ciclo escolar a |proveedores suficiente para |educacion bésica
todos los alumnos |autorizados. combatir la publica.
de las escuelas desercion Contraviene la
publicas del DF. escolar. universalidad de

la ley de




Desarrollo Social
del Distrito
Federal.

Estimulo
Bachillerato
Universal Prepa
Si

Garantiza el
acceso universal
de los estudiantes
de bachillerato al
estimulo
econoémico.

Contribuye a
aligerar el gasto
familiar y estimula
la continuacién de
los estudios

La recepcion
del estimulo
esta
condicionada a
calificaciones
minimas y
dedicar dos
horas al trabajo
comunitario.

La condicionalidad
del estimulo
puede conducir a
tener efectos
diferenciados en
la poblacién
objetivo.

Becas Escolares
nifos y nifias en

Proporciona
apoyo a las

Compaginado con
el programa de

No es suficiente
para evitar el

Al momento en
gue se da

condicion de familias que tienen [ Educacion abandono prioridad a las

vulnerabilidad ingresos menores |Garantizada. escolar. madres solteras
a 2 salarios pareciera que el
minimos para programa esta
promover la enfocado en la
permanencia de equidad de
los nifios/as en la género en vez de
educacion basica. la educacion.

Nifi@s Talento |Busca premiar el |Crear unared de |Caracter No hay

talento de los
estudiantes del
Distrito Federal.
Siempre y cuando

nifios talento que
destaquen por sus
aportaciones a la
vida cientifica y

condicionado y
focalizado del
Programa. No
evita el

seguimiento de
talentos. Lo que
deriva en un gasto
inatil.

se tenga una cultural del DF. abandono
calificacion igual o escolar.
superior a 9.
Programa Busca apoyar a Articulacién con el |Es un Premia las
Potencialidades |aquellos nifiosy |programa de nifias |Programa capacidades
ninas que y nifos talento, condicionado, |sobresalientes,
muestran pues en por lo que pero no hace un
aptitudes potencialidades puede seguimiento de
sobresalientes en |son beneficiados |contravenir la |los beneficiarios
disciplinas aquellos que universalidad en largo plazo.
cientificas, muestran ser aptos |que deberia
culturales, para disciplinas primar en los
sociales cientificas, programas
deportivas o sociales, sociales del DF.
artisticas. culturales,
deportivas o
artisticas.
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Programa Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

C. Salud
Acceso Gratuito |Garantiza Intervencion efectiva |Problemas de El debilitamiento del
alos Servicios universalmente el del Gobierno local en [operacion por su |programa pone en
Médicos y derecho la elevacion de los  |incorporacion al |riesgo el

Medicamentos a
las Personas
residentes en el
DF que carecen
de Seguridad
Laboral.

constitucional a la
proteccién de la
salud a los
residentes del DF.

indices de bienestar
de la poblacion.

programa del
Gobierno
Federal "Seguro
Popular”.

cumplimiento de la
universalidad en el
derecho a la salud.

Atencién Integral
de Cancer de
Mama

Incide en las tasas
de morbilidad y
mortalidad por
cancer de mama en
la poblacion
femenina del Distrito
Federal, por medio
de la deteccion
oportuna mediante la
realizacion de la
mastografia de
pesquisa,
diagnéstico y
tratamiento.

Integra la deteccion
tempranay el
tratamiento
especializado a las
mujeres con
diagnéstico
sospechoso o
positivo, lo que le
permite incidir
directamente en la
disminucion de la
tasa de mortalidad
por cancer de mama.

Ausencia de
mecanismos de
coordinacién
interna para
garantizar su
operacion. Falta
de acciones de
seguimiento y
evaluacién de
sus resultados e
impacto.

Limitaciones
presupuestales que
impactan en la
disminucion de
metas de atencion,
en la escasez de
recursos para la
operacion y para el
desarrollo de
actividades de
fomento de la cultura
de autocuidado de la
salud de las
mujeres.
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D. Vivienda

Programa Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Viviendaen [Cumple con equidad |Ayuda sobre Poblacion que recibe de |Falta de
Conjunto de género porcentajes totales [0 a 1.5 salarios coordinacion con
beneficiando en sus |de minimos es otros programas,
programas a mas de |endeudamiento. paradéjicamente la con delegaciones,
71% de mujeres. menos beneficiada. con dependencias
Escaso apoyo a publicas y con
personas vulnerables. |federacion.
La participacion se
reduce a gestion
dejando al lado el
establecimiento de
prioridades.
E.- Cohesién Social
Apoyo a Representa una forma | Facilita la Se limita a la entrega de [Un presupuesto
Personas con |de justicia distributiva |insercién socialy [un apoyo econémico estancado.
Discapacidad |para personas con laboral de pero no se vincula con |Insuficiencia de

discapacidad, de
€scasos recursos
econémicos.
Contribuye a mejorar
su calidad de vida,
prevenir su
confinamiento y/o
abandono.

personas con
discapacidad.
Proporciona
medios para tener
cierta autonomia.

otros programas.

acciones para
cumplir con los
objetivos del
programa. Reglas
de Operacion poco
claras.

F.- Empleo

Seguro de
Desempleo

Contribuye a asegurar
el derecho
constitucional al
trabajo. Contribuye a
la equidad y la
inclusién al brindar
proteccion bésica a
las y los trabajadores
asalariados que
hayan perdido su
empleo, incluye a los
grupos vulnerables y
a migrantes que
hayan quedado
desempleados en el
extranjero,

Articulacion con
Programas de
Secretaria del
Trabajo y Fomento
al Empleo

Un Salario Minimo no
es suficiente para
mantener a una familia
en caso de que el jefe
de ésta se haya
guedado sin empleo.
Deberia de tener la
capacidad de
prolongarse el tiempo
necesario siempre y
cuando el interesado
acuda a entrevistas de
trabajo y a talleres de
capacitacion.

Se otorga el apoyo
a quienes hayan
gozado de un
empleo en el
mercado formal, lo
que excluye a la
poblacién ocupada
en actividades
informales, 40%
de la PEA. Escasa
participacion social
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