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PRESENTACION DEL COMITE DE EVALUACION Y RECOMENDACIONES

El Programa Institucional del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal
2013-2018, se publico en la Gaceta Oficial de la CDMX el 16 de diciembre de 2015. En nuestra
calidad de Consejeros Ciudadanos del Comité de Evaluacion y Recomendaciones es el érgano de
toma de decisiones respecto de las atribuciones sustantivas del Consejo de Evaluacion. del
Desarrollo Social de la Ciudad de México fuimos distinguidos para escribir la Presentacion del
Programa Institucional

En esa ocasidn sefialamos que, la Ciudad de México se ha caracterizado por ser la Entidad
Federativa con la mayor amplitud de politica social, no Unicamente respecto al nimero de politicas
y/o programas sociales que ejecuta; sino, ademas, por la cantidad y diversidad de grupos
poblacionales que son beneficiarios y satisfacen sus necesidades a través de dichas acciones, en
todo momento bajo una perspectiva de derechos. La Ciudad de México ha sido vanguardia en el
reconocimiento y respeto a los derechos sociales de sus habitantes, sobre todo de aquellos grupos
sociales que dadas sus caracteristicas y/o nivel de ingreso se sitian como vulnerables.

Tales acciones no son aisladas y reflejan sin duda el espiritu de toda politica publica
implementada en la Ciudad de México a lo largo de los Gltimos afios. Sin embargo, a la par del
desarrollo de una legislacion robusta en materia de desarrollo social ha sido necesaria la generacion
de herramientas y mecanismos que brinden seguridad y confianza a los ciudadanos en el uso de los
recursos publicos y con ello transparenten las acciones y resultados de la Administracion Publica.

En este sentido, en la Ciudad de México, ha cobrado cada vez més fuerza el seguimiento, el
monitoreo y la evaluacion de la politica social, como instrumentos que permiten valorar los
resultados de las acciones en torno al desarrollo social. Por ello, el Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social de la Ciudad de México (Evalia CDMX), desde su creacion, se erigié como un
organo técnico especialista en procesos de evaluacion y politica publica. Al respecto, el Jefe de
Gobierno de la Ciudad de México, el Dr. Miguel Angel Mancera Espinosa ha puntualizado que las
aportaciones criticas sobre la evaluacion y monitoreo que ha desarrollado el Consejo orientan la
toma de decisiones. *

Las aportaciones a que hace referencia el Dr. Miguel Angel Mancera, estan contenidas en las
evaluaciones externas de las politicas y programas sociales y estudios sobre diversos aspectos de la
politica del desarrollo social de la CDMX. Pero dichas aportaciones no se han limitado a la
elaboracion de investigaciones, sino que también en el disefio de instrumentos de planeacion y
monitoreo de los programas sociales, tales como los lineamientos para la elaboracion de las reglas

' Dr. Miguel Angel Mancera Espinosa, Prologo, (2018) Sistema de Garantias para la Construccién del Bienestar Social en
la Ciudad de México, pag. 18.
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de operacién y las evaluaciones internas de dichos programas sociales operados por las
dependencias y delegaciones. Actividades que han permitido que el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica del Desarrollo Social (CONEVAL) reconozca al Evalia CDMX como la
principal instancia y pionera de la evaluacion de la politica social al nivel de las entidades
federativas.

A partir de la entrada en vigor de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, el 17 de
septiembre de 2018, las actividades desarrolladas de planeacion, evaluacion y monitoreo de la
politica social y programas sociales serviran para establecer un sistema general de bienestar social.
El articulo 17 de la Constitucién 2 indica que dicho sistema sera articulado, incluyente,
participativo y transparente vinculado a la estrategia de desarrollo redistributivo.

Indudablemente, el trabajo conjunto realizado por el Evalta CDMX, las entidades
fiscalizadoras y las operadoras de programas sociales han permitido establecer un sistema de
garantias para la construccion del bienestar social en la Ciudad de México.

2 http://www.cdmx.gob.mx/constitucion
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PRESENTACION DEL DIRECTOR GENERAL

La Linea de Base del Programa Institucional del Evalia CDMX es 2014. A partir de ese
afio, el Consejo construy6 el indice de Desarrollo Social de la CDMX 2010 al nivel Delegacion,
colonia y manzana, el indice de Desarrollo Social de la CDMX 2015 con un enfoque de derechos
sociales al nivel delegacional y el indice de Bienestar Social de la CDMX 2016 al nivel
delegacional. Durante el periodo de referencia, se elaboraron nueve estudios sobre la pobreza.

Los Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacién de los Programas
Sociales operados por las dependencias y delegaciones de la CDMX se han ido fortaleciendo desde
2010, al incorporar mas componentes e informacion, entre los que resalta la inclusion de conceptos,
definiciones y orientaciones metodoldgicas. Adicionalmente se ha brindado apoyo,
acompafiamiento y formacion a las entidades que lo solicitan en la elaboracion de las Reglas de
Operacion. Ello ha implicado mejores resultados tanto cualitativos como cuantitativos en el disefio
de las reglas de operacion de los programas sociales que se han publicado. Desde 2015 se han
impartido talleres de apoyo para la elaboracion de las reglas de operacion.

En 2017, se elabord el documento Resultados de la Valoracion de las Reglas de Operacion de
los Programas Sociales 2017 en la CDMX?”, el cual destaca la evolucion en torno de la calidad en la
integracion de las reglas de operacion de los programas sociales desde 2014 hasta 2017, de acuerdo al
apego que guardan éstas con el Lineamiento para la Elaboracion de Reglas de Operacion de
Programas Sociales 2017 emitido por el Evalia CDMX. Los resultados comparativos, entre otras
cosas, mostraron que en el nivel de integracion de informacion satisfactorio se dio una mejoria
pasando del 25.6% de 2014 a un 46.2% en 2015, luego llegando a 62.2% en el 2016 y cerrando el
ciclo en 85.1%;.

Otra actividad desarrollada por el Consejo como parte de los procesos de monitoreo y
seguimiento a los programas sociales de la Ciudad de México, es la actualizacién de manera regular
del micro sitio denominado: “Inventario de programas sociales.” en donde se puede consultar el
listado de los programas sociales del Area Central de Gobierno que han operado durante el periodo
2013-2017.

A partir de 2015 Evalua CDMX publica en la Gaceta Oficial de la CDMX, el Formato para
la Integracidn de Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales del Distrito Federal. A la par de su
publicacion, se elabora la Guia para una mejor Construccion de los Padrones de Programas
Sociales, la cual tiene por objeto establecer parametros basicos que debieran de seguir las
entidades encargadas de operar programas sociales al momento de llevar a cabo la construccion de
sus padrones de beneficiarios.
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Adicionalmente, Evalia CDMX de manera cotidiana da seguimiento a la publicacion de los
padrones de beneficiarios en la GOCDMX detectando que al 31 de diciembre de 2017 el 97.6% de
los programas sociales operados en la Ciudad de México en 2016 ya habian hecho puablico su
correspondiente padron de beneficiarios. Por ambito de nivel de gobierno, se tiene que en el Area
Central se cuenta con el 100% de dichas publicaciones, en tanto, en el Ambito Delegacional se
alcanza un 96.2%.

En el marco de las acciones de capacitacion emprendidas por Evalia CDMX para una mejor
integracion de los indicadores contenidos en las Reglas de Operacion de los Programas Sociales,
desde 2015 se han realizado talleres relativos a las herramientas de monitoreo y evaluacion para
medicidn de resultados. A partir de los Lineamientos para la elaboracion de las Reglas de Operacion
de los Programas Sociales para el Ejercicio 2016. se ordena que las reglas de operacion deban
indicar que para la construccion de los indicadores se seguira la Metodologia de Marco Ldégico,
por lo que se deben integrar los indicadores de cumplimiento de metas asociadas a los objetivos, es
decir, indicadores que permitan la evaluacion del cumplimiento de los objetivos, su desempefio e
impacto en la poblacion beneficiaria, asi como el costo administrativo de su operacién. En
2017 se llevd a cabo el disefio de un mecanismo de registro de indicadores de los Programas
Sociales con la finalidad de dar seguimiento a la Matriz de Marco Logico asociada a cada Programa
Social.

Al ser parte medular de los sistemas de monitoreo y evaluacion de la politica social, la
evaluacion interna de los programas sociales en la Ciudad de México brinda la oportunidad a las
propias instituciones responsables del disefio e implementacién de las politicas y programas de
realizar un ejercicio de retroalimentacion sobre los procesos de planeacion, disefio y alcances de
los programas, incluyendo el diagndstico, la justificacion de la existencia de los programas sociales
como medios para combatir los problemas sociales mas apremiantes en la Ciudad; el monitoreo de la
gestion de éstos y los principales resultados, no solo cuantitativos, sino cualitativos, en el
bienestar de la poblacion.

Desde 2009, el Evalua CDMX publica en la Gaceta Oficial de la CDMX los
Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales con el objetivo de brindar
elementos conceptuales, metodoldgicos e instrumentales para que las dependencias realicen
evaluaciones internas anualmente a sus programas sociales.

En los lineamientos publicados en 2016 se establece la necesidad de realizar una
evaluacidn integral por etapas o de mediano plazo que permitiera de forma progresiva crear
condiciones iddneas para la evaluacion de los programas sociales en los diferentes ambitos
de gobierno de la Ciudad de México como contribucion al afianzamiento de una cultura
organizacional abierta al mejoramiento continuo. La evaluacién integral consta de las
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siguientes tres etapas: en 2016 se inicio la primera Etapa de la Evaluacion Integral de los
Programas Sociales de la CDMX, enmarcada en la Metodologia de Marco Logico, con la
Evaluacion de Disefio y Construccidn de la Linea Base,. La Segunda Etapa se realizé en 2017
consistente en la Evaluacién de Operacion y Satisfaccién, y Levantamiento de Panel,
mientras que la Tercera Etapa se llevara a cabo en 2018 consistente en la Evaluacion de
Resultados.

Una actividad complementaria a la elaboracion de los lineamientos ha sido la
organizacion de talleres en 2016 y 2017 para el personal de las Dependencias y Delegaciones
responsables de realizar las evaluaciones internas de los programas sociales.

Desde su creacién hasta diciembre de 2017, el Evalia CDMX ha realizado 58 evaluaciones
externas enfocadas en el disefio, implementacion, resultados e impacto de politicas /programas
sociales, dirigidas a grupos poblacionales vulnerables, nifios, jovenes, adultos mayores,
mujeres, personas con discapacidad y comunidades indigenas; que abordan su acceso a los
derechos sociales contemplados en la LDSDF y su ley Reglamentaria, como la educacion,
alimentacion, salud, empleo, inclusion social, entre otros. Durante el periodo 2014-2017, se han
realizado 29 evaluaciones externas.

Con base en el Articulo 42 C de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México tiene como atribucion
sefialar las observaciones y recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas. Es por ello
que, con base en los resultados de las evaluaciones y de la retroalimentacion con las entidades
evaluadas, el Evalia CDMX emite recomendaciones y/u observaciones a las que da permanente
seguimiento.

Esta atribucién se vio reforzada con la aprobacion en 2015 por parte del Comité de
Evaluacién y Recomendaciones del "Mecanismo de Seguimiento de las Recomendaciones y
Observaciones derivadas de las Evaluaciones Externas”. De esta manera, ya se cuenta con el
procedimiento para dar seguimiento a las recomendaciones u observaciones que el
Comité de Evaluacion y Recomendaciones dictamina en el marco del proceso de
Evaluaciones Externas de los Programas y Politicas de Desarrollo Social que instrumenta la
Administracién Publica de la Ciudad de México, lo que contribuye a la mejora de su disefio,
operacion y resultados e impacto de la politica social.

El Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social (Evalia CDMX) ha cumplido con la
elaboracion de los informes que por Ley debe entregar, tales como los informes anuales, el Informe
Global de la Evaluacion en el Distrito Federal y estudios especificos sobre temas relacionados con
el desarrollo social, como son estado de la cuestion social, estadisticas socio-demogréficas,

8
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cumplimiento de derechos, medicidn de la pobreza, entre otras. Durante el periodo 2014-2017 se
han elaborado ocho estudios sobre distintos aspectos del desarrollo social de la CDMX.

El presente Programa Anual de Trabajo 2018 tiene como firme intencion plasmar las
acciones mas importes que el Consejo ejecutara durante el presente afio, buscando con ello
fortalecer el desempefio de la politica social, siempre con la conviccion de que informacion atil y
oportuna mejora significativamente el desempefio de la misma y permite, ante todo, una mejor
planeacion y la toma de decisiones méas adecuadas.

Mtro. José Arturo Ceron Vargas

Director General

. '\
n ey
i

EVALUA CDMX

CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

I. INTRODUCCION

La evaluacion busca aportar elementos para determinar si una politica o programa social esta
logrando o alcanzo los objetivos que le dijeron origen, cuales han sido los impactos sobre la
poblacion objetivo y a qué costo se obtuvieron. La evaluacion se estd consolidando como un
campo especializado del analisis de politicas ptblicas consistente en la “actividad de recoleccion,
analisis e interpretacidn de la informacién que tiene que ver con la puesta en marchay el impacto de
medidas que buscan actuar sobre una situacion social y con la preparacién de nuevas decisiones.”

Un aspecto fundamental de la evaluacion de politicas 0 programas sociales es determinar
cudles son las motivaciones que impulsan a un gobierno a realizar dicha evaluacion. Podria darse el
caso que un gobierno favoreciera reducir la intervencion publica por lo que se enfocaria al aspecto de
eficiencia mediante la reduccion de costos o demostrar la ineficiencia de la intervencion para
justificar su eliminacién. Por el contrario, se podria tratar de un gobierno que se centra mas en la
eficacia de una politica o programa para mejorar la vida de los beneficiarios o derechohabientes.

La Ciudad de México es pionera en la construccion de una normatividad especifica del
desarrollo social, su monitoreo y evaluacion, asi como en la creacién de un organismo
responsable de este proceso, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de
Meéxico. Con el fin de institucionalizar la politica social y construir un marco juridico para regular,
coordinar y determinar los criterios y principios del desarrollo social, la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal, primera ley en la materia del pais, incluye la obligatoriedad de todos los
programas por contar con reglas de operacion; poseer un padron de derechohabientes y
beneficiarios; asi como el establecimiento de las acciones y atribuciones del Evalia CDMX como
drgano encargado de evaluar la politica social de la Ciudad.

La politica social de la Ciudad de México se ha distinguido por buscar garantizar el
cumplimiento de los derechos sociales de quienes habitan en la Ciudad de México, con base en un
marco juridico soélido, sostenibilidad presupuestaria, recursos humanos calificados vy
procedimientos transparentes.

En el pais, y la Ciudad de México no es la excepcion, se desarrollan actualmente debates en
torno a los alcances y retos de la politica social, la efectividad de las politicas y programas
implementados, la exigibilidad de los derechos humanos y los mecanismos de participacion de la
sociedad en estos procesos. Ello demanda del marco juridico y, sobre todo, de la dimension
normativa operativa e interna, ser flexible y sentar las bases requeridas para que la implementacion
logre generar el mayor impacto social.

*Roth Andre, Politica Publicas( 2018). Formulacién, Implementacion y Evaluacion, Ediciones Aurora, Colombia., pp 227-228.
10
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Los avances a lo largo de estos diez afios, del Sistema de Evaluacién del Desarrollo Social
de la Ciudad de México, la experiencia y logros en esta materia a partir de un trabajo técnico
especializado y autdnomo; sientan las bases para la siguiente etapa, pues la Constitucion Politica de
la Ciudad de México, expedida el 5 de febrero de 2017, establece la evaluacion y el monitoreo de la
politica social de la Ciudad de México, como parte fundamental de la Planeacion de las Politicas
Publicas, con la participacién articulada del Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México
(organismo autonomo) y el Instituto de Planeacion Democrética y Prospectiva de la Ciudad de
México. Manifestando que los resultados de las evaluaciones seran instrumentos esenciales para
fundamentar y motivar la planeacién, programacién y presupuesto, asi como para el disefio de
politicas publicas (Numeral 7 del Apartado A del Art. 15). Las politicas y programas del sistema
[general de bienestar social] se disefiaran, ejecutaran y evaluaran de acuerdo a los indicadores,
metodologias y metas de progresividad que definan ambas instituciones; en el ambito de sus
respectivas competencias (Inciso a del Numeral 1 del apartado A del Art. 17). Los resultados de las
evaluaciones a programas, politicas publicas y proyectos de inversion a cargo del Consejo se
consideraran en el proceso presupuestario e incidiran para la orientacion del gasto publico (Numeral
4 del Apartado C del Art. 21) (Gaceta Oficial de la Ciudad de México, 2017).

A la luz de los resultados obtenidos, se reconoce la existencia de retos y procesos aun en
construccion, pues debe fortalecerse el esquema de coordinacién interinstitucional, de promocion
de la participacién social y la cultura de evaluacion, transparencia y rendicion de cuentas. En cuanto
a avanzar hacia una evaluacion completamente independiente, sin duda el reto de concretar los
organismos auténomos, particularmente el del Consejo de Evaluacion, en materia de desarrollo
social, dara la pauta hacia la mejora permanente no solo de los programas sociales, sino también en
el avance hacia la garantia de los derechos sociales que contribuyen al bienestar social, a partir de
un sistema de garantia de derechos en la Ciudad de México.

En este sentido, en la Ciudad de México, la cultura de evaluacion se ha ido construyendo y
permeando entre las diferentes entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de México,
derivado, entre otras acciones, de las que se han emprendido por el Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social de la Ciudad de México, organismo mediante el cual el Gobierno de la Ciudad de
México promueve la institucionalizacion de la evaluacion externa de su politica social, la medicion
de la pobreza y la desigualdad, tal como lo establece la LDSDF, puesto que es necesario que el
desarrollo y avance que existe en la dimensién normativa de la politica social se traslade en la
misma magnitud y profundidad a la implementacion de las politicas y programas sociales. Para ello,
se fortalece la normatividad especifica del seguimiento y control a un nivel reglamentario y
se amplia la vinculacion del proceso de Monitoreo y Evaluacion de manera conjunta con el
presupuesto y programacion.

Adicionalmente, desde esta entidad se han normado e incorporado innovaciones en estos
11
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procesos, tales como el caracter vinculatorio de las recomendaciones provenientes de las
evaluaciones externas y la incorporacion de la evaluacién interna como un proceso permanente y
obligatorio, con lo que se ha contribuido a garantizar el avance del ejercicio de los derechos
sociales de los habitantes de la Ciudad de México, particularmente de aquella poblacion con
mayores carencias Yy vulnerabilidad.

Con base en las anteriores atribuciones, y atendiendo a la integracion del sistema de
Planeacion del Desarrollo de esta entidad, se presenta el e Programa Anual de Trabajo del
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México (Evalia CDMX) 2018, el
cual se organiza a partir del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018, del
cual se derivan los programas sectoriales e institucionales., en particular, el Programa Institucional
del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social 2013-2018,*

Este Programa Anual de Trabajo 2018 hace un esfuerzo por garantizar la congruencia de
acciones Yy la adecuada vinculacién que debe existir entre las previsiones de largo, mediano y corto
plazo para alcanzar los objetivos y las metas de la planeacion del desarrollo, tal y como lo
establece el Articulo 15 de la Ley de Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal.
Adicionalmente, se observan las etapas del proceso de planeacion en las que se considera la
formulacidn, la instrumentacidn, el control y la evaluacion de los resultados obtenidos en la
ejecucion del presente Programa Anual de Trabajo.

Asi, la estructura general del documento se organiza tal como se describe a continuacion. En
primera instancia se plasma la vision del Consejo, el marco normativo que lo regula y su alineacion
programatica con el Programa General de Desarrollo 2013-2018, los diversos programas
sectoriales en los cuales participa y el programa institucional. Luego, con base en la alineacién
programatica y los objetivos institucionales del Evalia CDMX, se desglosa cada uno de los ejes
tematicos: 1. Medicion de la pobreza, la desigualdad y el desarrollo social; 2. Monitoreo de la
Politica Social; 3. Reglas de Operacion y clasificacion de las politicas y programas sociales del
Distrito Federal; 4. Generacidn de estudios y acervos de informacion; 5. Evaluaciones Internas; 6.
Verificacion de padrones de beneficiarios y 7. Evaluacion externa; incorporando en todos los casos
sus diagnosticos, con base en los cuales se definen las metas planteadas por Evalia CDMX para
2017, las estrategias o politicas publicas para cumplirlas y los indicadores que permitiran
medir el grado de avance en su cumplimiento. Por Gltimo, cabe resaltar que con la entrada en vigor
de la Constitucion Politica de la Ciudad de México en septiembre de 2018 se iniciara un nuevo ciclo
en la evolucion de la cultura de la evaluacion en la Ciudad de México.

http://evalua.cdmx.gob.mx/storage/app/media/banners/programa%?20institucional/programainstitucionalevaluacdmx16122015.p
df
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I1. VISION

La Vision del Consejo de Evaluacion para el Desarrollo Social de la Ciudad de Mexico (Evalla
CDMX) es ser un organismo de referencia nacional en torno a los procesos de evaluacion de la
politica social, la generacion de informacion estadistica Gtil y oportuna del desarrollo social y de
estudios especificos en torno a la pobreza y la desigualdad, impulsando una planificacion
armonizada y efectiva de las acciones de politica social emprendidas por las diferentes entidades,
dependencias y organismos de la Administracién Publica del Gobierno de la Ciudad de México, y
favoreciendo con ello un mejor nivel de vida entre los habitantes de la Ciudad.

I11. MARCO JURIDICO NORMATIVO

El marco normativo aplicable al Consejo de Evaluacion para el Desarrollo Social de la
Ciudad de México (Evalia CDMX) es el siguiente:

1. Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

2. Leyes:
a. Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal.
b. Ley Orgéanica de la Administracion Publica del Distrito Federal.
C. Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

d. Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

e. Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal.
f. Ley de Archivos del Distrito Federal.
g. Ley de Ingresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal

2018.
h. Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.
I. Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.
J- Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
K. Ley Federal del Trabajo.
3. Cadigos:
a. Caodigo Fiscal Federal.
b. Caodigo Fiscal del Distrito Federal.
c Caodigo Civil para el Distrito Federal.
d Caodigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.

4. Decretos:
a. Decreto de Creacion del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del
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Distrito Federal.

b. Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal, 2018.
5. Reglamentos:
a. Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

b. Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Distrito Federal.

c. Reglamento de Operacion del Comité Técnico Interno de Administracion de
Documentos del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal.

6. Reglas de Procedimiento:
a. Estatuto Organico Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social.

7. Manuales administrativos:
a. Manual de Organizacion.
b. Manual del Comité de Transparencia.
¢. Manual Administrativo en la parte de Procedimientos.
d. Manual Especifico de Integracién y Funcionamiento del Subcomité de
Adquisiciones.
Arrendamiento y Prestacion de Servicios del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social.

8. Politicas Emitidas:

a. Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacién de los Programas
Sociales Especificos del 2010.

b. Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas
Sociales del 2011.

C. Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas
Sociales 2013.

d. Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas
Sociales 2014.

e. Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas
Sociales 2015.

f. Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas
Sociales 2016.

g. Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas
Sociales 2017.

h. Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas

Sociales 2018.
14
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Lineamientos para la evaluacién interna 2009 de los programas sociales.
Lineamientos para la evaluacion interna 2011 de los programas sociales.
Lineamientos para la evaluacién interna 2012 de los programas sociales.
Lineamientos para la evaluacién interna 2013 de los programas sociales.
Lineamientos para la evaluacion interna 2014 de los programas sociales
Lineamientos para la evaluacién interna 2015 de los programas sociales
Lineamientos para la evaluacién interna 2016 de los programas sociales.
Lineamientos para la evaluacion interna 2017 de los programas sociales.

TosS 3T RT

IV. EJES RECTORES Y ALINEACION PROGRAMATICA

El Programa Anual de Trabajo del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad
de México (Evalia CDMX) 2018, tal como lo establece la Ley de Planeacion del Desarrollo del
Distrito Federal, se ensambla conceptual y funcionalmente con el Programa General de
Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 (PGDDF 2013-2018), a partir del cual se
desprenden los programas sectoriales, de los cuales resaltan por su naturaleza, asi como por las
implicaciones juridicas e institucionales sobre Evallta CDMX, el Programa Sectorial de
Desarrollo Social con Equidad e Inclusion, y el Programa Sectorial de Mejora de la Gestion
Publica, con base en los cuales fue disefiado el Programa Institucional del Consejo de
Evaluacion de Desarrollo Social 2013-2018, del cual se desprende el presente Programa Anual de
Trabajo 2018, y el ultimo afio que comprende la planeacion institucional..

Se ensambla conceptual y funcionalmente con el PGDDF 2013-2018, especificamente con
su Eje 1. Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo Humano, que adopta un enfoque de
derechos con el objetivo de reducir la exclusién y la discriminacién y aumentar la calidad de vida de
las y los habitantes de la Cuidad de México; cuyos objetivos, metas y lineas de accion
planteados, buscan transformar a la Ciudad de México en una Capital Social, a través de la
promocion colectiva y corresponsable de los derechos humanos; reconociendo siete areas de
oportunidad que son prioritarias de abordar: Discriminacién y Derechos Humanos, Salud,
Educacion, Cultura, Violencia, Alimentacion y Empleo con Equidad. Asimismo, con el Eje 5.
Efectividad, Rendicién de Cuentas y Combate a la Corrupcién, que aspira a encaminar los
esfuerzos para consolidar un gobierno efectivo, transparente y cercano a la ciudadania,
impulsando acciones que ayuden a reducir los espacios de discrecionalidad y opacidad que
propicien actos de corrupcion, permitan la planificacion de las politicas publicas y el seguimiento
de sus resultados a través de indicadores de medicidn; sobre todo y con mayor énfasis en su area de
oportunidad Planeacion, Evaluacion y Presupuesto Basado en Resultados (ver Figura 1).
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Figura 1. Alineacion Programatica del Programa Anual de Trabajo del Evalia CDMX 2018
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Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social, Evalia CDMX (2018).

Este Programa Anual de Trabajo 2018 se articula con el Programa Sectorial de Desarrollo
Social con Equidad e Inclusion, en particular con el Objetivo 2. Disminuir de manera sustancial el
2.2% de la poblacién que se encuentra en pobreza extrema en la Ciudad de México. La politica social
propuesta por esta Administracion plantea sustentarse en la eficacia y la eficiencia, en generar los
mejores resultados y los mayores impactos a partir de la incorporacién de instrumentos y
métodos que garanticen la técnica y rigor en todo el proceso de planeacion, lo que determinara, en
Gltima instancia, su consistencia y transparencia.

También se articula con el Programa Sectorial de Mejora de la Gestidn Pablica en
sus apartados 1. Planeacion y 7. Evaluacion. Al respecto, se reconoce que es imperante que la
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accion gubernamental sea efectiva, planificada y genere los mayores y mejores resultados
posibles que sirvan para contribuir al bienestar y la calidad de vida de toda la poblacion; por ello, a
partir de la articulacion con el Programa Sectorial de Mejora de la Gestion Puablica, se buscara
fortalecer la planeacion, monitoreo y evaluacion gubernamental, mediante mecanismos integrales,
incluyentes, transparentes y participativos.

Finalmente, el Programa Anual de Trabajo 2018, se desprende del Programa
Institucional del Evalta DF 2013-2018, documento programatico que funge como instrumento
de planeacion, coordinacion, monitoreo y evaluacion, que desagrega los contenidos de los
Programas Sectoriales Desarrollo Social con Equidad e Inclusién, y Mejora de la Gestion Publica, en
Obijetivos y Metas de mediano y corto plazo para el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social y
que regira las actividades del mismo, en el &ambito de sus competencias y atribuciones. Contiene los
indicadores para el seguimiento de las Metas Institucionales (ver Cuadro 1). Las nueve metas
institucionales contempladas en el Programa Institucional del Evalia DF 2013-2018 que, como ya
se menciono, son de mediano y corto plazo, y retomadas en el Programa Anual de Trabajo 2018,
donde se proponen nueve metas anuales que contemplan concluir el cumplimiento de las metas
institucionales.
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Cuadro 1. Alineacién del Programa Anual de Trabajo del Evalia CDMX 2018 con
los Programas Sectoriales (Desarrollo Social con Equidad e Inclusién, y Mejora de la
Gestién Publica) y el Programa Institucional del Evalta DF 2013-2018

Programa

Meta Sectorial

Meta Institucional

Desarrollo
Social con
Equidad e
Inclusion

1. Disminuir los efectos negativos derivados de la
condicion de pobreza extrema de la poblacion habitante
en la Ciudad de México a través de programas integrales
de atencion a todos los grupos etarios con prioridad en
aquéllos en situacion de vulnerabilidad, promoviendo la
corresponsabilidad de la sociedad civil como mecanismo
de fortalecimiento a las politicas sociales de atencion a la
pobreza, al afio 2018.

1. Realizar durante la administracion actual del
Gobierno de la Ciudad la metodologia y analisis de la
medicion de la pobreza y del desarrollo social en la
Ciudad de México, difundiendo sus resultados entre
los operadores de la politica social de la Ciudad y
evidenciando las fortalezas de una planeacion publica
basada en la priorizacion en el uso de los recursos
publicos sobre poblaciones en situacion de
vulnerabilidad.

Megjorade la
Gestion
Publica

1.2. Integrar un sistema estadistico y de informacion
periodica y actualizada del desarrollo social, conformado
por temas de cuestion social, pobreza y desigualdad en la

Ciudad de México.

Desarrollo
Social con
Equidad e
Inclusion

1. Aumentar en un 20% las acciones que contribuyan a
evitar la exclusion, el maltrato y la discriminacion, a
través del disefio de politicas publicas y el
fortalecimiento de la legislacion; asi como la creacion de
programas integrales, acciones sociales y servicios
tendientes a eliminar las desigualdades entre los
habitantes, con un enfoque de corresponsabilidad en el
periodo 2014-2018

2. Facilitar a la Administracion Publica de la Ciudad de
México el cumplimiento de las obligaciones de
planeacion establecidas en la Ley de Planeacion del
Desarrollo del Distrito Federal y la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal, a través de la
publicacion anual de los Lineamientos para la
Elaboracion de las Reglas de Operacion de los
Programas Sociales; asi como de un inventario de
éstos, con el fin de contribuir al ejercicio de derechos
sociales en la Ciudad de México, durante el periodo
2014-2018.

Megjorade la
Gestion
Publica

7.3. Implementar mecanismos para robustecer y
sistematizar las acciones de monitoreo y evaluacion de los
programas sociales, ello a través del disefio y publicacion

de los lineamientos para la elaboracion de reglas de
operacion, asi como, los lineamientos para elaboracion de
evaluaciones internas, con la finalidad de que durante el
periodo 2014-2018 el 100% de los programas sociales de
la Ciudad de México se sujeten a tales disposiciones.

7.4. Verificar que los padrones de beneficiarios de los
programas sociales operados en la Ciudad de México
durante el periodo 2014-2018, se sujeten a la
normatividad vigente, y con ello contribuir en la
transparencia en el uso de los recursos publicos.

3. Contribuir a la integracioén de acuerdo a la
norma de los padrones de beneficiarios de los
programas sociales operados en la Ciudad de
México durante el periodo 2014-2018.

Desarrollo
Social con
Equidad e
Inclusion

2. Disefiar y operar un Sistema de Monitoreo de los
Programas Sociales, que considere a todas las
dependencias a cargo de programas sociales para el
2018.

4. Contribuir a disefiar e implementar un
Sistema de Monitoreo y Seguimiento de la
Politica Social operado a través de todos los
programas sociales, con el fin de consolidar un
marco institucional completo e integrado de
planeacion gubernamental al 2018.
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Mejora de la
Gestion
Publica

2.2. Consolidar un marco institucional completo e
integrado de planeacion gubernamental que vincule los
procesos de planeacion, programacion y presupuestacion,
con énfasis en la implantacion de un sistema de
evaluacion del desempeiio.
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7.3. Implementar mecanismos para robustecer y
sistematizar las acciones de monitoreo y evaluacion de
los programas sociales, ello a través del disefio y
publicacion de los lineamientos para la elaboracion de
reglas de operacion, asi como, los lineamientos para
elaboracion de evaluaciones internas, con la finalidad de
que durante el periodo 2014-2018 el 100% de los
programas sociales de la Ciudad de México se sujeten a
tales disposiciones.

5. Contribuir a robustecer y sistematizar las acciones
de monitoreo y evaluacion de los programas sociales, a
través del disefio y publicacion anual de los
Lineamientos para la Elaboracion de Evaluaciones
Internas de los Programas Sociales, con la finalidad de
que durante el periodo 2014-2018 el 100% de los
programas sociales de la Ciudad de México se sujeten a
tales disposiciones.

1.3. Institucionalizar las acciones anuales de capacitacion
y apoyo al personal que realiza procesos de monitoreo y
evaluacion de los programas y politicas sociales en el
Gobierno de la Ciudad de México durante el periodo
2014-2018, con el propdsito de incrementar la calidad de
dichos procesos y que estos sirvan para la mejora de las
politicas v programas de gobierno.

7.7. Mejorar la accion gubernamental a partir de la
adopcion inmediata y permanente del monitoreo, la
evaluacion interna y la externa por parte del 100% de
los entes de la Administracion Publica de la Ciudad de
Meéxico como el instrumento principal de toma de
decisiones de los programas sociales.

6. Contribuir a institucionalizar las acciones anuales de
capacitacion y apoyo al personal que realiza procesos
de monitoreo y evaluacién interna de los programas
sociales en la Ciudad de México, durante el periodo
2014-2018, con el proposito de la adopcion inmediata
y permanente de la evaluacion interna por parte del
100% de los entes de la Administracion Publica de la

7.7. Mejorar la accion gubernamental a partir de la
adopcion inmediata y permanente del monitoreo, la
evaluacion interna y la externa por parte del 100% de
los entes de la Administracion Publica de la Ciudad de
Meéxico como el instrumento principal de toma de
decisiones de los programas sociales.

7. Coordinar la evaluacion externa de los programas y
politicas de desarrollo social bajo un enfoque de
derechos sociales, con el objetivo de que para 2018 se
hayan considerado todos los derechos establecidos en
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

8. Contribuir a mejorar la accion gubernamental a
partir de la adopcion inmediata y permanente de la
evaluacion externa por parte de los entes de la
Administracion Publica de la Ciudad de México como
un instrumento util en la toma de decisiones de la
politica social y sus programas.

Desarrollo
Social con
Equidad e
Inclusion

1. Consolidar los 363 comedores ya instalados e
incrementar en al menos 10 nuevos comedores en las
Unidades Territoriales clasificadas de muy alta y alta

marginacion para el 2018.

Mejora de la
Gestion
Publica

1.2. Integrar un sistema estadistico y de informacion
periddica y actualizada del desarrollo social, conformado
por temas de cuestion social, pobreza y desigualdad en la

Ciudad de México.

9. Coordinar estudios e informes sobre el estado del
desarrollo Social en la Ciudad de México del 100%
de los derechos sociales (considerados en la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal), a partir de
los cuales se presenten elementos para los
tomadores de decisiones en este ambito acerca del
estado de la cuestion social, ademas de los grandes
desafios y prioridades para la politica social en la
Ciudad de México, en el periodo 2014-2018.

Fuente: Evalia DF (2018), a partir del Programa Institucional de Evalta DF 2013-2018

19

. "
a
2

EVALUA COMX

ol
()

CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO




CDMX

CIUDAD DE MEXICO

V. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

El Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México (Evalia CDMX) es
un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica de la Ciudad de México, con
personalidad juridica y patrimonio propio que goza de autonomia de gestidn, sectorizado a la
Secretaria de Desarrollo Social de la entidad, que tiene como objeto la evaluacion externa de los
programas y la politica social de la Administracién Pablica de la Ciudad de México, asi como la
medicidn de la pobreza y la desigualdad, la clasificacion de las unidades territoriales de la Ciudad
de México por su grado de desarrollo social, la emision de informes sobre el estado de la cuestion
social y de cualquier opinidn consultiva que sobre el tema se le requiera. Su funcion es generar
informacion objetiva que permita mejorar la toma de decisiones en la materia, mejorar sus
resultados y apoyar la rendicion de cuentas.

Para poder cumplir con sus funciones, el Evalia CDMX cuenta con una Junta de Gobierno, un
Comité de Evaluacion y Recomendaciones, conformado por la persona titular de la Secretaria de
Desarrollo Social, quien la preside, y seis consejeros, con amplio conocimiento y/o experiencia en el
campo del Desarrollo Social, una Direccidén General y su estructura administrativa.

Las atribuciones del Evalia CDMX estan especificadas en el articulo 42 C de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal (LDSDF)™" mismo que se reproduce textualmente:

"Articulo 42-C- EI Consejo de Evaluacion tiene las siguientes atribuciones:

l. Organizar, definir y realizar anualmente por cuenta propia o a través de terceros
la evaluaciéon externa de la politica y los programas sociales, y dar seguimiento a las
recomendaciones que emita;

I Definir y medir Manualmente la desigualdad y la pobreza en el Distrito Federal,
conforme a la metodologia que el mismo defina;
a. Definir, medir y clasificar periddicamente el grado de desarrollo social de las unidades
territoriales del Distrito Federal;
1. Medir Manualmente, con las metodologias, instrumentos e indicadores que
defina, el avance en el cumplimiento de los derechos sociales en el Distrito Federal;

V. Elaborar un informe anual sobre el estado de la cuestion social en el Distrito
Federal;

V. Definir anualmente los lineamientos para la realizacion de las evaluaciones
internas;

VI. Emitir, en su caso, las observaciones y recomendaciones derivadas de las

evaluaciones externas;
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VII. Emitir la resolucion que corresponda, luego de analizar los argumentos vertidos
en la justificacion realizada por los  Organos Desconcentrados, Dependencias,
Delegaciones y Entidades ejecutoras del programa social a las recomendaciones no aceptadas,
y en su caso, remitirlas a la Comision;

VIII. Planificar el programa de verificacion de los padrones de beneficiarios,
usuarios o derechohabientes de los programas sociales y presentar sus resultados a la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal, en los términos sefialados en el articulo 34 fraccion
IV de esta Ley;

IX. Solicitar, en cualquier momento, a los Organos Desconcentrados,
Dependencias, Delegaciones o Entidades de la Administracion que estén operando uno o
varios programas sociales, la informacion relativa a los mismos;

X. Recibir la informacion de la operacién de los programas sociales que estan
obligados a proporcionar los Organos Desconcentrados, Dependencias, Delegaciones y
Entidades de la Administracion, dentro de los plazos y con las caracteristicas que sefiale esta
Ley;

XI. Recibir la justificacion que en su caso, emitan los Organos Desconcentrados,
Dependencias, Delegaciones y Entidades ejecutoras de los programas sociales, respecto de las
recomendaciones emitidas por el Consejo de Evaluacién que no hubieren sido aceptadas;

XII. Atender los requerimientos de informacion que realice la Comisién
respecto de las controversias que se generen por las recomendaciones que emita el Consejo de
Evaluacion;

XIII. Instrumentar el procedimiento de seguimiento para el cumplimiento de las
recomendaciones;

XIV. Emitir convocatorias y definir los lineamientos generales a los que deberan
apegarse las evaluaciones externas cuando este organismo las realice a traves de terceros;

XV. Elaborar e informar al jefe de Gobierno sobre la evaluacion global de la politica
social y la
evaluacion especifica externa de cada programa social, y

XVI. Las demas necesarias para el cumplimiento de sus funciones".

A partir de las atribuciones anteriores, en el Cuadro 2 se presentan los Objetivos
Institucionales.
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Cuadro 2. Objetivos del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social (Evalta CDMX)

Funciones

Objetivos Institucionales

Fl. Realizar evaluaciones externas.

F2. Emitir recomendaciones derivadas de las
evaluaciones externas.

» Contribuir a mejorar el funcionamiento, resultados e impactos de los

F3. Definir y medir la desigualdad y pobreza
en la Ciudad de México.

F4. Definir, medir y clasificar el grado de
desarrollo social de las unidades
territoriales de la Ciudad de México.

F5. Medir el avance en el cumplimiento de los
derechos sociales en la Ciudad de México

* Medir la pobreza en la Ciudad de México y la poblacion en riesgo de
pobreza.

F6. Informar sobre el estado de la cuestion
social en la Ciudad de México.

* Elaborar ¢l Informe sobre el Estado del Desarrollo Social de la
Ciudad de México, documento que pretende constituirse en un
referente para los tomadores de decisiones en éste &ambito; a partir de
la cual se evaluara el estado que guarda en la Ciudad de México, el
panorama de la pobreza y la desigualdad (y su evolucidn), ademas de
los grandes desafios para la politica social en la entidad federativa.

F7. Definir los lineamientos las

evaluaciones internas.

para

* Brindar elementos conceptuales, metodologicos e instrumentales
para realizar las evaluaciones internas de los diversos programas
sociales, nuevos y en marcha, y que éstas sean de utilidad para la
toma de decisiones, con la finalidad de introducir ajustes, potenciar
aciertos, 0 en su caso, reorientar dichos programas, que redunde en la
mejor atencién y servicio que se le brinda a la poblacién para su
desarrollo social y pleno ejercicio de derechos.

F8. Planificar el programa de verificacion de
padrones de los programas y presentarlo a
la Asamblea Legislativa.

* Verificar la integracidén, manejo, resguardo, buen uso y
cumplimiento de la legislacion aplicable de los padrones de
beneficiarios, usuarios o derechohabientes de los programas sociales
que lleva a cabo la Administracion Publica de la Ciudad de México

F9. Formular los lineamientos para la
elaboracion de las reglas de operacion de los
programas sociales.

* Facilitar a las dependencias, o¢rganos desconcentrados,
delegaciones y entidades de la Administracion Pablica de la Ciudad
de Meéxico el cumplimiento de las obligaciones de planeacion
establecidas en la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito
Federal y las establecidas en la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal y su Reglamento, en lo referente a la elaboracion y
publicacién de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales
gue tienen a su cargo, como parte del disefio y operacion de los
mismos.

FIO. Informar al Jefe de Gobierno de la Ciudad
de México sobre la evaluacion global de la
politica social y la evaluacion especifica
externa de cada programa social.

FIl. Hacer publicas las mediciones sobre
desigualdad, pobreza, grado de desarrollo
social de las unidades territoriales y avance
en el cumplimiento de los derechos
sociales.

« Incrementar la transparencia y rendicion de cuentas del Gobierno a
la ciudadania y promover su activa participacion en los asuntos
publicos.
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F12. Informar a la Junta de Gobierno sobre
cuestiones
administrativas-presupuestales.

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, Evalia DF (2014).

Con base en la definicion de las funciones y objetivos institucionales, para proyectar las
actividades a realizar durante el ejercicio fiscal 2018, la Direccion General y el Comité de
Evaluacion y Recomendaciones del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social (Evalta CD MX),
en conjunto, disefiaron el Plan Anual de Trabajo 2018 del organismo. Dividiendo éste en siete
ejes tematicos que se desprenden de los objetivos institucionales ya mencionados:

1. Medicion de la Pobreza, la Desigualdad y el Desarrollo Social.

2. Reglas de Operacion y Clasificacion de las Politicas y Programas Sociales de la Ciudad de
IMéxico.

3. Verificacion de Padrones de Beneficiarios de los Programas Sociales.
4. Monitoreo de la Politica Social.

5. Evaluaciones Internas.

6. Evaluaciones Externas.

7. Generacion de Estudios y Acervos de Informacion.

Ejes Tematicos en los que se agrupan las nueve metas anuales, sus estrategias
(politicas publicas) e Indicadores, que se presentan a continuacion.

VI. EJES TEMATICOS
V1.1. Medicién de la Pobreza, la Desigualdad y el Desarrollo Social

Un adecuado proceso de planeacion implica contar con informacion estadistica e
indicadores de las caracteristicas sociales y econdmicas que permitan tener conocimiento de las
condiciones de vida de la poblacién que habita en el territorio a administrar, con el fin de tomar las
mejores decisiones en la planeacién de un desarrollo justo, sostenible y sustentable.

El marco normativo que rige la planeacion y el desarrollo social en el &ambito nacional y, en
particular, la Ciudad de México, reconoce la importancia de que estos procesos estén
sustentados en un conocimiento amplio e informado de las principales problematicas a
resolver, la definicion de metas y objetivos de la accidon de gobierno y una evaluacién
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permanente del logro de los objetivos planteados. En todos estos casos, la informacion
estadistica e indicadores acerca de las condiciones socioeconomicas y el estado de la
cuestion social son insumos basicos para una planeacion basada en informacion confiable,
generada a partir de métodos e instrumentos de captacion rigurosos y bien fundamentados.

V1.1.1 Meta Anual 2018. Estrategias (Politicas

Publicas) e Indicadores

Alineacién de la Meta Anual 2018 del Eje Tematico Medicion de la Pobreza, la

Desigualdad y el Desarrollo Social

Meta Institucional 2013-2018

Meta Anual 2018

1. Realizar durante la administracion actual del
Gobierno de la Ciudad la metodologia y analisis
de la medicion de la pobreza y del desarrollo
social en la Ciudad de México, difundiendo sus
resultados entre los operadores de la politica
social de la Ciudad y evidenciando las
fortalezas de una planeacion pablica basada en

1. Promover la mejora en la operacion de la
politica social de la Ciudad de México, en el afio
2018, a partir de la planeacion publica basada en
el uso de los recursos publicos, que prioriza a la
poblacion en situacion de vulnerabilidad,
utilizando la informacion generada a traves de
las mediciones de la pobreza; del Indice de

Desarrollo Social (al nivel de unidad territorial);
diagnosticos sobre el acceso a los derechos,
puestos a disposicion de las y los operadores
de la politica social.

la priorizacion en el uso de los recursos puablicos
sobre poblaciones en situacion de vulnerabilidad.

Meta Anual 1

Promover la mejora en la operacion de la politica social de la Ciudad de México, en el
afio 2018 a partir de la planeacidon publica basada en el uso de los recursos publicos, que
prioriza a la poblacion en situacion de vulnerabilidad, utilizando la informacién generada a
través de las mediciones de la pobreza; del indice de Desarrollo Social (nivel de unidad
territorial); diagndsticos sobre el acceso a los derechos, puestos a disposicion de las y los
operadores de la politica social.

Estrategias (Politicas Publicas) Meta Anual 1

1.1 ElI Comité de Evaluacion y Recomendaciones del Evalua CDMX en coordinacion con la
Direccion General del Evalia CDMX a través de la la Direccion de Informacion Estadistica y
la Coordinacion de Registro y Medicion de Indicadores Sociales, difundira la informacion
generada y capacitara a las personas servidoras publicas de la Administracion Publica de la
Ciudad de México para su utilizacion como herramienta de planeacion gubernamental

Indicadores de la Meta Anual 1
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Nombre Férmula U”égad Objetivo
Medida
Cumplimiento de | ((No. de informes y estudios de | Porcentaje Generar informacion
estudios y andlisisde| metodologia y analisis de la estadistica de la Ciudad de
la pobreza. medicion de la pobreza realizados Meéxico que permita a las y los
en el afio 2018)/ (No. de informes operarios de la politica social
y estudios de metodologia y contar con instrumentos para
analisis de la medicion de la una mejor planeacion y toma
pobreza programados en el afo de decisiones.
2018))*100
Entidades ((Entidades operadoras de Porcentaje | Dotar alas y los operarios de
operadoras de | programas sociales del Gobierno programas sociales
programas sociales | de la Ciudad ci1ue han sido herramientas que les permitan
que conocen los informadas de los estudios y una mejor planeacion de sus
resultados de los analisis de la medicion de la acciones de politica social.
estudios y andlisis de| pobreza) / (Total de Entidades
la pobreza. operadoras de programas
sociales del Gobierno de la
Ciudad))*100.

V1.2. Reglas de Operacién y Clasificacion de las Politicas y Programas Sociales de la Ciudad
de México

La Ciudad de México es la entidad federativa del pais con la politica social mas robusta no sélo
por la magnitud de programas sociales existentes y la poblacion que atiende, sino también por
la diversidad de poblaciones a la que beneficia y la vision de cumplimiento de derechos que la
misma Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal consagra.

El marco juridico vigente determina que los programas sociales que las dependencias,
6rganos desconcentrados, Delegaciones y entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de
Meéxico lleven a cabo, deben estar elaborados y publicados de conformidad con lo dispuesto en la
Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal y su Reglamento, atendiendo a lo contenido en la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y en congruencia con el
Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018, el Programa de Desarrollo
Social 2013-2018, vy, en su caso, los Programas Delegacionales de Desarrollo Social.

La Ley de Desarrollo Social y su Reglamento establecen que las dependencias, 6rganos
desconcentrados, Delegaciones y entidades de la Administracion Pablica de la Ciudad de México
deberan publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el 31 de enero de cada
afo, las Reglas de Operacion de los programas sociales que tengan a su cargo, a fin de que
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cualquier persona pueda conocerlas. Con la entrada en vigor de la Ley de Presupuesto y Gasto
Eficiente del Distrito Federal a partir del°de enero de 2010, se establece que las reglas de
operacién de los programas sociales deberan elaborarse conforme a los lineamientos que emita el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México. En cumplimiento de este
mandato, Evalia CDMX ha publicado los lineamientos que rigen la elaboracion de estos

instrumentos normativos de los programas sociales.

V1.2.1. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de la Meta Anual 2018 del Eje Tematico Reglas de Operacion y Clasificacion de las
Politicas y Programas Sociales de la Ciudad de México

Meta Institucional 2013-2018

Meta Anual 2018

2. Facilitar a la Administracion Publica de la
Ciudad de Meéxico el cumplimiento de las
obligaciones de planeacién establecidas en la Ley
de Planeacion del Desarrollo del Distrito
Federal y la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal, a través de la publicacién anual
de los Lineamientos para la Elaboracion de las
Reglas de Operacién de los Programas Sociales;
asi como de un inventario de éstos, con el fin de
contribuir al ejercicio de derechos sociales en la

2. Facilitar a la Administracion Publica de la
Ciudad de Meéxico el cumplimiento de las
obligaciones de planeacion establecidas en la Ley
de Planeacion del Desarrollo del Distrito
Federal y la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal, a través de la publicacion de los
Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas
de Operacion de los Programas Sociales 2019; asi
como de un inventario de los programas sociales
operados en 2018, con el fin de contribuir al

Ciudad de México, durante el periodo|ejercicio de los derechos sociales en la Ciudad de
2014-2018. Mexico.
Meta Anual 2

Facilitar a la Administracion Publica de la Ciudad de México el cumplimiento de las
obligaciones de planeacion establecidas en la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal
y la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, a través de la publicacién de los
Lineamientos para la Elaboracién de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales 2019; asi
como de un inventario de los programas sociales operados en 2018, con el fin de contribuir al
ejercicio de los derechos sociales en la Ciudad de México.

Estrategias (Politicas Publicas) de la Meta Anual 2

2.1

El Evalla CDMX, a traves del Comité de Evaluacion y Recomendaciones, con la

colaboracion de la Direccion General, a través de la Direccién de Evaluacion, disefiara
los Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas
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Sociales de la CDMX 2019 en cumplimiento con lo dispuesto por la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal considerando el enfoque de derechos sociales los cuales
deberan ser publicados a mas tardar el 31 de octubre de 2018.

2.2.

El Evalia CDMX, a través de la Direccion de Evaluacién y la Direccion de Informacion

Estadistica llevara a cabo acciones de asesoria y capacitacion con el objetivo de
incentivar a los entes que operan programas sociales a que observen puntualmente los
Lineamientos para la Elaboracién de Reglas de Operacion.

2.3.

El Evalia CDMX ,a través de la Direcciéon de Informacién Estadistica actualizard a 2018 el

inventario de los programas sociales que operan las dependencias del &mbito central
del Gobierno de la Ciudad de México, el cual incluira informacién basica y
estandarizada.

Indicadores de la Meta Anual 2

Nombre

Férmula

Unidad
de
Medida

Obijetivo

Publicacion  de
los Lineamientos
para la
Elaboracién  de
las Reglas de
Operacion de los
Programas
Sociales en
Ciudad

México 2019.

la
de

((Documento Lineamientos
para la Elaboracion de las
Reglas de Operacion de los
Programas en la Ciudad de
Meéxico 2019 publicado en el
afo 2018)/(1))*100.

Porcentaje

Facilitar a la Administracion Publica de
la Ciudad de Meéxico que opera los
rogramas sociales el cumplimiento de
as obligaciones de  planeacion
establecidas en la Ley de Planeacion del
Desarrollo del Distrito Federal y la Ley
de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, con el fin de contribuir al
ejercicio de derechos sociales en la
iudad de México.

Elaboracion  de
un Inventario de
programas
soclales del area
central del
Gobierno de la
CDMX 2018

(Numero de  programas
sociales integrados  al
inventario de programas
sociales 2018 / No. de
programas  sociales  en
operacion en el area central

en 2018) * 100.

Programa
social

Contar con Informacion
actualizada y confiable de los
programas sociales en operacion
en la Ciudad de México.
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V1.3. Verificacion de Padrones de Beneficiarios de los Programas Sociales

Contar con mecanismos adecuados que permitan definir con claridad en dénde, a través de
qué acciones y en qué poblacion se han utilizado los recursos publicos limitados, contribuye a
transparentar el ejercicio del gobierno y proporciona certidumbre a los habitantes de la Ciudad,
sean 0 no beneficiarios; ademas de que con ello se dota a la ciudadania de recursos para calificar y
valorar de forma maés objetiva el desempefio gubernamental.

Aunado aello, los articulos 34 y 37 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, 56 al 60
de su Reglamento; y la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal en los articulos 10,
29 y 97 fraccion XlI, se establece que las Dependencias, Entidades u Organos encargados de
ejecutar programas sociales estan obligados a publicar el padron de beneficiarios de cada uno de
éstos a mas tardar el 31 de marzo en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y entregarlos a la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el mismo periodo; ademas de sefialar que, una vez
presentados los padrones de los programas sociales, el Consejo de Evaluacién del Desarrollo
Social debe planificar un programa de verificacion de padrones, el cual se ejecuta a través de la
Contraloria General de la Ciudad de México.

V1.3.1. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacién de las Metas Anuales del Eje Tematico Verificacion de Padrones de Beneficiarios
de los Programas Sociales

Meta Institucional 2013-2018 Meta Anual 2018

3. Contribuir a la integracion de acuerdo a la
norma de los padrones de beneficiarios de los
programas sociales operados en la Ciudad de
México durante el periodo 2014-2018.

3. Verificar que los padrones de personas
beneficiarios de los programas sociales operados
en la Ciudad de Meéxico en 2017 se sujeten a la
normatividad vigente y con ello contribuir en la
transparencia en el uso de recursos publicos.

Meta Anual 3

Verificar que los padrones de personas beneficiarias de los programas sociales operados en la
Ciudad de México en 2017 se sujeten a la normatividad vigente y con ello contribuir en la

transparencia en el uso de recursos publicos.
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El Comité de Evaluacion y Recomendaciones a través de la Direccion General estableceré el

programa de verificacion anual de padrones de programas sociales 2018, difundiendo los
resultados alcanzados al finalizar el proceso.

3.2.

El Comité de Evaluacion y Recomendaciones, a través de la Direccion General, disefiara

documentos, guias 0 manuales que permitan homogenizar los criterios de verificacion de
los componentes analizados en los padrones de personas beneficiarias de los programas

sociales.

Indicadores de la Meta Anual 3

Nombre Férmula Unidad Obijetivo
de
Medida
Acciones de seguimiento en | ((Estudios y/o informes de la | Porcentaje | Verificar la correcta

la publicacion y contenido | verificacion a padrones de integracion y manejo de

de los padrones de personas | programas sociales ejecutados los padrones de
beneficiarias de los en 2018) / (Estudios y/o Programas Sociales de

programas sociales. informes de la verificacion a acuerdo con la
padrones de programas normatividad aplicable.

sociales programados en
2018))*100.
Asesoria a las Entidades ((Formato y Guia para la Porcentaje Coadyuvar a la

operadoras de programas
sociales en la
construccion adecuada de

Integracion de Padrones de
Personas Beneficiarias de
Programas Sociales de la

integracion oportuna 'y de
calidad de los padrones
de programas sociales

sus padrones de personas Ciudad de México ejecutados en la Ciudad
beneficiarias. publicados en 2018) / de México.
(2))*100.
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V1.4, Monitoreo de la Politica Social

Los Programas Sociales seran evaluables en la medida en que en su disefio se establezcan
estandares con los cuales se puedan comparar los resultados obtenidos. Para ello debera contar
con objetivos claros, actividades programadas, indicadores que permitan observar el
cumplimiento de los alcances y metas realmente plausibles de lograr y un sistema de evaluacion
pertinente al tipo de intervencién de que se trate la posibilidad de hacer un buen seguimiento y
monitoreo de los efectos, resultados e impacto alcanzados por las acciones cotidianas de los
Programas Sociales se logra con el apoyo de indicadores correctamente disefiados y Utiles a este
propasito.

V1.4. 1. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de las Metas Anuales del Eje Tematico Monitoreo de la Politica Social

Meta Institucional 2013-2018 Meta Anual 2018

4. Contribuir a disefiar e implementar un Sistema de(4. Contribuir a disefiar e implementar un
Monitoreo y Seguimiento de la Politica Social operado a|Sistema de Monitoreo y Seguimiento de la
través de todos los programas sociales, con el fin de|Politica Social operado a través del seguimiento
consolidar un marco institucional completo e integrado de|de los indicadores de los programas sociales.

planeacion gubernamental al 2018.

Meta Anual 4

Contribuir a disefiar e implementar un Sistema de Monitoreo y Seguimiento de la Politica Social
operado a traves del seguimiento de los indicadores de los programas sociales.

Estrategias (Politicas Publicas) de la Meta Anual 4

4.1. El Comité de Evaluacion y Recomendaciones y la Direccion General del Evalia CDMX
coadyuvara en la continuacién de trabajos conjuntos para el fortalecimiento del marco
institucional de la planeacion del desarrollo en la Ciudad de México; asi como disefar y
poner en marcha las herramientas e instrumentos necesarios para integrar este proceso de
planeacion con la programacion, presupuestacion y evaluacion.

4.2. El Evalla CDMX a través de la Coordinacion de Registro y Medicion de Indicadores
Sociales, impulsard la capacitacion a los servidores publicos que realizan monitoreo y
seguimiento en las entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico en
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construccion de indicadores para evaluar la eficacia, pertinencia e impacto de los programas
de combate a la pobreza en el corto y mediano plazo.

4.3. El Evalla CDMX a través de la Coordinacion de Registro y Medicion de Indicadores
Sociales, dara seguimiento a los indicadores trimestrales de las matrices de indicadores de los
programas sociales.

Indicadores de la Meta Anual 4

Nombre Férmula Unidad de Objetivo
Medida
Seguimiento de ((NUmero de dependencias y delegaciones Porcentaje | Contribuir a disefiar e
indicadores de programas | operadoras de programas sociales que conocen el implementar un
sociales. formato de seguimiento 2018/ntimero de Sistema de Monitoreo y
dependencias y delegaciones gue operan Seguimiento de la
programas sociales en 2018)*100). Politica Social de la
Ciudad de México

VI1.5. Evaluacion Interna

Al ser parte medular de los sistemas de monitoreo y evaluacion de la politica social, la
evaluacion interna de los programas sociales en la Ciudad de México brinda la oportunidad a las
propias instituciones responsables del disefio e implementacion de las politicas y programas de
realizar un ejercicio de retroalimentacion sobre los procesos de planeacion, disefio y alcances
de los programas, incluyendo el diagndstico, la justificacion de la existencia de los programas
sociales como medios para combatir los problemas sociales mas apremiantes en la Ciudad; el
monitoreo de la gestion de éstos y los principales resultados, no solo cuantitativos, sino
cualitativos, en el bienestar de la poblacion. Esta reflexion les permite detectar fortalezas,
debilidades, contradicciones y omisiones, otorgando a quienes operan el programa mayor
claridad sobre las rutas que conviene seguir para mejorarlo y/o reorientarlo. Por ello, no solo el
cumplimiento en la realizacion de estos instrumentos de evaluacion y de planeacion son
importantes; la claridad, calidad y utilidad son trascendentales para lograr el objetivo perseguido.
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VIL.5.1. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de las Metas Anuales del Eje Tematico Evaluaciones Internas

Meta Institucional 2013-2018

Meta Anual 2018

5. Contribuir a robustecer y sistematizar las
acciones de monitoreo y evaluacion de los programas
sociales, a través del diseno y publicacion anual de
los Lineamientos para la Elaboracion de
Evaluaciones Internas de los Programas Sociales, con
la finalidad de que durante el periodo 2014-2018 el
100% de los programas sociales de la Ciudad de
Meéxico se sujeten a tales disposiciones.

5. Contribuir a robustecer vy
sistematizar las acciones de monitoreo y
evaluacion de los programas sociales, a
través del disefio y publicacion de los
Lineamientos para la Elaboracion de
Evaluaciones Internas 2018 de los
Programas Sociales operados en 2017, con la
finalidad de que el 100% de los programas
sociales de la Ciudad de México se sujeten a
tales disposiciones.

6. Contribuir a institucionalizar las acciones
anuales de capacitacion y apoyo al personal que
realiza procesos de monitoreo y evaluacion interna
de los programas sociales en el Distrito Federal,
durante el periodo 2014-2018, con el proposito de la
adopcién inmediata y permanente de la evaluacion
interna por parte del 100% de los entes de la
Administracion Publica de la Ciudad de México como
instrumento de toma de decisiones de los programas
sociales e incrementar la calidad de dichos procesos,
lo que redundard en la mejora de las politicas
publicas.

6. Contribuir a institucionalizar las
acciones anuales de capacitacion y apoyo al
personal que realiza procesos de monitoreo y
evaluacion interna de los programas sociales
en la Ciudad de México, durante 2018, con el
proposito de la adopcion inmediata y
permanente de la evaluacion interna por
parte del 100% de los entes de Ila
Administracion Publica de la Ciudad de
México como instrumento de toma de
decisiones de los programas sociales e
incrementar la calidad de dichos procesos, lo
que redundard en la mejora de las politicas
publicas.

Meta Anual 5

Contribuir a robustecer y sistematizar las acciones de monitoreo y evaluacion de los
programas sociales, a través del disefio y publicacion de los Lineamientos para la Elaboracion de
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Evaluaciones Internas 2018 de los Programas Sociales operados en 2017, con la finalidad de que
el 100% de los programas sociales de la Ciudad de México se sujeten a tales disposiciones.

Estrategias (Politicas Publicas) de la Meta Anual 5

5.1. El Evalua CDMX, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones, disefiara los
Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de
Meéxico operados en 2017, bajo un enfoque metodologico claro.

5.2. El Evalua CDMX, a través de la Direccion de Evaluacion y la Direccion de Informacion
Estadistica, fomentara que los entes que operan programas sociales observen puntualmente
los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales de la Ciudad de México.

Indicadores de 1a Meta Anual 5

Nombre

Formula

Unidad
de
Medida

Objetivo

Publicacion de los
Lineamientos para la
Elaboracion de las
Evaluaciones Internas
2018 de los Programas
Sociales en la Ciudad
de México operados en
2017.

((Documento "Lineamientos |Porcentaje

para la Elaboracion de las
Evaluaciones Internas de los
Programas Sociales en la
Ciudad de México", publicado

en 2018/1)*100.

Contribuir a robustecer y
sistematizar las acciones de
monitoreo y evaluacion de los
programas sociales, a través del
diseno y publicacion de los
Lineamientos para la Elaboracion
de Evaluaciones Internas de los
Programas Sociales.
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Entidades operadoras
de programas sociales

Evaluaciones Internas
2018 de los Programas
Sociales en la Ciudad

((Entidades operadoras de
programas  sociales que

de los Programas Sociales en
la. Ciudad de Meéxico
operados en 2017 / (Total de

Porcentaje

Adopcion inmediata y
permanente de la evaluacion

que  conocen  los|conocen los Lineamientos interna por parte del 100% de los
Lineamientos para la|para la Elaboracion de las entes de la Administracion
Elaboracion de las| Evaluaciones Internas 2018 Publica de la Ciudad de México

como instrumento de toma de
decisiones de los programas
sociales e incrementar la calidad

de México operados en| Entidades operadoras de de dichos procesos.
2017. programas  sociales  en

2017)*100
Meta Anual 6

Contribuir a institucionalizar las acciones anuales de capacitacion y apoyo al personal que

realiza procesos de monitoreo y evaluacion interna de los programas sociales en la Ciudad de
Meéxico durante 2018, con el propdsito de la adopcidon inmediata y permanente de la evaluacion
interna por parte del 100% de los entes de la Administracion Publica de la Ciudad de México
como instrumento de toma de decisiones de los programas sociales e incrementar la calidad de
dichos procesos, lo que redundara en la mejora de las politicas publicas.

Estrategias (Politicas Publicas) de 1a Meta Anual 6

6.1.

6.2.

6.3.

El Evaluia CDMX a través de la Direccion de Evaluacion y la Direccion de Informacion
Estadistica disefiard un programa de asesoria para la elaboracion de evaluaciones
internas a las personas servidoras publicas que realizan estos procesos en las
entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de México.

El Evalia CDMX, a través de la Direccion de Evaluacion y la Direccion de Informacion
Estadistica, promoverd e impulsara la asesoria, capacitacion y acompanamiento de las
personas servidoras publicas que realizan monitoreo y evaluacion interna en las entidades
de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

El Evaluia CDMX, a través de la Direccion de Evaluacion realizara la revision de los contenidos
de las Evaluaciones Internas 2018 publicadas con el objetivo de analizar su calidad y utilidad
en el proceso de planeacidn, para con ello retroalimentar a las areas encargadas de la
evaluacidn interna y contribuir a subsanar las areas de oportunidad detectadas.
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Nombre Formula Unidad Objetivo
Acciones de|((Entidades operadoras de [Porcentaje |Contribuir a institucionalizar las
capacitacion y apoyo|programas sociales invitadas a acciones anuales de capacitacion y
al  personal que|la asesoria para la elaboracion apoyo al personal que realiza

realiza procesos de

de evaluaciones internas en

procesos de monitoreo y evaluacion

monitoreo y|2018) / (Total de Entidades interna de los programas sociales en
evaluacion interna de|operadoras de  programas la Ciudad de Meéxico
los programas|sociales en 2017 ))*100
sociales
Revision de  las| ((Numero de Evaluaciones |Porcentaje | Contribuir a  robustecer vy
Evaluaciones Internas| Internas  revisadas  por sistematizar las acciones de
de los Programas| Evalia CDMX en 2018)/( monitoreo y evaluacion de los
Sociales operados en| Numero de Evaluaciones programas sociales, a través del
la Ciudad de México | Internas  realizadas  en diseno y publicacion de los
2018))*100 Lineamientos para la Elaboraciéon
de Evaluaciones Internas de los
Programas Sociales.
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V1.6. Evaluacién Externa

La evaluacion es una herramienta util y necesaria que produce los elementos para
calificar con objetividad el desempefio y los resultados de los programas y politicas publicas,
valoracion que se sustenta en la verificacion del cumplimiento de metas y objetivos a partir
de indicadores estratégicos y de gestion.

En esta ruta se conocen los resultados logrados mediante la aplicacion de los recursos, asi
como el impacto social de programas y proyectos, mismos que permiten disefiar y aplicar las
medidas que eleven constantemente la calidad de los bienes y servicios publicos y el
cumplimiento de los estandares de racionalidad, legalidad, austeridad, honestidad, eficacia,
eficiencia, economia, rendicion de cuentas, equidad de género, transparencia y control
necesarios para satisfacer la demanda social. A partir de los resultados de la evaluacion, se
pueden introducir mejoras en las politicas en aras de conseguir los objetivos previamente
establecidos o, incluso, modificarlos si se detecta que las prioridades y problematicas han
cambiado.

V1.6.1. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de las Metas Anuales del Eje Tematico Evaluaciones Externas

Meta Institucional 2013-2018 Meta Anual 2918

7. Coordinar la evaluacion externa de los  |7. Coordinar la evaluacion externa de cinco
programas Y politicas de desarrollo social programas y politicas de desarrollo social, bajo un
bajo un enfoque de derechos sociales, con el |enfoque de derechos sociales.

objetivo de que para 2018 se hayan
considerado todos los derechos
establecidos en la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal.

8. Contribuir a mejorar la accién 8. Contribuir a mejorar la accién gubernamental a
gubernamental a partir de la adopcion partir de la promocion de la adopcion inmediata y
inmediata y permanente de la evaluacién permanente de la evaluacion externa por parte de los
externa por parte de los entes de la entes de la Administracion Publica de la Ciudad de
Administracion Publica de la Ciudad de México como un instrumento Gtil en la toma de

México como un instrumento Util en la toma de|decisiones de la politica social y sus programas.
decisiones de la politica social y sus
programas.

36
] ',’ ]
HE

EVALUA COMX

CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Meta Anual 7

Coordinar la evaluacion externa de seis programas y politicas de desarrollo social bajo un enfoque
de derechos sociales.

Estrategias (Politicas Publicas) de 1a Meta Anual 7

7.1. El Evalua CDMX, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones, generard la
normatividad especifica para definir los diversos tipos de evaluaciones a
realizar, los criterios para seleccionar los programas o politicas a evaluar y la contratacion de
cinco las y los evaluadores externos.

7.2. El Evalua CDMX, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones y la Direccion de
Evaluacion, realizara la planeacion de las evaluaciones externas

. Programa Anual de Evaluaciones Externas 2018

Tipo Nombre

Maetaevaluacion Politicas y Programas Sociales Enfocados en Equidad de Género e
Igualdad entre Hombre y Mujeres en la Ciudad de México

Maetaevaluacion  |Politicas y Programas Sociales Vinculados al Derecho a la
Educacién en la Ciudad de México

Metaevaluacion Politica Alimentaria en la Ciudad de México
Disefio Indicadores de los Programas Sociales del Gobierno de la Ciudad de
Disefio Programas Sociales para la Construccion del Sistema de Bienestar

Social de la Ciudad de México
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politicas y los programas
sociales de la ciudad de
México

realizadas en 2018)/(Total de tipos de

evaluacion externa considerados por el
Comité de Evaluacion y
Recomendaciones))*100

Nombre Formula Unidad Objetivo
de
Medida
Planeacion y realizacion | ((Numero de evaluaciones externas | Porcentaje
de evaluaciones externas realizadas en 2018)/(Total de
de las politicas y los evaluaciones externas programadas
programas sociales de la en 2018)*100
ciudad de México
Coordinar la
Derechos sociales ((Ntimero de derechos sociales Porcentaje evaluacion externa
contemplados en las contemplados en las evaluaciones de los Prpgramas y
Evaluaciones externas realizadas entre 2013 y politicas de.
Externas realizadas 2018)/(Total de derechos sociales d'esarrollo social
contemplados en la normatividad de la bajo un enfoq}le de
CDMX))*100 derechos sociales.
Evaluacion Integral de las ((Tipos de evaluacion externa Porcentaje

Meta Anual 8

Contribuir a mejorar la accion gubernamental a partir de la promocidn de la adopcidn inmediata y
permanente de la evaluacién externa por parte de los entes de la Administracion Publica de la
Ciudad de México como un instrumento Gtil en la toma de decisiones de la politica social y sus

programas.

Estrategias (Politicas Publicas) de la Meta Anual 8

8.1. El Evalua CDMX, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones, dictaminara las
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recomendaciones y/u observaciones derivadas de las evaluaciones externas realizadas en

2017

8.2.

recomendaciones y observaciones.

Indicadores de la Meta Anual 8

El Evalia CDMX, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones,. promovera el
acompafiamiento y mediacion entre los evaluadores y los
permitan mejorar los procesos

entes evaluados, que

de retroalimentacion y dar seguimiento a las

recomendaciones de
las evaluaciones
externas

realizadas de las cuales
se emitieron
recomendaciones y
observaciones en el afio

2018)/(Numero total
de evaluaciones
realizadas en
2017)*100

Unidad
Nombre Férmula de Objetivo
Medida
Procesos de| ((NUmero de [Porcentaje |Contribuir a mejorar la accion
generacion de| evaluaciones externas gubernamental a partir de la

adopcion inmediata y permanente
de la evaluacién externa por parte
de los entes de la Administracion
Publica de la Ciudad de México
como un instrumento de toma de
decisiones de la politica social y
Sus programas.

VL.7. Elaboracion de Estudios y Acervos de Informacion

El Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social (Evalia CDMX) ha cumplido con la
elaboracion de los informes que por Ley debe entregar, tales como los informes anuales, el Informe
Global de la Evaluacion en el Distrito Federal y estudios especificos sobre temas relacionados con
el desarrollo social, como son estado de la cuestién social, estadisticas socio-demograficas,
cumplimiento de derechos, medicion de la pobreza, entre otras.
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VI1.7.1. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de las Metas Anuales del Eje Tematico Elaboracion de Estudios y Acervos de
Informacion

Meta Institucional 2013-2018 Meta Anual 2018

9. Coordinar estudios e informes sobre el
estado del desarrollo Social en la Ciudad de
Meéxico del 100% de los derechos sociales
(considerados en la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal), a partir de
los cuales se presenten elementos para
los tomadores de decisiones en este
ambito acerca del estado de la cuestion
social, ademas de los grandes desafios y
prioridades para la politica social en la
Ciudad de Meéxico, en el periodo
2014-2018.

9. Coordinar estudios e informes sobre el estado
del desarrollo social en la Ciudad de México de
los derechos sociales (considerados en la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal), a
partir de los cuales se presenten elementos para
los tomadores de decisiones en este ambito
acerca del estado de la cuestion social, ademas
de los grandes desafios y prioridades para la
politica social en la Ciudad de México.

Meta Anual 9

Coordinar estudios e informes sobre el estado del desarrollo social en la Ciudad de México de los
derechos sociales (considerados en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal), a partir
de los cuales se presenten elementos para los tomadores de decisiones en este ambito acerca
del estado de la cuestion social, ademas de los grandes desafios y prioridades para la politica
social en la Ciudad de México.

Estrategias (Politicas Publicas) de la Meta Anual 9

9.1. El Comité de Evaluacion y Recomendaciones del Evalia CDMX, apoyado de la Direccion
General a través de la Direccion de Informacion Estadistica, coordinara estudios e
informes en torno a los retos del ejercicio y disfrute de los derechos humanos de los
habitantes de la Ciudad de México plasmados en la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal, con objeto de contar con documentos de analisis que permitan a las
personas tomadoras de decisiones contar con un panorama amplio respecto del estado
de la cuestion social en la Ciudad de México, contribuyendo con ello a la implantacion
de politicas publicas efectivas.
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Estudios aprobados por el Comité de Evaluacion y Recomendaciones para su elaboracion durante

el ejercicio 2018

Estudio andlisis de la inseguridad alimentaria de los adultos mayores de la Ciudad de
México

Estudio sobre el sismo y sus repercusiones en el acceso, calidad y espacios de la vivienda
en la ciudad de México

Analisis del Proceso de Evaluacion Interna de los Programas Sociales en la Ciudad de
Meéxico

Analisis comparativo del Disefio de los Programas Sociales de la Ciudad de México a
traves de sus Reglas de Operacion

Estudio de la Cuantificacion de las Brechas Sociales entre los Habitantes de la Ciudad de
México

9.2. La Direcciéon General, a través de la Direccion de Informacion Estadistica generara

estrategias de divulgacién de la informacién que se genere derivado de los estudios e
informes de investigacion, mediante foros, seminarios, mesas de discusion y/o plataformas
electronicas, contribuyendo a una mayor difusion de los resultados alcanzados no solo entre
los tomadores de decisiones sino entre la ciudadania.

Indicadores de la Meta Anual 9

Nombre Formula Un&dad Objetivo
e

Medida

Realizacion de sobre el Estado del Desarrollo Social en
Estudios e Informes  |la Ciudad de México realizados en

Contar con documentos
de analisis que permitan
a los tomadores de

((Ntimero de Estudios e Informes de

: : . |decision ampliar el
sobre el Estado del 2018)/ (Numero de Estudios e Porcentaje
Desarrollo Social en la|Informes de sobre el Estado del ! gsg%%‘lgglgegﬂgg% gel
Ciudad de México Desarrollo Social en la Ciudad de social en la Ciudad de
Meéxico programados en 2018))*100 México
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VII Version Ejecutiva del Pro

Eje Indicadores Meta
Temético Meta Anual Objetivo Nombre Formula Unidad de Medios de Area Encargada Programada
Medida Verificacion
Generar Informacion estadistica de ((No. de ,Inform,e's . Y estud|o§ .c,ie - ”
i e . la Ciudad de México aue permita a metodologia y anélisis de la medicién Comité de Evaluacién
L. Realizar el analisis de la medicion de la las los operarlos ge IE olitica Cumplimiento de | de la pobreza realizados en el afio v evalua y Recomendaciones
pobrega _2,018 ’y _con base ~en _Ia sociZl contarpceon Instrument'())s ara estudios y andlisis de la | 2018)1 (No. de Informes y estudios de | Porcentaje o oBmx ) Direccion General: 1 Informe
actualizacion del |nd|ce_ Desarrollg Sacial una meior olaneacion tomap de pobreza metodologia y andlisis de la medicion -qeb. Coordinacion de
1. Medicién de 2_015 de !a CDM)_(' e_stlma_r el Ir_\dlcadora decisi jor p Y de la pobreza programados en el afio Registro y Medicion
nivel unidad territorial, difundiendo sus | GECISIONES. 2018)1*100
la Pobreza, la )
Desioualdad resultados entre las y los operadores de la
sigualdad Y | yolitica social de la Ciudad y evidenciando i io
el Desamolio i)as fortalezas de una IanZacién Ublica ; comité de Eyaluamony
Social i p p ((Entidades operadoras de programas Recomendaciones,
basada en la priorizacion en el uso de 105 | poiar 5 Jas y los operarlos de | Entidades operadoras de| sociales del Gobiero de la Ciudad que Bitacoras  de | Direccion  General: |\ o
recursos pliblicos sobre poblaciones en | programas sociales herramientas | programas  sociales  que | han sido Informadas de los estudios y reuniones, Direccion de Ent’in dades dol y
situacién de vulnerabilidad. que les permitan una mejor |conocen los resultados de | anélisis de la medicion de la pobreza) / | Porcentaje | presentaciones, | Informacion )
- - . . . . s Gobierno CDMX
planeacion de sus acciones de |los estudiosy anlisis dela| (Total de Entidades operadoras de oficios de | Estadistica; .
e . . . . L 16 Delegaciones
politica social. pobreza programas sociales del Gobierno de la correspondencia | Coordinacién de
Ciudad))*100 Registro y Medicion;
JUD de Capacitacion
Facilitar a la Administracion Pdblica
2. Facilitar a la Administracion Publica de | de |a Ciudad de México que opera
la Ciudad de México el cumplimiento de | jos  programas ~ sociales el o
las  obligaciones de planeacion imi ioaci Publicacion ~ de  los ite i6
: 9 p ! cumplimiento de las obligaciones de Lincamienios para la | ((Lineamentos para la Elaboracion de Comité de Evaluacion
z Re_glas de | establecklas ¢ I_a L_ey de Plancacion del planeacitn establecidas en la Ley de Elaboracion de Iaz Reglas | las Reglas dep Operacion de los Gaceta Oficial Y Recomendaciones Una
Operacion y | Desarrollo del Distrito Federal y la Ley de | planeacion  del Desarrollo ~ del - gl gas o \ P | Porcentaje I Direccién  General: licacio
Clasificacion dé | Desarrollo Social para el Distrito Federal, | Distrito Federal y la Ley de de Operamon. de los Prog.ramas Social es en la CDM:( 2019 de laCDMX JUD de Asuntos publicacion
las Politicas y |a través de la publicacion de 105 | pesarrollo Social para el Distrito Programas Sociales en la | publicados en el afio 2018)/(1))*100 Juridicos
Programas Lineamientos para la Elaboracion de las | Federal, con el fin de contribuir al CDMX 2019.
Sociales de la | Reglas de Operacion de los Programas | gjercicio de los derechos sociales en
Ciudad de | Sociales 2019; asi como de un inventarlo | |3 Ciudad de México
Meéxico de los programas sociales operados en
2018, con el fin de contribuir al ejercicio (Nimero d S ial Comité de Evaluacion
de derechos sociales en la Ciudad de| Contar con Informacion o tmero de  programas  soclales y  Recomendaciones 65 programas
o . X Elaboracion ~ de un| Integrados al  Inventario de N . f .
Mexico. actualizada y confiable de los . . Programa www.evalua. Direccion ~ General: sociales (area
. . Inventario de programas| programas sociales 2018 / No. de ) A
programas sociales en operacion . . » social df.gob.mx Direccion de central de
. o sociales de la CDMX 2018 | programas sociales en operacion en el ” I
en la Ciudad de México ; Informacion y gobierno®)
area central en 2018) * 100 o
Estadistica
El nimero puede variar con base en los programas sociales aprobados por COPLADE a lo largo del afio fiscal.
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Acciones de | ((Estudios y/o Informes de
Verificar la corecta Intearacion seguimiento en la|la verificacion a padrones
3. Verificar que los padrones de . 9 Y publicacion y contenido |de programas sociales ejecutados en Informes  de | Comité de Evaluacion
L - manejo de los padrones de ) . . L. . Un Programa
3. Verificacion | beneficiarlos  de los  programas . de los padrones  de|20187) / (Estudios y/o informes de la | Porcentaje Gestion  del [ y Recomendaciones
. Programas Sociales de acuerdo con la - e . N . Anual
de Padrones de |sociales operados en la CDMX en normatividad anlicable personas  beneficiarias | verificacion a padrones de Evalla CDMX | Direccién General:
Beneficiarlos dé 2017 se sujeten a la normatividad P ’ de los programas | programas sociales programados en
los Programas | vigente y con ello contribuir en la sociales. 2018))*100
Sociales transparencia en el uso de recursos Coadyuvar a la Integracion|Asesoria — a las [-((Formato y Guia para la Direccién  General:
plblicos. oportuna y de calidad de los | Entidades operadoras de|Integracion de Padrones €| porcentaie Gaceta  Oficial Coordinacién de' Un formato
padrones de programas sociales | programas sociales e n la| Beneficiarlos  de Programas " del CDMX Reaistro v Medici6 Una gufa
ejecutados en la CDMX construccion  adecuada | Sociales de la CDMX publicados egistroy Medicion
((NOmero  de  dependencias y
4. Contribuir a disefiar e implementar un Contribuir  a  disefiar e delegaciones operadoras de 14 Dependencias y
4. Monitoreo de | Sistema de monitoreo y seguimiento de| . . Seguimiento de | programas sociales que conocen el Informes  de | Direccion General: |  Entidades del
" ., . . jimplementar un Sistema de |. = L | . L L .
la Politica | la Politica Social operado a través del . - indicadores de programas | formato de seguimiento 2018/ntiimero | Porcentaje Gestion  del | Coordinacion de | Gobierno del
. - o Monitoreo y Seguimiento de la . ) . . . .
Social seguimiento de los indicadores de los - h sociales de dependencias y delegaciones que Evalia CDMX | Registro y Medicion; CDMX 16
. Politica Social de la CDMX ; .
programas sociales operan  programas  sociales en Delegaciones
2018)*100)
Contribuir a  robustecer N,
. X . y Publicacion del - i
sistematizar  las  acciones  de . . . . Comité de Evaluacion
. - documento Lineamientos | ((Documento Lineamientos para la .
ibui monitoreo y _ evaluacion de - los para la Elaboracion de las | Elaboracion de las  Evaluaciones Y Recomendaciones
Silsterigtnitzrz;lr)uwlasa ;?:?:iUOS;ZZGr dZ programas  sociales, a través del| £ 0 - o T internas de los Programas Sociales | Porcentaje Gaceta Oficial | Direccion ~ General: Una
A wacion de 1 d|§eno y publicacion de los 2018 de los Programas |en la CDMX, publicado en de la CDMX Dlrecmo.r) de publicacion
ot sou Ieva UﬁCIQHd IZ' 1o | Lineamientos para la Sociales en la Ciudad de | 2018)/(1))*100 Bvaluacion; JUD - de
programas sociales, a través del disefio | g i Evaluaci i
blicacion de | © . aboracion  de valuaciones | . . operados en 2017. Asuntos Juridicos
y publicacion de los Lineamientos para| nternas de los Programas Sociales.
la Elaboracion de Evaluaciones Internas
2018 de los Programas Sociales operados ~ K K - -
5 en 2017, con la finalidad de que el 100% Adopcion mmedl_ata_ y | Entidades operz_idoras de ((Er_mdades operadoras de_ programas
f.tEvaIuacmn de los programas sociales de la Ciudad permanente de la 2valua0|én interna | programas sqmales_ que | sociales que corm_gcen los Llneamu_entos Control de 14Dependencias y
nterna de México se sujeten a tales disposiciones. | POT parte_ L_iel lQ?A: del Iqs entes de | conocen los Llne_z}mlentos para la Elaboracion de las Evaluaciones Gestion de la| Direccién  General Entidades del
la  Administracion Puablica de la|para la Elaboracion de las | Internas 2018 de los Programas . o A, .
) .. . K X i . . |Porcentaje Direccién Subdireccion de Gobierno de la
Ciudad de México como instrumento | Evaluaciones Internas | Sociales en la Ciudad de México General de| Apovo Técnico Ciudad de México
de toma de decisiones de los|2018 de los Programas |operados en 2017 / (Total de Entidades A poy .
. ) - . . Evaltia CDMX 16 Delegaciones
programas sociales e incrementar la | Sociales en la Ciudad de | operadoras de programas sociales en
calidad de dichos procesos. México operados en 2017 |2017)*100
6. Contribuir a institucionalizar las . L . N .
acciones anuales de capacitacion y apoyo Contribuir a institucionalizar las | Acciones de capacitacion | ((Entidades operadoras de programas 14Dependencias y
al personal que realiza procesos de acciones anuales de [y apoyo al personal que |sociales asesoradas para la elaboracion Informes de Direccion General: Entidades del
mor?itoreo y gvaluacién intZrna de los capacitacion y apoyo al personal que |realiza ~ procesos  de|de evaluaciones internas en 2018) / Porcentaie Gestion  del Direccion de Gobierno de Ia
programas sociales en la Ciudad de realiza procesos de monitoreo y|monitoreo y evaluacion|(Total de Entidades operadoras de Evalia CDMX Evaluacién: JUD de CDMX 16
México, durante 2018, con el propésito evaluacion interna de los programas | interna de los programas | programas sociales en 2017 que Capacitacion Delegaciones
delaa dopcién inme d{ataypermanente sociales en la CDMX sociales solicitaron asesoria))*100 g
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Contribuir ~ a  robustecer 'y
sistematizar  las  acciones  de Revision de las
monitoreo 'y evaluacién de los Evaluaciones Intemas de ((NGmero de Evaluaciones Direccion  General:
programas sociales, a través del los Prooramas Sociales Internas revisadas por Evalta CDMX Porcentaie www.evalua. Direccion de’ 171
disefio y publicacion de los onera dosgen la Ciudad de en 2018)/( Numero de Evaluaciones df.qob.mx Evaluacion
Lineamientos para la p, . Internas realizadas en 2018))*100
” . México
Elaboracion ~ de  Evaluaciones
Internas de los Programas Sociales.
Planeacion y realizacion Comité de Evaluacion
de evaluacig/nes exiemas ((NGmero de evaluaciones Gaceta Oficial | y  Recomendaciones
- externas realizadas en . de la CDMX | Direccion General: 5 Evaluaciones
de las politicas y los . Porcentaje
programes Sociales de la 2018)/(Total de evaluaciones www.evalua. Externas
. e externas programadas en 2018)*100 df.qob.mx ireccio
Ciudad de México prog ) d E\I/:Z;Egn de
7. Coordinar la evaluacion externa de los [ Coordinar la evaluacion externa de ((NGmero  de  derechos  sociales Comité de Evaluacio
. . . . . omité de Evaluacion
programas y politicas de desarrollo|los programas y politicas  de| Derechos sociales | contemplados  en las  evaluaciones Gaceta  Oficial Recomendaciones
social bajo un enfoque de derechos| desarrollo social bajo un enfoque | contemplados  en  las|externas  realizadas entre 2013 y Porcentzie | € 12 CDMX )I/Direccién General 11 derechos
sociales. de derechos sociales. Evaluaciones Externas | 2018)/(Total de derechos sociales ' www.evalua. Direccion de’ sociales
6. Evaluacion realizadas tratados en la LDSDF y su df.gob.mx Evaluacion
Externa Reglamento))*100
> ipos de evaluacion  externa - Comité de Evaluacion
Evaluacion Integral de las ((I'_p - Gaceta Oficial .
o realizadas en 2018)/(Total de tipos de y  Recomendaciones .
politicas y los programas L. : . de la CDMX _— . 4 Tipos de
. R evaluacion  consideradas en las | Porcentaje Direccién ~ General: "
sociales de la Ciudad de . . www.evalua. L Evaluacion
Meéxico evaluaciones externas realizadas en df.qob.mx Direccion de
2018))*100 oD Evaluacion
8. Contribuir a mejorar la accién|Contribuir a mejorar la accién
gubernamental a partir de la|gubernamental a partir de la (Namero de evaluaciones
promocién de la adopcion inmediata y [adopcién inmediata Y | procesos de generacion |externas realizadas de las cuales s Informes  de | Comité de Evaluacién
permanente de la evaluacién externa | permanente de la evaluacion externa de recomen dagiones de | emitieron recomendaciones en Gestion del | y Recomendaciones Sdocumentos de
por parte de los entes de la|por parte de los entes de la las evaluaciones | 2018)/(NGmero total de Porcentaje Evalla CDMX | Direccion  General: recomendacion es
Administracion Puablica de la Ciudad de | Administracién Pablica de la Ciudad extamas evaluaciones realizadas en www.evalua. Direccién de
México como un instrumento Gtil en la|de México como un instrumento df.qob.mx Evaluacion
- o ) o " 2017)1*100
toma de decisiones de la politica social |de toma de decisiones de la politica
Y SUS programas. social y sus programas.
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7.Elaboracion
de Estudios y
Acervos de
Informacion

9. Coordinar estudios e informes sobre
el estado del desarrollo social en la
Ciudad de Meéxico de los derechos
sociales (considerados en la Ley de
Desarrollo  Social para el Distrito
Federal), a partir de los cuales se
presenten elementos para los tomadores
de decisiones en este &mbito acerca del
estado de la cuestion social, ademas de
los grandes desafios y prioridades para la
politica social en la Ciudad de México.

Contar con documentos de analisis
que permitan a los tomadores de
decision contar con un panorama
amplio respecto del estado de la
cuestion social en la Ciudad de
México contribuyendo con ello a la
implantacién de politicas publicas
efectivas.

Realizacion de Estudios
e Informes sobre el
Estado del Desarrollo
Social en la Ciudad de
México

((NGmero de Estudios e Informes de
sobre el Estado del Desarrollo Social
en la CDMX realizados en 2018)/
(NUmero de Estudios e Informes de
sobre el Estado del Desarrollo Social
en la CDMX programados en
2018))*100

Porcentaje

Informes de
Gestion del
Evallla CDMX
www.evalua.
df.qob.mx

Comité de Evaluacion 5 Estudios
y Recomendaciones
Direccion General:
Direccion de
Evaluacion
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