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PRESENTACION DEL COMITE DE EVALUACION Y RECOMENDACIONES

El desarrollo ha sido un elemento importante en las aspiraciones que ha tenido la humanidad a lo
largo de la historia, debido a que se concibe a éste como el conjunto “ideal” de caracteristicas que
deben presentar los individuos de una sociedad bajo las cuales tienen satisfechas sus necesidades.
En este sentido, el analisis del desarrollo ha sido abordado desde multiples perspectivas. Sin
embargo, de forma continua la idea central que ha predominado en la mayoria de los conceptos lo
expresa como un proceso mediante (y durante) el cual mejora la calidad de vida de los habitantes
de una sociedad y, por lo tanto, existe un incremento en el nivel y calidad de su bienestar. Al
ceflirnos a esta definicién sobre el desarrollo social, podemos afirmar que implica no s6lo mejoras
en aspectos econémicos, sino que ademas incorpora elementos de avance politico y cultural en
una sociedad, situacion que conlleva un sentido mas amplio en la concepciéon abstracta del
desarrollo social.

Por ello, no de extrafiar que la politica social de cualquier Estado destine sus mayores esfuerzos
para poner en marcha programas y acciones que atiendan problematicas referentes al no acceso o
goce de los derechos sociales de la poblacién, tales como la educacidn, la vivienda, la salud, la
seguridad social, la alimentacion, y demdas problematicas que atentan contra la dignidad humana y
conllevan a la desigualdad y pobreza. Bajo este contexto, la Ciudad de México se ha caracterizado
por ser la Entidad con la mayor amplitud de politica social, no inicamente respecto al nimero de
politicas y/o programas sociales que ejecuta; sino ademas, por la cantidad y diversidad de grupos
poblacionales que son beneficiarios y satisfacen sus necesidades a través de dichas acciones, en
todo momento bajo una perspectiva de derechos.

La Ciudad de México ha sido vanguardia en el reconocimiento y respeto a los derechos sociales
de sus habitantes, sobre todo de aquellos grupos sociales que dadas sus caracteristicas y/o nivel
de ingreso se situan como vulnerables. Como ejemplos, basta mencionar que esta Ciudad fue la
primera en reconocer la importancia de dignificar a los adultos mayores a través de una pension
alimentaria universal no contributiva. Mas atn, que dicha accién a partir de la promulgacién de la
“Ley que establece el derecho a la Pension Alimentaria para los Adultos Mayores de Setenta Afios,
residentes en el Distrito Federal” de 2003 pasé a convertirse en un derecho irrevocable para los
adultos mayores de la Ciudad de México, garantizando con ello su continuidad en el tiempo.
También en el caso de menores escolares a través de la “Ley que establece el Derecho a un Paquete
de Utiles Escolares por ciclo escolar a todos los alumnos residentes en el Distrito Federal, inscritos en
escuelas publicas del Distrito Federal en los niveles de preescolar, primaria y secundaria”!

1 El 2 de febrero de 2016 la Gaceta Oficial de la Ciudad de México publica el ACUERDO POR EL QUE SE INSTRUYE A LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS QUE INTEGRAN LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO A IMPLEMENTAR LAS ACCIONES NECESARIAS PARA
INCORPORAR EN LA DOCUMENTACION OFICIAL LA DENOMINACION “CIUDAD DE MEXICO”, EN LUGAR DE DISTRITO FEDERAL, emitido por el Jefe de
Gobierno de la Ciudad de México, Dr. Miguel Angel Mancera Espinosa. El Acuerdo resulta de suma importancia ya que aborda las consideraciones de
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Tales acciones no son aisladas y reflejan sin duda el espiritu de toda politica publica
implementada en el Distrito Federal a lo largo de los dltimos afios. Sin embargo, a la par del
desarrollo de una legislacién robusta en materia de desarrollo social ha sido necesaria la
generacion de herramientas y mecanismos que brinden seguridad y confianza a los ciudadanos en
el uso de los recursos publicos y con ello transparenten las acciones y resultados de la
Administracién Publica.

En este sentido, en la Ciudad de México, tal como ha sucedido en otras partes del mundo, ha
cobrado cada vez mas fuerza el seguimiento, el monitoreo y la evaluacién de la politica social,
como instrumentos que permiten valorar los resultados de las acciones en torno al desarrollo
social. Por ello, el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social (Evalia CDMX), desde su creacidn,
se erigido como un d6rgano técnico especialista en procesos de evaluacion y politica publica, capaz
de orientar las acciones de politica social a través de fundamentos académicos y metodoldgicos;
siempre con la firme conviccién de proporcionar insumos valiosos a los planificadores, gestores y
tomadores de decisiones respecto de la acciones de desarrollo social que permitan maximizar los
resultados en el bienestar de la poblacion.

Para el Comité de Evaluacion y Recomendaciones del Evalua DF, no cabe duda que los esfuerzos
que se han impulsado desde esta entidad no han sido infructuosos, pues las acciones de politica
social se han visto fortalecidas y, con ello, el bienestar de los habitantes de esta Ciudad. Desde este
Comité se reafirma que se seguira trabajando para lograr que cada dia la cultura de la
transparencia, la evaluaciéon y la rendicién de cuentas sea una constante entre gobierno y
ciudadania y, con ello, contribuir a lograr la equidad plena entre los habitantes de la Ciudad de
México. De esta forma, el presente Programa Anual de Trabajo 2016 marca la pauta de las acciones
que se ejecutaran en torno a los procesos de evaluacion, medicion de la pobreza, desigualdad y
grado de desarrollo social, asi como la generacion de informes que permitan analizar la cuestion
social y de derechos prevalente entre los habitantes de la Ciudad.

tipo juridico que no deben perderse de vista en la transiciéon de la denominacion de Distrito Federal a Ciudad de México en el nombre de las
instituciones y ordenamientos juridicos del ambito local. Los aspectos que deben tener presente son los siguientes:
e “El articulo TRANSITORIO SEGUNDO del Decreto por el que se declaran reformadas y derogadas diversas disposiciones de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de la Reforma Politica de la Ciudad de México, establece que las normas de la Constitucién
y los ordenamientos legales aplicables al Distrito Federal que se encuentren vigentes a la entrada en vigor del Decreto, continuaran aplicindose
hasta que inicie la vigencia de aquellos que los sustituyan”.
e El TRANSITORIO DECIMO CUARTO del Decreto “refiere que a partir de la fecha de la entrada en vigor del Decreto, todas las referencias que en
la Constitucion y demas ordenamientos juridicos se hagan al Distrito Federal, deberan entenderse hechas a la Ciudad de México”.
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A través de este documento, la planificaciéon de las acciones del Consejo se fortalecida,
propiciando una mejora continua en la ejecucion de las acciones sustantivas, por lo cual para los
miembros de este Consejo es una satisfaccion haber participado en la conformacion del mismo.

El Comité de Evaluacion y Recomendaciones
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PRESENTACION DEL DIRECTOR GENERAL

Desde hace mas de tres lustros, de forma paulatina, la Ciudad de México ha venido modificando el
contexto bajo el cual se desenvuelve la Administracion Publica de la Ciudad de México y, con ello,
en especial se ha reconfigurando el escenario de las acciones de politica social. De esta manera, ha
sido viable reconocer la posibilidad de transformar la realidad de los habitantes de la Ciudad
colocando a éstos en el centro del quehacer institucional y estableciendo como fundamental la
atencion prioritaria de los grupos vulnerables, la ampliaciéon de sus derechos sociales y la
busqueda de mejores niveles de bienestar e igualdad.

Las aspiraciones y anhelos por reivindicar a los ciudadanos como personas sujetas de derechos
y, por tanto, convertir las actividades de politica social en acciones afirmativas, positivas,
promotoras de la equidad para asegurar la accesibilidad, disponibilidad y calidad en los servicios
basicos, tales como la salud, la educacion, el trabajo y la justicia, se fraguaron con la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal publicada en el afio 2000. De esta forma, el vetusto rostro
de la politica social basada en acciones asistencialistas quedé en el pasado y, con ello, la Ciudad de
México se desmarco del modelo implementado en el resto del pais, convirtiéndose en una Ciudad
de avanzada en torno a la preocupacién de asegurar mejores condiciones de vida a sus
ciudadanos.

Si bien la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y la reglamentacién posterior
aprobada relativa al desempefio y regulacién de la Administracién Publica establecieron los
elementos y criterios a observar en la ejecucion de politicas publicas y, en especifico, de la politica
social, resultaba necesaria la existencia de un organismo que se encargara de monitorear los
resultados de las politicas, programas y acciones sociales; pues, no so6lo a nivel local sino a nivel
internacional la pugna por evidenciar de forma clara el uso de los recursos publicos y, sobre todo,
los resultados que éstos arrojan sobre la poblacion beneficiaria se convirtié en un aliciente que
fomento la necesidad de establecer procesos de seguimiento, monitoreo y evaluacion continuos.

De esta manera, en septiembre de 2007, por Decreto del entonces Jefe de Gobierno, se creo el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social con la intencién de fortalecer el marco juridico-
institucional de la politica de desarrollo social de la Administracion Publica; pues el Evalda-CDMX
en su caracter de organismo con autonomia técnica y de gestiéon fue concebido como un ente
auxiliar de la Administraciéon Publica de la Ciudad de México que permite dar una visiéon externa
de la forma en que se realiza la politica social, qué desempeifio tiene y como se puede mejorar,
fortaleciendo con ello el quehacer publico en beneficio de la ciudadania.
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Desde entonces, enmarcado bajo la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, el Consejo
de Evaluacion del Desarrollo Social tiene entre sus funciones principales la evaluacion externa de
los programas y la politica social; la medicion de la pobreza y la desigualdad; la clasificacion de las
unidades territoriales de la Ciudad de México por su grado de desarrollo social y la emision de
informes sobre el estado de la cuestion social. En este sentido, el Consejo, comprometido con el
fortalecimiento de la politica social ha puesto todos sus esfuerzos en fomentar entre
administradores y ejecutores de la politica social, asi como la ciudadania en general, la cultura de
la evaluacidn, el monitoreo y el seguimiento de las acciones de politica social como herramientas
para hacer mas eficiente y transparentar el uso de los recursos publicos.

Convencido de la importancia que revisten los procesos de evaluacion de las acciones de
politica social, para el Evalia CDMX es una consigna generar informacién objetiva que permita
mejorar la toma de decisiones en materia de desarrollo social, mejorar sus resultados y apoyar en
todo momento la rendiciéon de cuentas. Asi, el presente Programa Anual de Trabajo 2016 tiene
como firme intencién plasmar las acciones mas importes que el Consejo ejecutara durante el
presente afo, buscando con ello fortalecer el desempefio de la politica social, siempre con la
conviccién de que informacién util y oportuna mejora significativamente el desempefio de la
misma y permite, ante todo, una mejor planeacién y la toma de decisiones mas adecuadas.

Mtro. José Arturo Cerén Vargas
Director General
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1. INTRODUCCION

En los programas sociales confluyen diversos objetivos de caracter general, entre los que se
incluyen mejorar la distribucion del ingreso, reducir la pobreza, y empoderar a los individuos y
comunidades a partir de condiciones que mejoren su actividad econémica fundamental. El éxito de
todo Programa depende de que se cumplan tanto los objetivos generales como los particulares, y
de esta manera contribuir al logro de los objetivos de la politica social.

Las politicas y los programas disefiados para promover el desarrollo serdn importantes en la
medida en que sean correctamente aplicados, con objetivos claros y con los instrumentos mas
adecuados para su operacion, y tendran mayores impactos cuanto mas sistematicas e integrales
sean; es decir, cuanto mejor planeadas se encuentren y afecten a un mayor nadmero de variables.
Para conocer si una politica o un programa de promocién del desarrollo estd correctamente
disefiado y aplicado, es necesario evaluarlo, utilizando los mejores métodos disponibles para tal
efecto; es decir, en la actualidad, la evaluaciéon es un elemento consustancial al éxito de los
programas sociales.

La Ciudad de México es pionera en la construccion de una normatividad especifica del
desarrollo social, su monitoreo y evaluacidon, asi como en la creacién de un organismo
responsable de este proceso, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social. Con el fin de
institucionalizar la politica social y construir un marco juridico para regular, coordinar y
determinar los criterios y principios del desarrollo social, la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal, primera ley en la materia del pais, incluye la obligatoriedad de todos los
programas por contar con reglas de operacion; poseer un padron de derechohabientes y
beneficiarios; asi como el establecimiento de las acciones y atribuciones del Evalia CDMX como
organo encargado de evaluar la politica social de la Ciudad.

En este sentido, en la Ciudad de México, la cultura de evaluacion se ha ido construyendo y
permeando entre las diferentes entidades de la Administraciéon Publica derivado, entre otras
acciones, de las que se han emprendido por el Consejo de Evaluaciéon del Desarrollo Social;
organismo mediante el cual el Gobierno de la Ciudad de México promueve la institucionalizacion
de la evaluacidn externa de su politica social, la medicién de la pobreza y la desigualdad, tal como
lo establece la LDSDF. Pues es necesario que el desarrollo y avance que existe en la dimensién
normativa de la politica social se traslade en la misma magnitud y profundidad a la
implementacion de las politicas y programas sociales. Para ello, se fortalece la normatividad
especifica del seguimiento y control a un nivel reglamentario y se amplia la vinculaciéon del
proceso de Monitoreo y Evaluacién de manera conjunta con el presupuesto y programacion.
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Adicionalmente, desde esta entidad se han normado e incorporado innovaciones en estos
procesos, tales como el caracter vinculatorio de las recomendaciones provenientes de las
evaluaciones externas y la incorporacién de la evaluacion interna como un proceso permanente y
obligatorio, con lo que se ha contribuido a garantizar el avance del ejercicio de los derechos
sociales de los habitantes de la Ciudad de México, particularmente de aquella poblacién con
mayores carencias y vulnerabilidad.

Con base en las anteriores atribuciones y atendiendo a la integracion del sistema de Planeacion
del Desarrollo de esta entidad, se presenta el proyecto de Programa Anual de Trabajo del
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social (Evalia CDMX) 2016, el cual se organiza a partir
del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018, del cual se derivan los
programas sectoriales e institucionales. Este Programa Anual de Trabajo hace un esfuerzo por
garantizar la congruencia de acciones y la adecuada vinculacion que debe existir entre las
previsiones de largo, mediano y corto plazo para alcanzar los objetivos y las metas de la
planeacion del desarrollo, tal y como lo establece el Articulo 15 de la ley de Planeacion del
Desarrollo del Distrito Federal. Adicionalmente, se observan las etapas del proceso de planeacién
en las que se considera la formulacién, la instrumentacion, el control y la evaluacién de los
resultados obtenidos en la ejecucion del presente Programa Anual de Trabajo.

Asi, la estructura general del documento se organiza tal como se describe a continuacién. En
primera instancia se plasma la vision del Consejo, el marco normativo que lo regula y su alineacion
programatica con el Programa General de Desarrollo 2013-2018, los diversos programas
sectoriales en los cuales participa y el programa institucional. Luego, con base en la alineacion
programatica y los objetivos institucionales del Evalia CDMX se desglosa cada uno de los ejes
tematicos: 1. Medicion de la pobreza, la desigualdad y el desarrollo social; 2. Monitoreo de la
Politica Social; 3. Reglas de Operacion y clasificacion de las politicas y programas sociales del
Distrito Federal; 4. Generacion de estudios y acervos de informacién; 5. Evaluaciones Internas; 6.
Verificacion de padrones de beneficiarios y 7. Evaluacion externa; incorporando en todos los casos
sus diagnoésticos, con base en los cuales se definen las metas planteadas por Evalia CDMX para
2016, las estrategias o politicas publicas para cumplirlas y los indicadores que permitiran
medir el grado de avance en su cumplimiento.
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I1. VISION

La Vision del Consejo de Evaluacién para el Desarrollo Social (Evalia CDMX) es ser un organismo
de referencia nacional en torno a los procesos de evaluacion de la politica social, la generacién de
informacion estadistica util y oportuna del desarrollo social y de estudios especificos en torno a la
pobreza y la desigualdad. Impulsando una planificacién armonizada y efectiva de las acciones de
politica social emprendidas por las diferentes entidades, dependencias y organismos de la
Administracién Publica del Gobierno de la Ciudad de México. Favoreciendo con ello un mejor nivel
de vida entre los habitantes de la Ciudad.

I1I. MARCO JURIDICO NORMATIVO
El marco normativo aplicable al Consejo de Evaluaciéon para el Desarrollo Social (Evalia CDMX) es
el siguiente:

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
2. Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.
3. Leyes:
a. Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal.
Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal.
Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Distrito Federal.
Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal.
Ley de Archivos del Distrito Federal.
Ley de Ingresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2015.
Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.
Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.
Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricional para el Distrito Federal.
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Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
. Ley Federal del Trabajo.

4. Codigos:
a. Codigo Fiscal Federal.
b. Cddigo Fiscal del Distrito Federal.
c. Coddigo Civil para el Distrito Federal.
d. Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.

5. Decretos:
a. Decreto que Reforma la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
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b. Decreto de Creacidn del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social.
c. Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal, 2015.

6. Reglamentos:

a. Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
b. Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito

Federal.

c. Reglamento de Operacién del Comité Técnico Interno de Administraciéon de Documentos

del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social.

7. Reglas de Procedimiento:

Estatuto Organico Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social.

8. Manuales administrativos:
a. Manual de Organizacion.
b. Manual del Comité de Transparencia.
c. Manual Administrativo en la parte de Procedimientos.
d. Manual Especifico de Integracion y Funcionamiento del Subcomité de Adquisiciones

Arrendamiento y Prestacion de Servicios del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social.

9. Politicas Emitidas:

d.

g ™o Qo

— e

Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas Sociales
Especificos del 2010.

Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas Sociales del
2011.

Lineamientos para la Elaboracidon de Reglas de Operacidn de los Programas Sociales 2013.
Lineamientos para la Elaboraciéon de Reglas de Operacidn de los Programas Sociales 2014.
Lineamientos para la Elaboracién de Reglas de Operacién de los Programas Sociales 2015.
Lineamientos para la Elaboraciéon de Reglas de Operacidn de los Programas Sociales 2016
Lineamientos para la evaluacién interna 2009 de los programas sociales.

Lineamientos para la evaluacién interna 2011 de los programas sociales.

Lineamientos para la evaluacién interna 2012 de los programas sociales.

Lineamientos para la evaluacién interna 2013 de los programas sociales.

Lineamientos para la evaluacién interna 2014 de los programas sociales

Lineamientos para la evaluacién interna 2015 de los programas sociales
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IV. EJES RECTORES Y ALINEACION PROGRAMATICA

El Programa Anual de Trabajo del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social (Evalia CDMX)
2016, tal como lo establece la Ley de Planeacidn del Desarrollo del Distrito Federal, se ensambla
conceptual y funcionalmente con el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal
2013-2018 (PGDDF 2013-2018); a partir del cual se desprenden los programas sectoriales, de
los cuales resaltan por su naturaleza, asi como por las implicaciones juridicas e institucionales
sobre Evalia CDMX, el Programa Sectorial de Desarrollo Social con Equidad e Inclusion y el
Programa Sectorial de Mejora de la Gestion Publica, con base en los cuales fue disefiado el
Programa Institucional del Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social 2013-2018, del cual
se desprende el presente Programa Anual de Trabajo 2016.

Figura 1. Alineacion Programatica del Programa Anual de Trabajo del Evalua DF 2016

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social, Evalia DF (2014).

Se ensambla conceptual y funcionalmente con el PGDDF 2013-2018, especificamente con su
Eje 1. Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo Humano, que adopta un enfoque de
derechos con el objetivo de reducir la exclusion y la discriminacién y aumentar la calidad de vida
de las y los habitantes de la Cuidad de México; cuyos objetivos, metas y lineas de accién
planteados, buscan transformar a la Ciudad de México en una Capital Social, a través de la
promocién colectiva y corresponsable de los derechos humanos; reconociendo siete areas de
oportunidad que son prioritarias de abordar: Discriminacion y Derechos Humanos, Salud,
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Educacién, Cultura, Violencia, Alimentacion y Empleo con Equidad. Asimismo, con el Eje 5.
Efectividad, Rendicion de Cuentas y Combate a la Corrupcion, que aspira a encaminar los
esfuerzos para consolidar un gobierno efectivo, transparente y cercano a la ciudadania,
impulsando acciones que ayuden a reducir los espacios de discrecionalidad y opacidad que
propicien actos de corrupcion, permitan la planificacién de las politicas publicas y el seguimiento
de sus resultados a través de indicadores de medicion; sobre todo y con mayor énfasis en su area
de oportunidad Planeacién, Evaluacién y Presupuesto Basado en Resultados.

Este Programa Anual de Trabajo se articula con el Programa Sectorial de Desarrollo Social
con Equidad e Inclusion, en particular con el Objetivo 2. Disminuir de manera sustancial el 2.2%
de la poblacién que se encuentra en pobreza extrema en la Ciudad de México. La politica social
propuesta por esta Administracion plantea sustentarse en la eficacia y la eficiencia, en generar los
mejores resultados y los mayores impactos a partir de la incorporaciéon de instrumentos y
métodos que garanticen la técnica y rigor en todo el proceso de planeacion, lo que determinara, en
ultima instancia, su consistencia y transparencia.

También se articula con el Programa Sectorial de Mejora de la Gestion Publica en sus
apartados 1. Planeacién y 7. Evaluacién. Al respecto, se reconoce que es imperante que la accién
gubernamental sea efectiva, planificada y genere los mayores y mejores resultados posibles que
sirvan para contribuir al bienestar y la calidad de vida de toda la poblacién; por ello, a partir de la
articulaciéon con el Programa Sectorial de Mejora de la Gestion Publica, se buscara fortalecer la
planeacion, monitoreo y evaluacion gubernamental, mediante mecanismos integrales, incluyentes,
transparentes y participativos.

Finalmente, el Programa Anual de Trabajo, se desprende del Programa Institucional del
Evalta DF 2013-2018, documento programatico que funge como instrumento de planeacion,
coordinacion, monitoreo y evaluacion, que desagrega los contenidos de los Programas Sectoriales
Desarrollo Social con Equidad e Inclusién, y Mejora de la Gestién Publica, en Objetivos y Metas de
mediano y corto plazo para el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social y que regira las
actividades del mismo, en el ambito de sus competencias y atribuciones. Contiene el conjunto de
Politicas Publicas necesarias para lograr lo dispuesto en los Programas Sectoriales y en el PGDDF
2013-2018. Asimismo, contiene los indicadores para el seguimiento de las Metas Institucionales
(ver Cuadro 1). Las nueve metas institucionales contempladas en el Programa Institucional del
Evaltia DF 2013-2018 que, como ya se menciond, son de mediano y corto plazo, y retomadas en el
Programa Anual de Trabajo 2016, donde se proponen nueve metas anuales que contemplan el
grado de avance de las metas institucionales que se plantea alcanzar durante el siguiente ejercicio
fiscal.
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Cuadro 1. Alineacion del Programa Anual de Trabajo del Evalia CDMX 2016 con los Programas Sectoriales (Desarrollo Social con
Equidad e Inclusién, y Mejora de la Gestidn Publica) y el Programa Institucional del Evalia DF 2013-2018

Programa Sectorial

Desarrollo Social con
Equidad e Inclusién

Meta Sectorial
1. Disminuir los efectos negativos derivados de la condicién de pobreza
extrema de la poblacion habitante en la Ciudad de México a través de
programas integrales de atencidn a todos los grupos etarios con prioridad
en aquéllos en situacion de vulnerabilidad, promoviendo la
corresponsabilidad de la sociedad civil como mecanismo de fortalecimiento
a las politicas sociales de atencidn a la pobreza, al afio 2018.

Mejora de la Gestion
Publica

1.2. Integrar un sistema estadistico y de informacién periédica y actualizada
del desarrollo social, conformado por temas de cuestion social, pobreza y
desigualdad en la Ciudad de México.

Meta Institucional

1. Realizar durante la administracién actual del Gobierno de la Ciudad la
metodologia y andlisis de la medicién de la pobreza y del desarrollo social
en la Ciudad de México, difundiendo sus resultados entre los operadores de
la politica social de la Ciudad y evidenciando las fortalezas de una
planeacidn publica basada en la priorizacion en el uso de los recursos
publicos sobre poblaciones en situacién de vulnerabilidad.

Desarrollo Social con
Equidad e Inclusién

1. Aumentar en un 20% las acciones que contribuyan a evitar la exclusion, el
maltrato y la discriminacion, a través del disefio de politicas publicas y el
fortalecimiento de la legislacion; asi como la creacién de programas
integrales, acciones sociales y servicios tendientes a eliminar las
desigualdades entre los habitantes, con un enfoque de corresponsabilidad
en el periodo 2014-2018

Mejora de la Gestion
Publica

7.3. Implementar mecanismos para robustecer y sistematizar las acciones de
monitoreo y evaluacion de los programas sociales, ello a través del disefio y
publicacion de los lineamientos para la elaboracién de reglas de operacion,
asi como, los lineamientos para elaboracion de evaluaciones internas, con la

finalidad de que durante el periodo 2014-2018 el 100% de los programas
sociales de la Ciudad de México se sujeten a tales disposiciones.

2. Facilitar a la Administracion Publica del Distrito Federal el cumplimiento
de las obligaciones de planeacion establecidas en la Ley de Planeacion del
Desarrollo del Distrito Federal y la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, a través de la publicacion anual de los Lineamientos para la
Elaboracién de las Reglas de Operacidon de los Programas Sociales; asi como
de un inventario de éstos, con el fin de contribuir al ejercicio de derechos
sociales en la Ciudad de México, durante el periodo 2014-2018.

7.4. Verificar que los padrones de beneficiarios de los programas sociales
operados en la Ciudad de México durante el periodo 2014-2018, se sujeten a
la normatividad vigente, y con ello contribuir en la transparencia en el uso
de los recursos publicos.

3. Contribuir a la integracion de acuerdo a la norma de los padrones de
beneficiarios de los programas sociales operados en el Distrito Federal
durante el periodo 2014-2018.

Desarrollo Social con
Equidad e Inclusion

2. Disefiar y operar un Sistema de Monitoreo de los Programas Sociales, que
considere a todas las dependencias a cargo de programas sociales para el
2016.

Mejora de la Gestion
Publica

2.2. Consolidar un marco institucional completo e integrado de planeacién
gubernamental que vincule los procesos de planeacion, programacion y
presupuestacion, con énfasis en la implantacién de un sistema de evaluacion
del desempefio.

4. Contribuir a disefiar e implementar un Sistema de Monitoreo y
Seguimiento de la Politica Social operado a través de todos los programas
sociales, con el fin de consolidar un marco institucional completo e
integrado de planeaciéon gubernamental al 2018.

7.3. Implementar mecanismos para robustecer y sistematizar las acciones de
monitoreo y evaluacion de los programas sociales, ello a través del disefio y

5. Contribuir a robustecer y sistematizar las acciones de monitoreo y
evaluacién de los programas sociales, a través del disefio y publicacién anual
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publicacion de los lineamientos para la elaboracién de reglas de operacion,
asi como, los lineamientos para elaboracidn de evaluaciones internas, con la
finalidad de que durante el periodo 2014-2018 el 100% de los programas
sociales de la Ciudad de México se sujeten a tales disposiciones.

de los Lineamientos para la Elaboracion de Evaluaciones Internas de los
Programas Sociales, con la finalidad de que durante el periodo 2014-2018 el
100% de los programas sociales de la Ciudad de México se sujeten a tales
disposiciones.

1.3. Institucionalizar las acciones anuales de capacitacién y apoyo al
personal que realiza procesos de monitoreo y evaluaciéon de los programas y
politicas sociales en el Gobierno de la Ciudad de México durante el periodo
2014-2018, con el propdsito de incrementar la calidad de dichos procesos y
que estos sirvan para la mejora de las politicas y programas de gobierno.

7.7. Mejorar la accion gubernamental a partir de la adopcién inmediata y
permanente del monitoreo, la evaluacion interna y la externa por parte del
100% de los entes de la Administracién Publica de la Ciudad de México
como el instrumento principal de toma de decisiones de los programas
sociales.

6. Contribuir a institucionalizar las acciones anuales de capacitacién y apoyo
al personal que realiza procesos de monitoreo y evaluacion interna de los
programas sociales en el Distrito Federal, durante el periodo 2014-2018,
con el propésito de la adopcién inmediata y permanente de la evaluacién
interna por parte del 100% de los entes de la Administracion Publica del

Distrito Federal como instrumento de toma de decisiones de los programas

sociales e incrementar la calidad de dichos procesos, lo que redundara en la

mejora de las politicas publicas.

7.7. Mejorar la accién gubernamental a partir de la adopcién inmediata y
permanente del monitoreo, la evaluacion interna y la externa por parte del
100% de los entes de la Administracién Publica de la Ciudad de México

7. Coordinar la evaluacién externa de los programas y politicas de desarrollo
social bajo un enfoque de derechos sociales, con el objetivo de que para
2018 se hayan considerado todos los derechos establecidos en la Ley de

Desarrollo Social para el Distrito Federal.

como el instrumento principal de toma de decisiones de los programas
sociales.

8. Contribuir a mejorar la accién gubernamental a partir de la adopcion
inmediata y permanente de la evaluacién externa por parte de los entes de
la Administracion Publica del Distrito Federal como un instrumento ttil en

la toma de decisiones de la politica social y sus programas.

Desarrollo Social con
Equidad e Inclusién

1. Consolidar los 363 comedores ya instalados e incrementar en al menos 10
nuevos comedores en las Unidades Territoriales clasificadas de muy alta y
alta marginacién para el 2018.

Mejora de la Gestidon
Publica

1.2. Integrar un sistema estadistico y de informacién periédica y actualizada
del desarrollo social, conformado por temas de cuestion social, pobreza y
desigualdad en la Ciudad de México.

9. Coordinar estudios e informes sobre el estado del desarrollo Social en el
Distrito Federal del 100% de los derechos sociales (considerados en la Ley
de Desarrollo Social para el Distrito Federal), a partir de los cuales se
presenten elementos para los tomadores de decisiones en este &mbito
acerca del estado de la cuestién social, ademas de los grandes desafios y
prioridades para la politica social en la Ciudad de México, en el periodo
2014-2018.

Fuente: Evalia DF (2014), a partir del Programa Institucional de Evalda DF 2013-2018.
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V. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

El Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social (Evalia CDMX) es un organismo publico
descentralizado de la Administracion Publica de la Ciudad de México, con personalidad juridica y
patrimonio propio que goza de autonomia de gestion, sectorizado a la Secretaria de Desarrollo
Social de la entidad ; que tiene como objeto la evaluacién externa de los programas y la politica
social de la Administracion Publica de la Ciudad de México, asi como la medicién de la pobreza y la
desigualdad, la clasificacion de las unidades territoriales de la Ciudad de México por su grado de
desarrollo social, la emisiéon de informes sobre el estado de la cuestion social y de cualquier
opinioén consultiva que sobre el tema se le requiera. Su funcién es generar informacion objetiva
que permita mejorar la toma de decisiones en la materia, mejorar sus resultados y apoyar la
rendicion de cuentas.

Para poder cumplir con sus funciones, el Evalia CDMX cuenta con una Junta de Gobierno, un
Comité de Evaluacion y Recomendaciones, conformado por el titular de la Secretaria de Desarrollo
Social, quien lo preside, y seis consejeros, con amplio conocimiento y/o experiencia en el campo
del Desarrollo Social, una Direccién General y su estructura administrativa.

Las atribuciones del Evalia CDMX estan especificadas en el articulo 42 C de la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal (LDSDF)” mismo que se reproduce textualmente:
“Articulo 42-C.- El Consejo de Evaluacion tiene las siguientes atribuciones:

L. Organizar, definir y realizar anualmente por cuenta propia o a través de terceros la evaluacién
externa de la politica y los programas sociales, y dar seguimiento a las recomendaciones que
emita;

II. Definir y medir bianualmente la desigualdad y la pobreza en el Distrito Federal, conforme a la
metodologia que el mismo defina;

III. Definir, medir y clasificar periédicamente el grado de desarrollo social de las unidades
territoriales del Distrito Federal;

IV. Medir bianualmente, con las metodologias, instrumentos e indicadores que defina, el avance en
el cumplimiento de los derechos sociales en el Distrito Federal;

V. Elaborar un informe anual sobre el estado de la cuestion social en el Distrito Federal;

VI. Definir anualmente los lineamientos para la realizacion de las evaluaciones internas;

VII. Emitir, en su caso, las observaciones y recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas;

VIII. Emitir la resolucion que corresponda, luego de analizar los argumentos vertidos en la
justificacién realizada por los Organos Desconcentrados, Dependencias, Delegaciones y
Entidades ejecutoras del programa social a las recomendaciones no aceptadas, y en su caso,
remitirlas a la Comision;

IX. Planificar el programa de verificacion de los padrones de beneficiarios, usuarios o
derechohabientes de los programas sociales y presentar sus resultados a la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal, en los términos sefialados en el articulo 34 fraccién IV de esta
Ley;
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X. Solicitar, en cualquier momento, a los Organos Desconcentrados, Dependencias, Delegaciones o
Entidades de la Administracion que estén operando uno o varios programas sociales, la
informacion relativa a los mismos;

XI. Recibir la informacién de la operacién de los programas sociales que estdn obligados a

proporcionar los Organos Desconcentrados, Dependencias, Delegaciones y Entidades de la
Administracién, dentro de los plazosy con las caracteristicas que sefiale esta Ley;
XII. Recibir la justificacion que en su caso, emitan los Organos Desconcentrados, Dependencias,

Delegaciones y Entidades ejecutoras de

los programas sociales, respecto de las

recomendaciones emitidas por el Consejo de Evaluacién que no hubieren sido aceptadas;

XIII. Atender los requerimientos de informacién que realice la Comision respecto de las
controversias que se generen por las recomendaciones que emita el Consejo de Evaluacién;

XIV. Instrumentar el procedimiento de seguimiento para el cumplimiento de las recomendaciones;

XV. Emitir convocatorias y definir los lineamientos generales a los que deberdn apegarse las
evaluaciones externas cuando este organismo las realice a través de terceros;

XVI. Elaborar e informar al Jefe de Gobierno sobre la evaluacion global de la politica social y la
evaluacion especifica externa de cada programa social, y

XVII. Las demds necesarias para el cumplimiento de sus funciones”.

A partir de las atribuciones anteriores, en el Cuadro 2 se presentan los Objetivos

Institucionales.

Cuadro 2. Objetivos del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social (Evalia CDMX)

F1. Realizar evaluaciones externas.

F2. Emitir recomendaciones derivadas de
las evaluaciones externas.

 Contribuir a mejorar el funcionamiento, resultados e impactos de los
programas y politicas de desarrollo social con alta participacién de los
servidores publicos.

F3. Definir y medir la desigualdad y
pobreza en la Ciudad de México.

F4. Definir, medir y clasificar el grado de
desarrollo social de las wunidades
territoriales de la Ciudad de México.

F5. Medir el avance en el cumplimiento de
los derechos sociales en el Distrito
Federal.

¢ Medir la pobreza en la Ciudad de México y la poblacién en riesgo de
pobreza.

e Medir la desigualdad, con un enfoque multidimensional, en la
Ciudad de México.

Fé6. Informar sobre el estado de la cuestion
social en la Ciudad de México.

e Elaborar el Informe sobre el Estado del Desarrollo Social de la
Ciudad de México, documento que pretende constituirse en un
referente para los tomadores de decisiones en éste &mbito; a partir de
la cual se evaluara el estado que guarda en la Ciudad de México, el
panorama de la pobreza y la desigualdad (y su evolucién), ademas de
los grandes desafios para la politica social en el Distrito Federal.

F7. Definir los lineamientos para las
evaluaciones internas.

¢ Brindar elementos conceptuales, metodoldgicos e instrumentales
para realizar las evaluaciones internas de los diversos programas
sociales, nuevos y en marcha, y que éstas sean de utilidad para la
toma de decisiones, con la finalidad de introducir ajustes, potenciar
aciertos, o en su caso, reorientar dichos programas, que redunde en la
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mejor atencién y servicio que se le brinda a la poblacién para su
desarrollo social y pleno ejercicio de derechos.

F8. Planificar el programa de verificacion
de padrones de los programas y
presentarlo a la Asamblea Legislativa.

e Verificar la integracién, manejo, resguardo, buen uso y
cumplimiento de la legislaciéon aplicable de los padrones de
beneficiarios, usuarios o derechohabientes de los programas sociales
que lleva a cabo la Administracién Publica de la Ciudad de México

F9. Formular los lineamientos para la
elaboracion de las reglas de operacion de
los programas sociales.

« Facilitar a las dependencias, 6rganos desconcentrados, delegaciones
y entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de México el
cumplimiento de las obligaciones de planeacion establecidas en la Ley
de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal y las establecidas en
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y su Reglamento,
en lo referente a la elaboracién y publicacién de las Reglas de
Operacion de los Programas Sociales que tienen a su cargo, como
parte del disefio y operacién de los mismos.

F10. Informar al Jefe de Gobierno de la
Ciudad de México sobre la evaluacion
global de la politica social y la evaluacién
especifica externa de cada programa
social.

F11. Hacer publicas las mediciones sobre
desigualdad, pobreza, grado de desarrollo
social de las unidades territoriales y
avance en el cumplimiento de los
derechos sociales.

F12. Informar a la Junta de Gobierno sobre
cuestiones administrativas-
presupuestales.

e Incrementar la transparencia y rendiciéon de cuentas del Gobierno a
la ciudadania y promover su activa participacién en los asuntos
publicos.

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, Evalta DF (2014).

Con base en la definicién de las funciones y objetivos institucionales, para proyectar las
actividades a realizar durante el ejercicio fiscal 2016, la Direccion General y el Comité de
Evaluacion y Recomendaciones del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social (Evalda CD MX), en
conjunto, disefiaron el Plan Anual de Trabajo 2016 del organismo. Dividiendo éste en siete ejes
tematicos que se desprenden de los objetivos institucionales ya mencionados:

1. Medicion de la Pobreza, la Desigualdad y el Desarrollo Social

2. Reglas de Operacion y Clasificacion de las Politicas y Programas Sociales de la Ciudad de

México

Monitoreo de la Politica Social
Evaluaciones Internas
Evaluaciones Externas

N oUW

Verificacion de Padrones de Beneficiarios de los Programas Sociales

Generacion de Estudios y Acervos de Informacién

Ejes Tematicos en los que se agrupan las nueve metas anuales, sus estrategias (politicas
publicas) e Indicadores, que se presentan a continuacion.
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VI. EJES TEMATICOS
VI.1. Medicion de la Pobreza, la Desigualdad y el Desarrollo Social

VI.1.1. Diagnostico

Un adecuado proceso de planeacion implica contar con informacion estadistica e indicadores de
las caracteristicas sociales y econdmicas que permitan tener conocimiento de las condiciones de
vida de la poblacién que habita en el territorio a administrar, con el fin de tomar las mejores
decisiones en la planeacién de un desarrollo justo, sostenible y sustentable.

El marco normativo que rige la planeacion y el desarrollo social en el ambito nacional y, en
particular, la Ciudad de México, reconoce la importancia de que estos procesos estén sustentados
en un conocimiento amplio e informado de las principales problematicas a resolver, la definicién
de metas y objetivos de la acciéon de gobierno y una evaluacién permanente del logro de los
objetivos planteados. En todos estos casos, la informacion estadistica e indicadores acerca de las
condiciones socioecondmicas y el estado de la cuestion social son insumos basicos para una
planeacion basada en informacién confiable, generada a partir de métodos e instrumentos de
captacion rigurosos y bien fundamentados.

En la actualidad, el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) es el 6rgano facultado por la Ley General de Desarrollo Social para realizar la
medicion de la pobreza en México, cada dos afios en el caso de las entidades federativas y cada
cinco para nivel municipal. Dicha medicién de la pobreza, en general, se basa en dos dimensiones
definidas dentro de la pobreza multidimensional:

a) Dimension del Bienestar Econémico. En ella se identifica a la poblacién cuyos ingresos son
insuficientes para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus
necesidades.

b) Dimensién de los Derechos Sociales. En ésta se identifica a la poblacién con al menos una
carencia social en los indicadores asociados a esta dimensidn: rezago educativo, acceso a
los servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, acceso
a los servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion.

De esta forma, se generan las siguientes posibilidades dentro de las cuales todos los
individuos pueden estar asociados:

e Poblacién no pobre y no vulnerable: que agrupa al total de poblacién cuyo ingreso es superior a
la linea de bienestar y que no tiene ninguna de las carencias sociales.

e Pobreza: Una persona se encuentra en situacion de pobreza cuando tiene al menos una carencia
social y su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios que requiere para
satisfacer sus necesidades alimentarias y no alimentarias.

e Pobreza moderada: Se refiere al total de poblacién que siendo pobre, no es pobre extremo.
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e Pobreza extrema: Es el conjunto de poblacién que presenta tres o mas carencias sociales y,
ademas, se encuentra por debajo de la linea de bienestar minimo.

e Sujetos vulnerables por carencias sociales: Aquella poblaciéon que presenta una o mas carencias
sociales, pero cuyo ingreso es superior a la linea de bienestar.

e Sujetos vulnerables por Ingresos: Aquella poblacion que no presenta carencias sociales pero
cuyo ingreso es inferior o igual a la linea de bienestar.

A continuacién, se describe primero el comportamiento en el tiempo de las distintas
poblaciones identificadas de acuerdo a las dos dimensiones de la pobreza multidimensional en el
periodo 2008 y 2014 y segundo, se profundiza en los resultados correspondientes a la medicién
de la pobreza multidimensional entre 2012 y 2014.

El peso relativo de la poblacion en situacion de pobreza en la Ciudad de México bajo el
enfoque multidimensional del CONEVAL aumenté de 27.6% en 2008 a 28.9% en 2012, mientras
que se redujo ligeramente a 28.4% en 2014 (ver Cuadro 3). En paralelo, la poblacién clasificada
como en situacion de pobreza extrema se elevo de 2.1% en 2008 a 2.5% en 2012, registrando una
notoria caida en 2014 (1.7%). Durante el periodo 2008-2014, el peso relativo de la poblacion
vulnerable por carencias disminuyd de 36% a 28% (una variacién de -8%), mientras que el peso
relativo de la poblaciéon vulnerable de ingresos aument6 de 5% en 2008 a 8% en 2004 (una
variacion de +3%).

Cuadro 3. Medicion de la Pobreza, Ciudad de México, 2008-2014

Indicadores Porcentaje Miles de personas

Pobreza 2008 2010|2012 | 2014 2008 2010 2012 2014
Poblacién en situacion de pobreza | 27.6 | 28.5 | 289 | 284 2,465.7 2,537.2 | 2,565.3 | 2,502.5
Poblacién en situacion de pobreza | 5 5 | )64 | 265 | 267 | 22766 | 23465 | 2,347.4 | 2,351.9
moderada
Poblacién en situacion de pobreza
extrema
Poblacién vulnerable por
carencias sociales
Poblacién vulnerable por ingresos | 5.0 54 | 6.6 8.0 449.6 481.5 585.1 | 706.2
Poblacion no pobre y no 31.3 | 317 | 322 | 357 | 2,7982 | 2,820.7 | 2,857.1 |3,146.0
vulnerable

Privacion social
Poblacién con al menos una
carencia social
Poblacién con al menos tres
carencias sociales

Indicadores de carencia social
Rezago educativo 10.6 | 9.5 9.2 8.8 948.3 847.4 8139 | 779.5

gzr;‘;ﬁi;pora“esoalosser"idos 363 | 32.5 | 234 | 199 | 32453 | 28854 | 2,072.8 |1,759.1

21 2.1 2.5 1.7 189.1 190.6 2179 | 150.5

36.0 | 343 | 323 | 28.0 3,215.7 3,049.1 | 2,867.2 |2,465.5

63.6 | 628 | 61.2 | 563 5,681.4 5,586.3 | 5,432.6 -9

146 | 134 | 9.1 6.8 1,307.6 1,190.4 811.1 | 597.3
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Carencia por acceso a la seguridad
social
Carencia por calidad y espacios en
la vivienda
Carencia por acceso a los servicios
basicos en la vivienda
Carencia por acceso a la
alimentacién

Bienestar
Poblacién con ingreso inferior a la
linea de bienestar minimo
Poblacién con ingreso inferior a la
linea de bienestar

Nota: Estimaciones sin el indicador de combustible para cocinar.

Fuente: Consejo Nacional de Evaluacidon de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), 2015.

529 | 524 | 525 | 46.3 4,725.6 4,656.6 | 4,660.2 |4,081.8

6.3 7.6 6.4 5.4 564.2 672.3 570.3 | 480.2

3.9 39 3.0 1.7 352.5 3309 244.1 | 145.7

15.6 | 155 | 13.0 | 11.7 1,390.5 1,381.3 | 1,157.5 |1,031.5

5.3 6.0 6.9 8.2 471.8 532.2 610.0 | 723.3

326 | 34.0 | 355 | 364 2,915.3 3,018.6 | 3,150.4 |3,208.6

En cuanto a las carencias sociales, se observa la existencia de disminuciones en todos sus
indicadores de 2008 a 2014, a excepciéon de un aumento de 0.1% en la carencia de calidad y
espacios de la vivienda entre 2010 y 2012.

A diferencia del comportamiento decreciente de la poblacién con carencias sociales, durante el
periodo de referencia se elevé la poblacidn con ingresos insuficientes: la poblacién con ingreso
inferior a la linea de bienestar minimo aument6 de 5.3% en 2008 a 8.2% en 2014, mientras que |
poblacién con ingresos inferiores a la linea de bienestar lo hizo de 32.6% en 2008 a 36.4% en
2014.

Este comportamiento contradictorio entre un descenso de la poblacién con carencias sociales y en
situacion de pobreza extrema en un contexto de deterioro de los ingresos se explica por la accion
de la politica social en la Ciudad de México.

La comparacion entre 2012 y 2014, permite destacar los siguientes resultados del

comportamiento de la pobreza multidimensional en la Ciudad de México:

e La poblacion en situacion de pobreza en la Ciudad de México disminuy6 de un 28.9% a 28.4%,
en términos absolutos, lo que implicé que 62 mil 800 personas dejaron de estar en situacion de
pobreza.

e La poblacién en pobreza extrema en la Ciudad de México disminuy6 durante el periodo 2012-
2014, es decir, 68 mil 500 personas dejaron de ser pobres extremos.

e El porcentaje de la poblacién vulnerable por carencias disminuy0 significativamente en 4.4% de
2012 a 2014 al pasar de 32.4% a 28%, es decir, 406 mil 600 personas dejaron de ser
vulnerables por carencias.

e La poblacién vulnerable por ingresos se incrementé en 1.4% en el mismo periodo al pasar de
6.6% a 8%, es decir, 121 mil 100 personas se sumaron a la poblacion vulnerable por ingresos.
Es importante mencionar que este dato es el mas sensible, ya que son los que se pueden
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incorporar a la poblacién con pobreza, por lo que su atencién es fundamental para que se
tengan resultados positivos en la préxima medicion de CONEVAL.

e Para el Distrito Federal, referente a las carencias sociales, se observa la existencia de mejorias
en practicamente todos los indicadores asociados a éstas en la Ciudad de México, sobresaliendo
el caso de:“Carencia por acceso a la seguridad social” que disminuy6 en 6.2% de 2012 a 2014 lo
cual significo que mas de 578 mil personas abandonaron dicha condicién. Es importante
atender esta poblacion por parte del Gobierno de la CDMX con apoyo de la Federacion ya que es
el dato que influye en que incremente la pobreza extrema (dado que mueve al menos dos
carencias).

e La poblacién no pobre y no vulnerable tuvo un incremento porcentual del 3.6%, lo que significé
que mas de 293 mil personas se sumaran a esta categoria entre 2012 a 2014.

e Un resultado de la politica social de la CDMX en materia alimentaria a destacar es que las
personas con pobreza extrema y con carencia por acceso a alimentacion en la Ciudad de México
disminuyeron considerablemente, pasado de 160,608 en 2010 a 103,645 para la ultima
medicion de 2014 (mientras que al nivel nacional se mantuvo). Considerando que la Encuesta
INTERCENSAL del INEGI 2015 indica que el promedio de habitantes por vivienda particular es
de 3.4 personas, 30,230 hogares se encuentran en pobreza extrema y con carencia por acceso a
la alimentacidn.

Como un analisis adicional a la medicién de pobreza 2014 de CONEVAL, EVALUA CDMX estimé el

peso relativo de transferencias monetarias otorgadas por el Gobierno, los resultados fueron:

e Al excluir las transferencias gubernamentales, en la Ciudad de México la pobreza se
incrementa en 1.1% es decir 97 mil personas (de 28.4% con trasferencias a 29.5% sin
trasferencias), mientras que la pobreza extrema se incrementaria en 0.1% es decir 8 mil 820
(de 1.7% con trasferencias a 1.8% sin trasferencias).

e Dentro de las Entidades Federativas que se caracterizan por poseer el menor porcentaje de
poblacién en situacion de pobreza se encuentra Nuevo Ledn con solo 20.4%, Distrito Federal
con el 28.4% y Baja California con 28.6%.

e En tanto, las entidades con la menor proporcion de su poblaciéon en Pobreza Extrema son Nuevo
Leon y el Distrito Federal, donde incluso disminuy6 el peso relativo entre 2012 y 2014, de 2.4 a
1.3% y de 2.5 a 1.7 % respectivamente.

Evalia CDMX entr6 en contacto en 2015 con INEGI para abordar el tema de la
sobremuestra del Moédulo de Condiciones Socioeconémicas de la ENIGH 2016 con miras de
ejecutar la medicion de la pobreza en el Distrito Federal a nivel delegacional. La respuesta oficial
de INEGI fue en el sentido de que la simple sobremuestra tendria un costo de 70 millones de pesos
y cualquier cambio al cuestionario no solamente elevaria el costo sino que no se tendrian
resultados en 2016.
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Otro aspecto que tratd6 Evalia CDMX con INEGI en 2015, fue el tema del acceso a su
Laboratorio de Microdatos con el fin de estar en posibilidades de replicar el ejercicio del calculo
del Indice de Desarrollo Social (IDS) 2005 y 2010 y calcular el correspondiente a 2015. El
resultado fue la elaboracién del Estudio Analitico de la Metodologia del Indice de Desarrollo Social
del Distrito Federal y Actualizacion de los Resultados 2015..

El IDS-CDMX se estima con el método de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI), que
permite comparar las condiciones de desarrollo social de la poblacidn, que reside en territorios
especificos, a partir de un conjunto de variables que establecen normas a cumplir. Los indicadores
que se utilizan en el calculo del IDS-CDMX son:

[. Indicador de calidad y espacio disponible en la vivienda

II. Indicador de acceso a electricidad

[1I. Indicador de bienes durables

IV. Indicador de adecuacidén sanitaria

V. Indicador de acceso a seguridad social y servicio médico

VI. Indicador de rezago educativo

Al combinar estos indicadores mediante una media aritmética ponderada se clasifican las
areas geograficas en cuatro rubros de desarrollo: alto, medio, bajo y muy bajo, como se presentan

en el Cuadro 4.

Cuadro 4. Rango de los estratos del IDS-CDMX

Grado Estrato Rango

1 Muy bajo Menor a 0.7

2 Bajo 0.7..1a0.8

3 Medio 0.8..1a0.9

4 Alto Mas de 0.9...1

La actualizacion 2015 del IDS-CDMX a nivel delegacional se presenta en el Cuadro 5 y esta
disponible en el portal electronico del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito
Federal (http://www.evalua.cdmx.gob.mx/), en donde se reporta la evolucién del valor de cada
una de sus componentes que lo integran.

Cuadro 5. IDS-CDMX 2015 a nivel delegacional

IDS- Componentes
CDMX P
‘7 Cahd_ad y Accesoa _salud Rezago Bienes Adecuacion | Adecuacién
Delegacion Valor espacio de y seguridad > o L
. . educativo | durables sanitaria energética
la vivienda social
Alvaro Obregén 0.82 0.71 0.62 0.95 0.95 0.90 1.00
Azcapotzalco 0.88 0.80 0.71 0.97 0.96 0.95 1.00
Benito Judrez 0.96 0.94 0.74 0.99 0.98 0.99 1.00
Coyoacéan 0.88 0.80 0.64 0.97 0.96 0.94 1.00
Cuajimalpa de 0.80 0.69 0.54 0.94 0.92 0.80 1.00
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Morelos

Cuauhtémoc 0.89 0.86 0.65 0.97 0.96 0.97 1.00
Gustavo A. Madero 0.82 0.71 0.63 0.95 0.93 0.89 1.00
Iztacalco 0.86 0.79 0.65 0.97 0.96 0.93 1.00
Iztapalapa 0.77 0.66 0.55 0.94 0.92 0.84 1.00
Magdalena Contreras 0.79 0.65 0.61 0.95 0.93 0.85 1.00
Miguel Hidalgo 0.93 0.90 0.66 0.99 0.98 0.98 1.00
Milpa Alta 0.64 0.50 0.41 0.92 0.82 0.52 1.00
Tlahuac 0.74 0.61 0.53 0.94 0.90 0.74 1.00
Tlalpan 0.78 0.68 0.54 0.94 0.92 0.69 1.00
Venustiano Carranza 0.86 0.79 0.65 0.97 0.95 0.95 1.00
Xochimilco 0.70 0.57 0.49 0.92 0.87 0.56 1.00

Fuente. Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social (Evalia CDMX)
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De acuerdo a lo registrado en el Cuadro 5, se pueden hacer los siguientes sefialamientos:

El andlisis de la evolucion del IDS general para la Ciudad de México, desde 2005 a la fecha,
permite observar que en las tres mediciones llevadas a cabo se ha venido incrementando el
valor del IDS. Sin embargo, el incremento marginal presentado entre 2005 y 2010 no
permitié subir una categoria mas sino hasta 2015 en donde el IDS pas6 de un nivel Bajo a
uno Medio.

Dado que la Encuesta Intercensal 2015 sélo tiene representatividad a nivel Municipal, en
una primera etapa sélo ha sido posible obtener los resultados del IDS a este nivel.

De esta manera se encontrd la existencia de un incremento marginal en el valor del IDS de
todas las Delegaciones entre 2010 y 2015, a excepcién de Xochimilco en donde disminuyd.
Sin embargo, tales variaciones no suponen una modificacidn en la categorizacion del nivel
de desarrollo social.

Sélo las Delegaciones Miguel Hidalgo y Alvaro Obregén pasaron de una categoria del Indice
de Desarrollo Social (IDS-DF) medio a alto y de bajo a medio, respectivamente.

Al llevar a cabo una desagregacién por cada uno de los componentes se observa que
Adecuacion energética, Bienes durables y Rezago educativo son los factores que mejor
desempefio tienen en el Indice de Desarrollo Social del Distrito Federal (DIF-DF) con
valores cercanos a la unidad.

El acceso a salud y seguridad social; asi como, la calidad y espacio de la vivienda son los
aspectos que aun tienen ciertos rezagos, son dos componentes a considerar en las politicas
publicas de desarrollo en el Distrito Federal para mejorar su posicion relativa.

En el caso de Calidad y espacio de la vivienda las delegaciones Alvaro Obregén, Coyoacan,
Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero y Miguel Hidalgo vieron incrementado su nivel de
bienestar

Respecto del Acceso a salud y seguridad social sélo Azcapotzalco y Benito Juarez pasaron
de un nivel muy bajo a un nivel bajo. Cabe resaltar que el resto de las delegaciones
permanecieron en el estrato “muy bajo”

En el caso Rezago educativo s6lo Milpa Alta se ubicé en 2010 en un nivel medio de
desarrollo social; situacion que fue revertida en 2015 al ubicarse en “Alto desarrollo”.



| CDMX

J CIUDAD DE MEXICO

e Paralos Bienes durables, en 2015 seis delegaciones pasaron de un desarrollo medio a uno
alto (Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Iztapalapa, Miguel Hidalgo, Tlahuac y Tlalpan).
Con lo que s6lo Milpa Alta y Xochimilco estan en la categoria de “medio desarrollo”.

e El caso de Adecuacion sanitaria presenta un retroceso con respecto de la medicion 2010,
quiza ello como resultado del desdoblamiento familiar o por asentamientos humanos en
zonas irregulares

e Adecuacidn energética se mantiene en todas las delegaciones con un nivel “Alto”, tal como
ya veia sucediendo en 2010

Finalmente, como un reto queda pendiente en los resultados de la mediciéon del IDS-DF
2015, es estimar el indicador a nivel Unidad Territorial a través de procesos estadisticos y/o
econométricos toda vez que los datos de la Encuesta Intercensal 2015 actualmente s6lo son
representativos a nivel municipal. En 2016, Evalia CDMX establecera a estrategia para obtener los
datos al menos desagregandolo a nivel de Unidad Territorial en la Ciudad de México

VI.1.2. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de las Metas Anuales del Eje Tematico Medicion de la Pobreza, la Desigualdad y
el Desarrollo Social

1. Realizar durante la administraciéon actual del | 1. Promover la mejora en la operacién de la politica

Gobierno de la Ciudad la metodologia y andlisis de
la medicién de la pobreza y del desarrollo social en
la Ciudad de México, difundiendo sus resultados
entre los operadores de la politica social de la
Ciudad y evidenciando las fortalezas de una
planeacién publica basada en la priorizacién en el
uso de los recursos publicos sobre poblaciones en

social de la Ciudad de México, en el afio 2016, a
partir de la planeacién publica basada en el uso de
los recursos publicos, que prioriza a la poblacién en
situacion de vulnerabilidad, utilizando Ia
informacién generada a través de las mediciones de
la pobreza; del indice de Desarrollo Social (nivel de
unidad territorial); diagndsticos sobre el acceso a

situacion de vulnerabilidad. los derechos, puestos a disposicion de los

operadores de la politica social.

Meta Anual 1

Promover la mejora en la operacion de la politica social de la Ciudad de México, en el afio 2016, a
partir de la planeaciéon publica basada en el uso de los recursos publicos, que prioriza a la
poblacién en situacion de vulnerabilidad, utilizando la informaciéon generada a través de las
mediciones de la pobreza; del indice de Desarrollo Social (nivel de unidad territorial); diagnésticos
sobre el acceso alos derechos, puestos a disposicion de los operadores de la politica social.

Estrategias (Politicas Publicas) Meta Anual 1

1.1. El Comité de Evaluaciéon y Recomendaciones del Evalia CDMX en coordinacién con la
Direcciéon General, realizarad la estimacion del IDS 2015 de la CDMX a nivel de Unidad
Territorial.
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1.2. El Comité de Evaluacién y Recomendaciones del Evalia CDMX en coordinacién con la
Direccién General, realizarda el desarrollo metodolégico para el calculo del Indice de
Bienestar Social 1 IBS 2015.

1.3. El Comité de Evaluacién y Recomendaciones del Evalia CDMX en coordinaciéon con la
Direccion General, a través de la Direcciéon de Informacion y Estadistica y la Coordinacién de
Registro y Medicidn, establecera conjuntamente con CONEVAL la metodologia de evaluacion
de los derechos sociales en la Ciudad de México.

1.4. El Comité de Evaluacién y Recomendaciones del Evalia CDMX en coordinaciéon con la
Direccion General, a través de la Direcciéon de Informacion y Estadistica y la Coordinacién de
Registro y Medicion, elaborara documentos de andlisis y divulgacion de los resultados de los
anadlisis de pobreza 2015 de la Ciudad de México y sus Delegaciones, para ser utilizados en el
diseno e implementacion de programas y acciones integrales que contribuyan a garantizar
derechos sociales y combatir la pobreza.

Documentos Metodoldgicos y de Analisis 2016 Coordinador
Estimacidén del IDS 2015 a nivel de Unidad territorial Dr. Kristiano Raccanello
Desarrollo metodolégico para el calculo del IBS 2015 Dr. Oscar Martinez Martinez

Diagndstico del derecho ala vivienda y su incidencia en el Dr. Humberto Rios Bolivar Rios
combate a la pobreza Bolivar

1.5. El Comité de Evaluacién y Recomendaciones del Evalia CDMX en coordinaciéon con la
Direccion General del Evalda CDMX a través de la Direcciéon de Informacién y Estadistica,
difundira la informacion generada y capacitara a funcionarios de la Administracion Publica
de la Ciudad de México para su utilizacién como herramienta de planeacién gubernamental.

Indicadores de la Meta Anual 1

((No. de informes y estudios de

. P L Generar informacion estadistica de
metodologia y andlisis de la medicién

la Ciudad de México que permita a

Cumplimiento de de la pobreza realizados en el afio los operarios de la politica social
estudios y analisis dela | 2015)/ (No. de informes y estudios de | Porcentaje P . p
. P L contar con instrumentos para una
pobreza metodologia y andlisis de la medicion . ‘s
~ mejor planeaciény toma de
de la pobreza programados en el afio decisiones
2015))*100 )

((Entidades operadoras de programas
sociales del Gobierno de la Ciudad
que han sido informadas de los
estudios y analisis de la medicién de Porcentaje
la pobreza) / (Total de Entidades
operadoras de programas sociales del
Gobierno de la Ciudad))*100

Entidades operadoras
de programas sociales
que conocen los
resultados de los
estudios y analisis de la
pobreza

Dotar a los operarios de programas
sociales herramientas que les
permitan una mejor planeacién de
sus acciones de politica social.
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VI.2. Reglas de Operacion y Clasificacion de las Politicas y Programas Sociales del Distrito
Federal

VI.2.1. Diagnostico

La Ciudad de México es la entidad del pais con la politica social mas robusta no sé6lo por la
magnitud de programas sociales existentes y la poblacién que atiende, sino también por la
diversidad de poblaciones a la que beneficia y la vision de cumplimiento de derechos que la
misma Ley de Desarrollo Social consagra.

El marco juridico vigente determina que los programas sociales que las dependencias, drganos
desconcentrados, Delegaciones y entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de México
lleven a cabo, deben estar elaborados y publicados de conformidad con lo dispuesto en la Ley de
Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y
su Reglamento, atendiendo a lo contenido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Distrito Federal y en congruencia con el Programa General de Desarrollo del Distrito
Federal 2013-2018, el Programa de Desarrollo Social 2013-2018, y, en su caso, los Programas
Delegacionales de Desarrollo Social.

La Ley de Desarrollo Social y su Reglamento establecen que las dependencias, 6rganos
desconcentrados, Delegaciones y entidades de la Administraciéon Publica del Distrito Federal
deberan publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el 31 de enero de cada
afio, las Reglas de Operacion de los programas sociales que tengan a su cargo, a fin de que
cualquier persona pueda conocerlas. Con la entrada en vigor de la Ley de Presupuesto y Gasto
Eficiente del Distrito Federal a partir del 1° de enero de 2010, se establece que las reglas de
operacion de los programas sociales deberan elaborarse conforme a los lineamientos que emita el
Consejo de Evaluacién. En cumplimiento de este mandato, Evalia CDMX ha publicado los
lineamientos que rigen la elaboracion de estos instrumentos normativos de los programas
sociales.

Los Lineamientos para la Elaboraciéon de las Reglas de Operacion se han ido fortaleciendo
desde 2010, al incorporar mas componentes e informacion; entre los que resalta la inclusion de
conceptos, definiciones y orientaciones metodolégicas. Adicionalmente se ha brindado apoyo,
acompafiamiento y formaciéon a las entidades que lo solicitan en la elaboracién de las Reglas de
Operacion. Ello ha implicado mejores resultados tanto cualitativos como cuantitativos en el disefio
de las reglas de operacion de los programas sociales que se han publicado. Sin embargo, todavia
persisten deficiencias e imprecisiones en la informacién que se incluye en la normatividad de un
numero importante de ellos, lo que incide en la calidad de la gestién de los programas.
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En 2013, Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal (COPLADE) aprob6 un total
de 179 Programas Sociales? de las entidades de Gobierno Central (56) y de las Delegaciones (123);
en 2014 se aprob6 un total de 175 programas sociales3, de los cuales 58 pertenecen al area central
y 117 a las Delegaciones politicas, mientras que en2015 se aprobaron 158, 53 del area central y
105 del area delegacional, siendo las mayores reducciones Secretaria de Salud en el area central y
en Tlahuac en el area delegacional (ver Cuadros 6y 7)

Cuadro 6. Programas Sociales operados por Entidades de la Administracion de Gobierno
Central, 2013-2014

. Ejercicio fiscal
Entidad 2013 | 2014 | 2015

Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno del Distrito Federal 0 1 1
Fideicomiso Educacién Garantizada del Distrito Federal 2 2 2
Instituto de Educaciéon Media Superior del Distrito Federal 1 1 1
Instituto de la Juventud del Distrito Federal 4 4 2
Instituto de la Vivienda del Distrito Federal 2 2 2
Instituto del Deporte del Distrito Federal 3 3 3
Procuraduria Social 1 1 1
Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades del Distrito Federal 9 9 9
Secretaria de Desarrollo Social 12 12 12
Secretaria de Educacion 1 3 3
Secretaria de Salud 4 4 0
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo 4 3 4
Secretaria del Medio Ambiente 1 1 1
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal 12 12 12

Total 56 58 53

Fuente: Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social (2015).

Cuadro 7. Programas Sociales operados por Delegaciones, 2013-2015

Delegacién Ejercicio fiscal
2014 2013 2015
Alvaro Obregén 3 2 3
Azcapotzalco 8 11 7
Benito Juarez 5 4 4
Coyoacan 4 4 1
Cuajimalpa 2 5 3
Cuauhtémoc 5 5 6
Gustavo A. Madero 10 11 11
Iztacalco 6 7 4

2 Durante 2014 en el seno del COPLADE se aprobaron un total de 194 Programas Sociales de las entidades de
Gobierno Central (56) y de las Delegaciones (138). Sin embargo, de dicho total se descontaron 15 programas, debido a
factores tales como la derogaciéon de los mismos, la falta de publicacién de reglas de operacién en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal o su conversion hacia actividades institucionales, quedando asi un total de 179 programas sociales.

3 Para tal efecto, a la fecha 19 de noviembre de 2014, se consultaron las versiones publicas de las actas de las Sesiones
del Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal (COPLADE) correspondientes a la 12, 22 y 32 sesion
ordinarias; asi como, la 12, 22 y 32 sesion extraordinaria celebradas por dicho Comité, verificando la correspondiente
publicacion de las reglas de operacion de cada programa aprobado.
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Iztapalapa 8 9 9
Magdalena Contreras 10 10 11
Miguel Hidalgo 6 8 9
Milpa Alta 11 7 9
Tlahuac 13 8 1
Tlalpan 17 14 13
Venustiano Carranza 4 4 4
Xochimilco 11 8 10
Total 123 117 105

El anélisis se basa en la revision de las actas: 12, 22, 32 ordinaria, 12, 22 32 extraordinaria de COPLADE 2014. Asi como, el escrutinio
de la Gaceta Oficial del Distrito Federal para corroborar la publicacién de sus respectivas Reglas de Operacidn.

* No se incluye el Programa de "Ayudas Econémicas a Personas con Discapacidad Permanente, Congénita o Adquirida, que vivan en la
Delegacion Milpa Alta" que si bien fue aprobado en la 12 sesién ordinaria de COPLADE, a la fecha no cuenta con su correspondiente
publicacién de Reglas de Operacion.

En el caso de Huehuetlatoli, Programa de Ayuda a Personas Adultas Mayores de 60 afios o mds, que vivan en la Delegacién Milpa Alta,
éste se ha incorporado ya que si bien no existe evidencia en actas de de la 12 o 22 sesiones ordinarias y/o extraordinarias 2014 en
donde especificamente se haya aprobado dicho programa, durante la sesién 32 Ordinaria de COPLADE se acuerda modificar su
asignacidn presupuestal, estableciendo de facto su aprobacidén previa.

Fuente: Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal (2014).

En enero de 2015 COPLADE solicit6 Evalia CDMX de una opinién técnica sobre la
diferenciaciéon entre programas sociales y actividades institucionales, y la relevancia de las Reglas
de Operacion. Resultado de reuniones de trabajo con la Secretaria de Finanzas, la Secretaria de
Desarrollo Social, la Contraloria General y la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, en el seno
del Comité de Evaluacién y Recomendaciones del Evalda CDMX se se elabor6é el documento
denominado “Marco Conceptual para la Definicion de Criterios en la Creacion y Modificacion de
Programas y Acciones Sociales”, finalmente publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 14
de abril de 2015.

El objetivo del documento es aportar los elementos conceptuales que permitan delimitar y
precisar la naturaleza de los programas que constituyen el quehacer de la politica social en la Ciudad
de México, estableciendo las caracteristicas bdsicas de los programas y acciones sociales que se
ejecutan en el Gobierno del Distrito Federal, que faciliten a los tomadores de decisiones la
identificacién adecuada de las politicas ptiblicas en materia de desarrollo social.

El documento incluye un marco conceptual, en el que entre otros conceptos abona en la
definicién de programas sociales de actividades sociales (institucionales), ademas de definir los
criterios a considerarse para la creacidon de nuevos programas sociales, modificar los ya existentes
y la identificacién de acciones sociales.

Por otro lado, la Direccién de Informaciéon y Estadistica de la Direccion General del Evalta
CDMX incorpord al inventario 2015 de programas sociales aquellos a cargo de las dependencias
y entidades del area central del Gobierno del Distrito Federal, que reunieron los siguientes dos
requisitos:
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e Ser aprobados durante las sesiones del Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal
(COPLADE)
e Publicacion de sus Reglas de Operacidn en la Gaceta Oficial del entonces Distrito Federal.

Por tal motivo, la tarea de actualizar el nimero de Programas Sociales existentes implicé
rastrear la informacion de los programas sociales en las propias Reglas de Operacién y en las actas
de las sesiones celebradas por COPLADE. Ademas de analizar los portales de internet de las
dependencias y entidades y el Sistema de Informacién del Desarrollo Social (SIDESO). Al 31 de
diciembre de 2015 se identificaron 158 programas sociales que cumplen con dichas condiciones.

La revision de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales que operaron en 2015
permite destacar las siguientes caracteristicas:

e Con relacion al tipo genérico de Programa Social, del total de los programas sociales operados
en 2015 se encontré en primer lugar aquellos que entregan uUnicamente trasferencias
monetarias (44.9%) asi como los programas de servicios (9.0%).

e Al caracterizarlos de acuerdo al derecho social al que se pretende contribuir en primer lugar
se ubico el derecho a la educacién con 15.2%; seguido de ellos se ubicé el derecho al acceso a
salud con 14.2%, y en tercer sitio con un 12.1% se encontraron los programas sociales cuyo
objetivo es fomentar el derecho a la alimentacion.

e Por lo que se refiere a la poblacién objetivo de los programas sociales, se encontré que en
primer sitio con alrededor de una tercera parte (29.5%) se ubicaron los programas que tienen
como objetivo atender a toda la poblacion, luego en segundo lugar prevalecieron los
programas sociales destinados a atender a nifios y nifias de educaciéon basica (16.5%).
Mientras que en tercer sitio se observa la existencia de un porcentaje elevado de programas
sociales destinados a la atencién de las poblaciones rurales, migrantes y/o indigenas del
Distrito Federal con el 9.1%

No obstante, el inventario de programas sociales, incluye exclusivamente los programas
sociales del area central de Gobierno por lo que, al 31 de diciembre de 2015, sumaron 53
programas sociales.

El Inventario de Programas Sociales esta disponible en el portal de internet del Evalia DF
http://www.evalua.df.gob.mx/src/src/indexhtml y cuenta con las siguientes variables:
Dependencia, Nombre del Programa, Unidad de medida, Objetivo del Programa, Poblaciéon
Objetivo, Problema o necesidad que pretende atender, Tipo de Programa Social, Bienes y/o
servicios que ofrece, Derecho social al que contribuye, Acceso universal/restringido, Presupuesto
programado (pesos), Cobertura actual, Logros alcanzados, Fecha de publicacién de Reglas de
Operacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, Numero de Gaceta y Vinculo electrénico a las
Reglas de Operacion.
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El Comité de Evaluacién y Recomendaciones aprobé en septiembre de 2015 la realizacién en el
mes de noviembre de un curso taller de construccién y disefio de las reglas de operacién para las
dependencias del area central y del area delegacional que operan programas sociales. La finalidad
era brindar a las personas encargadas de los proceso de planeacion y disefio de los programas
sociales las herramientas teéricas que les permitieran desarrollar de manera oOptima la
elaboracion de las reglas de operacion 2016, con énfasis en la identificacion del problema social
que pretende atacar, identificacion de la poblacion objetivo y la construccion y seguimiento de un
sistema de indicadores aplicando la Metodologia de Marco Légico. El curso fue impartido por
consultores del Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificaciéon Econémica y Social (ILPES)
de la Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Consejeros Ciudadanos y
personal del Consejo. También aprob6 la celebracién de un taller dirigido exclusivamente al
personal de las Delegaciones responsable de elaborar las reglas de operacién de los programas
sociales. Se realizaria aprovechando la presencia de los consultores de ILPES-CEPAL.

los Lineamientos para la Elaboracién de las Reglas de Operacidn de los Programas Sociales .para
el Ejercicio 2016 del Distrito Federal, fueron publicados en la Gaceta Oficial del entonces Distrito
Federal del 30 de octubre de 2015. Cabe destacar que la construccién de los Lineamientos se basé
fundamentalmente en los resultados arrojados por el estudio “Andlisis del Disefio de los
Programas Sociales del Distrito Federal 2014, a través de sus Reglas de Operacién que implico la
revision de la calidad de las Reglas de Operacion 2015 de los 158 programas sociales existentes
actualmente en la Ciudad de México.

El Taller estuvo dirigido a las y los integrantes de las areas encargadas de realizar las reglas de
operacién 2016 de los programas sociales de las Dependencias, Organos Desconcentrados,
Delegaciones y Entidades de la Administracion Publica del Distrito Federal, con la sola restriccion
de una persona por programa social a instrumentar en 2016, esto ultimo, debido a la magnitud de
los programas sociales.

El Taller fue impartido por académicos y expertos invitados, los Consejeros miembros del
Comité de Evaluacion y Recomendaciones y el personal de la Direccién General del Evaltia DF. En
el caso de las Delegaciones se les impartiria una sesion adicional al inicio con instructores del
ILPES - CEPAL. El Taller tuvo una duracién de dos semanas (17 al 27 de noviembre de 2015) y se
impartié en las instalaciones de la Secretaria de Desarrollo Social ubicadas en la Calle Lucas
Alaman No. 122, Col. Obrera, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México (con excepcién del 17 de
noviembre -simultaneo en Casa del Colegio de la Frontera Norte (COLEF)-. Se invité a las 16
delegaciones ya 21 dependencias del Area Central con programas sociales y las que manifestaron
su interés por participar.

En el caso del Area Central de Gobierno se conté con la presencia de 19 entidades. Del total de
dependencias invitadas solamente la Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDECO) y el Instituto
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para la Integracion al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal (INDEPEDI)
no realizaron inscripciéon de personal a su cargo. En cambio, seis Dependencias sin programas
sociales en 2015 si inscribieron personal al Taller: CAPTRALIR, SECITI, SEDESA, FONDESO, Zona
Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, Tldhuac y Milpa Alta y
Sistema de Transporte Colectivo Metro.

Del total de 89 registrados, la mayoria (64%) asisti6 a la totalidad de las cuatro sesiones del
Taller, mientras que en el otro extremo, solamente el 9% no asistié6 a ninguna sesion. Pero mas
destacable, es que no se presentd ninglin caso en donde alguna dependencia haya reportado cero
asistencias al Taller.

Por lo que se refiere al Area Delegacional, se conté con la participacién de 15 Delegaciones
siendo Cuauhtémoc la que no tuvo ningun representante a pesar de haber realizado la inscripcion.
Por el contrario, las delegaciones Iztapalapa y Tlalpan participaron con 13 y 12 personas que
asistieron a por lo menos una sesion, respectivamente.Al igual que en el area central, la mayoria
del personal delegacional (56.5%) particip6 a las cuatro sesiones del Taller, mientras que 15.2%
no asistié a ninguna.

También se sefial6 en el Informe Taller de Apoyo para la Elaboracion de las Reglas de Operacion
de los Programas Sociales 2016 que a la conclusion del Taller se aplicé un instrumento de opinién a
los participantes con la finalidad de obtener datos que permitieran al Consejo retroalimentar las
acciones de capacitacion y asesoria técnica. En total se lograron captar 106 cuestionarios 51 en el
caso de las Delegaciones y 55 para las Entidades del Area Central.

Durante la celebracion del Taller, se informé a los participantes que el Consejo estaba en la
mejor disposicion de brindar asesoria en la elaboracion de las reglas de operacion 2016, por lo
que se ofrecid que se revisarian y se harian las sugerencias necesarias de los proyectos que
remitieran, tomando en cuenta la fecha limite de su publicacién en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal (31 de enero de 2016).

Las principales conclusiones que se pueden extrae de los resultados obtenidos son las siguientes:

e La asesoria a una mayor cantidad de servidores publicos en materia de monitoreo y
seguimiento de la politica social, que detone la existencia de funcionarios capacitados en todas
las Entidades.

e Lanecesidad de un seguimiento puntal al desarrollo de las reglas de operacion de cada uno de
los programas sociales 2016, en especifico respecto de la matriz de indicadores
correspondiente.

e Establecer procesos de retroalimentacidn especificos entre Evalia DF y las Entidades a cargo
de programas sociales, que permitan una mejora continua del disefio y operacion de la politica
social.
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durante el mes de octubre de 2015, en el marco de la 22 Convocatoria al Reconocimiento de
Buenas Practicas de Monitoreo y Evaluacion 2015, promovido por el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social del Distrito Federal (Evalia DF), como enlace con el CONEVAL; postulé un conjunto de
acciones y/o proyectos para que participaran en alguna de las ocho categorias establecidas.

El 13 de noviembre, el Secretario Ejecutivo de CONEVAL, Dr. Gonzalo Hernandez Licona,
anuncid que dos de los proyectos postulados habian sido declarados ganadores del certamen. Uno
de ellos referente a los Lineamientos para la Elaboracién de Reglas de Operacién resulté ganador
en la categoria del “Disefio de la politica de desarrollo social”, pues considerando que las reglas de
operacion son el conjunto de normas que rigen a cada uno de los programas sociales, el contar con
una herramienta de este tipo contribuye a asegurar la transparencia, eficacia y eficiencia en el uso
y otorgamiento de los apoyos a la poblacién beneficiaria de algiin programa social.

El evento de reconocimiento se llevo a cabo los dias 1° y 2 de diciembre como parte del
Seminario: "10 anos del CONEVAL: pobreza multidimensional y buenas practicas de monitoreo y
evaluacién”. El Dr. Miguel Angel Mancera Espinosa, Jefe de Gobierno del Distrito Federal, recibié
los premios.

VI.2.2. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de las Metas Anuales del Eje Tematico Reglas de Operacion y Clasificacion de las
Politicas y Programas Sociales de la Ciudad de México

2. Facilitar a la Administracién Publica del Distrito
Federal el cumplimiento de las obligaciones de
planeacién establecidas en la Ley de Planeacion del
Desarrollo del Distrito Federal y la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal, a través
de la publicacion anual de los Lineamientos para la
Elaboracién de las Reglas de Operacion de los
Programas Sociales; asi como de un inventario de
éstos, con el fin de contribuir al ejercicio de
derechos sociales en la Ciudad de México, durante
el periodo 2014-2018.

2. Facilitar a la Administracién Publica de la Ciudad
de México el cumplimiento de las obligaciones de
planeacién establecidas en la Ley de Planeacion del
Desarrollo del Distrito Federal y la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal, a través
de la publicaciéon de los Lineamientos para la
Elaboracién de las Reglas de Operacion de los
Programas Sociales 2017; asi como de un inventario
de los programas sociales operados en 2016, con el
fin de contribuir al ejercicio de los derechos sociales
en la Ciudad de México.
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Meta Anual 2

Facilitar a la Administraciéon Publica de la Ciudad de México el cumplimiento de las obligaciones
de planeacidn establecidas en la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal y la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal, a través de la publicacién de los Lineamientos para la
Elaboracion de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales 2017; asi como de un inventario
de los programas sociales operados en 2016, con el fin de contribuir al ejercicio de los derechos
sociales en la Ciudad de México.

Estrategias (Politicas Publicas) de l1a Meta Anual 2

2.1. El Evalia CDMX, a través del Comité de Evaluacién y Recomendaciones y la Direccién
General disefiara los Lineamientos para la Elaboraciéon de Reglas de Operacion de los
Programas Sociales del Distrito Federal 2017 en cumplimiento con lo dispuesto por la Ley
de Desarrollo Social para el Distrito Federal considerando el enfoque de derechos sociales
los cuales deberan ser publicados a mas tardar el 31 de octubre de 2016.

El Evalia CDMX a través de la Direccién de Evaluacion y la Direcciéon de Informacién y
Estadistica (asesoria y capacitacion) incentivaran a los entes que operan programas
sociales a que observen puntualmente los Lineamientos para la Elaboracién de Reglas de
Operacion.

El Evalia CDMX a través de la Direccion de Informacién y Estadistica continuara llevando a
cabo el inventario de los programas sociales que operan las dependencias del ambito
central del Gobierno de la Ciudad de México, el cual incluird informacién basica y
estandarizada.

2.2.

2.3.

Indicadores de la Meta Anual 2

Publicacion de los Facilitar a la Administracion Publica de la

Lineamientos para
la Elaboracién de
las Reglas de

((Documento Lineamientos para
la Elaboracidn de las Reglas de
Operacidn de los Programas en

Ciudad de México que opera los programas
sociales el cumplimiento de las obligaciones
de planeacion establecidas en la Ley de

Gobierno de la
CDMX 2016

programas sociales en operaciéon
en el area central en 2016) * 100

Operacion de los la Ciudad de México 2017 Porcentaje Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal
Programas Sociales publicado en el afio y la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
en la Ciudad de 2016)/(1))*100 Federal, con el fin de contribuir al ejercicio de
México 2017. derechos sociales en la Ciudad de México
Elaboracién de un , .
Inventario de (Numero de programas sociales
. integrados al inventario de Contar con informacién actualizada y
programas sociales . Programa ) .
2 programas sociales / No. de . confiable de los programas sociales en
del area central del social

operacion en la Ciudad de México
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VI.3. Verificacion de Padrones de Beneficiarios de los Programas Sociales
VI.3.1. Diagnostico

Contar con mecanismos adecuados que permitan definir con claridad en dénde, a través de qué
acciones y en qué poblaciéon se han utilizado los recursos publicos limitados, contribuye a
transparentar el ejercicio del gobierno y proporciona certidumbre a los habitantes de la Ciudad,
sean o no beneficiarios; ademas de que con ello se dota a la ciudadania de recursos para calificar y
valorar de forma mas objetiva el desempefio gubernamental.

Aunado a ello, los articulos 34 y 37 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, 56 al
60 de su Reglamento; y la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal en los articulos
10, 29 y 97 fraccién XII, se establece que las Dependencias, Entidades u Organos encargados de
ejecutar programas sociales estan obligados a publicar el padrén de beneficiarios de cada uno de
éstos a mas tardar el 31 de marzo en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y entregarlos a la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el mismo periodo; ademas de sefialar que, una vez
presentados los padrones de los programas sociales, el Consejo de Evaluacién del Desarrollo
Social del Distrito Federal debe planificar un programa de verificacién de padrones, el cual se
ejecuta a través de la Contraloria General del Distrito Federal.

Con base en tales atribuciones, en 2015, por primera vez Evalia CDMX publicé en la Gaceta
Oficial del entonces Distrito federal, el dia 26 de febrero de 2015, el Formato para la Integracion de
Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales del Distrito Federal. A la par de su publicacidn, se
elabord la Guia para una mejor Construccion de los Padrones de Programas Sociales, la cual tiene
por objeto establecer parametros basicos que debieran de seguir las entidades encargadas de
operar programas sociales al momento de llevar a cabo la construccién de sus padrones de
beneficiarios.

A partir de ello, se busca una mayor homogenizacioén en la informacién contenida en éstos,
ademas de fomentar la transparencia en el uso de los recursos publicos al permitir que cualquier
ciudadano interesado no solamente acceda a dicha informacién, sino que le sea facil su
interpretacion. En este sentido, la guia desglosa el analisis del formato de publicacién de padrones
de beneficiarios en dos partes:

e Identificacion del programa social. En donde se debe de indicar entre otros datos el nombre
del programa, la entidad responsable, el periodo que se reporta y algunas otras
caracteristicas del mismo.

e C(Caracterizacidn de las variables mandatadas por Ley. En donde se debera de incorporar
cada uno de las variables (nombre, edad, sexo, unidad territorial y delegacion)
estableciendo un orden y contenido definido.
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Cabe destacar que tanto el Formato como la Guia fueron enviados, via oficio a las dependencias
del area central y la Delegaciones que tenian programas sociales a su cargo.

Tal como lo establece la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, el Evalia CDMX
anualmente disefia el Programa de Verificacion de Padrones. En este sentido, en el afio 2014 se
elaboré el Programa de Verificacion de Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales operados
en el ejercicio fiscal 2013, el cual tuvo como insumo base los 176 programas sociales que fueron
aprobados por el Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal (COPLADE), publicaron
reglas de operacién y se mantuvieron vigentes para el ejercicio 2013. De tal cantidad de
programas se seleccionaron 90 para ser analizados por parte de la Contraloria General, (29
programas sociales de la administraciéon central y 61 de programas sociales operados por la
Delegaciones).

Adicionalmente, el Comité de Evaluacién y Recomendaciones aprobé en junio de 2015 el
Programa Anual de Verificacién de Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales 2015. El cual
por vez primera no se limita a revisar una muestra de los padrones de programas sociales, sino
que pretende analizar la totalidad de los 176 programas sociales que operaron en 20144

Durante el primer trimestre de 2015 se publicaron un total de 151 padrones de beneficiarios de
programas sociales, correspondiendo 56 al ambito central y 95 al delegacional. En el segundo
trimestre de 2015, se publicaron 23 padrones de beneficiarios de programas sociales 2014, 3 del
ambito central y 20 del ambito delegacional. En el trimestre de referencia se llegdé a un acumulado
de 175.

Asi, del total de 175 programas sociales operados en el ejercicio fiscal 2014 (59 de la
administracion publica central y 116 programas sociales operados en las Delegaciones), la
totalidad de programas han hecho publico su padrdn de beneficiarios (ya sea en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de>México y/o en el Sistema de Informacién del Desarrollo Social), lo que significa un
avance de cumplimiento del 100.0%:

Por otra parte, durante el cuarto trimestre de 2015, en la XXIII Sesién Ordinaria de Comité de
Evaluaciéon y Recomendaciones del 8 de octubre, se aprobdé el Informe sobre los resultados del
Proceso de verificacién de los padrones de programas sociales 2014.

Los principales resultados del Informe son los siguientes:
e Se detectaron importantes avances que se ven reflejados en la calidad misma de dichos
padrones, sin embargo, esta presente el reto de fortalecer entre los operadores de los

* En el caso de HaGAMos Oficio , la Delegacion Gustavo A. Madero informd que no se public6 el padréon de
beneficiarios ya que. no operé
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programas sociales los mecanismos de tratamiento, depuracion, actualizacion, resguardo y
uso de la informacién contenida en los mismos.

e En lo que concierne a los procesos en campo para la verificacion de padrones, es posible
sefialar que aun existen retos para una mejor cooperacion e integracion de los resultados que
se desprenden del andlisis que ejecuta la Contraloria General del Distrito Federal. De esta
manera, como area de oportunidad se tiene la necesidad de emprender acciones en conjunto
entre el Evalda-CDMX y la Contraloria General para establecer puntualmente elementos de
seguimiento que permitan la retroalimentacién de las entidades evaluadas y las acciones de
mejora que se impulsan para la correccion, y de esta forma posibilitar que afio con afio exista
una mejora sustancial en la homogenizacion de los padrones de beneficiarios,
independientemente del Area de Gobierno en que se ubiquen los programas sociales. En este
sentido, valdria la pena valorar la pertinencia de actualizar el convenio especifico de
colaboracién signado por estos dos entes, para definir de forma puntual la contribucién que
cada uno aportara al proceso de verificacion de padrones de programas sociales.

Las areas de oportunidad al respecto y las posibles acciones de mejora entre el Evalda CDMX y
la Contraloria General, que se sugieren se lleven a cabo con objeto de fortalecer el proceso de
verificacion de padrones de programas sociales:

a) Laprogramacion original de los padrones no se implementa.

e Se requiere un seguimiento puntual de las acciones realizadas entre ambas entidades a
través del establecimiento de acuerdos.

e Definicion conjunta de la metodologia de seleccion de padrones a verificar. Como
recurrentemente se han verificado un conjunto mayor de padrones y dada la importancia
de tales actividades, el nuevo PVP podria sumar no una muestra de padrones sino aplicarse
a la totalidad de los padrones de los programas sociales ejecutados en la Administracion
Publica del Distrito Federal.

b) No se presenta retroalimentacion de los resultados obtenidos.

e Se requiere el establecimiento conjunto de un procedimiento de seguimiento a las

observaciones detectadas y su correccion al interior del programa.

c) Obsolescencia del Convenio de Colaboracion entre la Contraloria General y Evalda DF.

e Se debe avanzar en la actualizacion del convenio y la definicién puntual de las acciones

que cada entidad realizara.

d) Heterogeneidad de resultados.

« Si bien ya es menos recurrente que en los reportes de la Contraloria General se plasmen
criterios de verificacion diferentes a los establecidos, es importante conciliar esquemas y
formatos especificos de registro y ponderadores de cumplimiento, que permitan un
procesamiento de la informacién mucho mas eficaz.
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Dicha situacién pone de manifiesto la existencia de retos por delante pero también que se ha
podido consolidar que ocho de cada diez programas ajusten su informacién a un formato tnico
con lo cual su sistematizacion y uso por parte de la ciudadania es mas facil.

VI.3.2. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de las Metas Anuales del Eje Tematico Verificacion de Padrones de Beneficiarios
de los Programas Sociales

3. Contribuir a la integracién de acuerdo a la norma | 3. Verificar que los padrones de beneficiarios de los
de los padrones de beneficiarios de los programas | programas sociales operados en la ciudad de
sociales operados en el Distrito Federal durante el | México en 2015 y 2016 se sujeten a la normatividad
periodo 2014-2018. vigente y con ello contribuir en la transparencia en
el uso de recursos publicos.

Meta Anual 3

Verificar que los padrones de beneficiarios de los programas sociales operados en la Ciudad de
México en 2015 y 2016 se sujeten a la normatividad vigente y con ello contribuir en la
transparencia en el uso de recursos publicos.

Estrategias (Politicas Publicas) de la Meta Anual 3

3.1.  El Comité de Evaluaciéon y Recomendaciones a través de la Direccién General establecera el
programa de verificaciéon anual de padrones de programas sociales 2016, difundiendo los
resultados alcanzados al finalizar el proceso.

3.2.  El Comité de Evaluacion y Recomendaciones, a través de la Direcciéon General, disefiara
documentos, guias o manuales que permitan homogenizar los criterios de verificacion de
los componentes analizados en los padrones de beneficiarios de los programas sociales.

Indicadores de la Meta Anual 3

((Estudios y/o informes de la
Acciones de seguimiento en la verificacion a padrones de Verificar la correcta
ublicacion v contenido de los programas sociales ejecutados en integracion y manejo de los
p Y . 2016) / (Estudios y/o informes de | Porcentaje padrones de Programas
padrones de beneflClé.lI'IOS delos la verificacion a padrones de Sociales de acuerdo con la
programas sociales. programas sociales programados normatividad aplicable.
en 2016)) *100
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Asesoria a las Entidades ((Formato y Guia para la Coadyuvar a la integracion
operadoras de programas Integracion de Padrones de oportunay de calidad de los
sociales en la construccion Beneficiarios de Programas Porcentaje padrones de programas

adecuada de sus padrones de Sociales del Distrito Federal sociales ejecutados en la
beneficiarios publicados en 2016) / (2))*100 Ciudad de México

V1.4. Monitoreo de la Politica Social

VI.4.1. Diagnostico

Los Programas Sociales seran evaluables en la medida en que en su disefio se establezcan
estdndares con los cuales se puedan comparar los resultados obtenidos. Para ello debera contar
con objetivos claros, actividades programadas, indicadores que permitan observar el
cumplimiento de los alcances y metas realmente plausibles de lograr y un sistema de evaluacién
pertinente al tipo de intervencidon de que se trate La posibilidad de hacer un buen seguimiento y
monitoreo de los efectos, resultados e impacto alcanzados por las acciones cotidianas de los
Programas Sociales se logra con el apoyo de indicadores correctamente disefiados y utiles a este
proposito.

La corresponde al grado en que el sistema de indicadores permitira efectivamente realizar las
evaluaciones durante el proceso y posterior a su implementacion, de manera adecuada. El juicio
sobre ésta debe fundarse en el andlisis de los objetivos, actividades, indicadores, metas y sistemas
de evaluacion propuesto en el disefio del programa.

La revisién de la calidad de integracidn de las Reglas de Operaciéon 2015 de los programas sociales
operados por las dependencias del area central y las delegaciones llevada a cabo por personal de
Evaltia CDMX, permiti6 detectar en lo concerniente a la construccion de una matriz de indicadores
con una clara alineacion y coherencia entre los objetivos planteados a cada nivel (fin, propdésito,
componentes y actividades); asi como un disefio adecuado de los indicadores que permiten el
monitoreo de los objetivos planteados a cada nivel, los resultados de la investigacion sefialan una
importante area de oportunidad, pues en general solo el 29.1% de las reglas de operacion 2015
cumplieron con la calidad requerida. Adicional a ello, se observé que un porcentaje importante de
las reglas de operacion no sumaron los elementos requeridos, 24.8% en el caso de los programas
operados en las delegaciones y 11.3% en los programas del area central Reglas de Operacién
2015.

La necesidad de recibir asesoria capacitacién en materia de la Metodologia de Marco Légico para
el disefio de indicadores de los programas sociales fue sefialada por la inmensa mayoria (92.1%)
de los asistentes al “Taller de apoyo para la Elaboracién de las Evaluaciones Internas 2015”que
celebr6 Evalua CDMX durante el segundo trimestre de 2015.
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En el marco de las acciones de capacitacion emprendidas por Evalia CDMX para una mejor
integracion de los indicadores contenidos en las Reglas de Operacién de los Programas Sociales,
en el periodo 24 a 26 de agosto se emprendio la realizacidn del curso “Herramientas de Monitoreo
y Evaluacién para Mediciéon de Resultados” organizado por Evalia DF en coordinacién con el
CONEVAL Dicho taller fue impartido por expertos de ILPES CEPAL con una asistencia de 56
personas. El 17 de noviembre dio inicio el Taller dirigido a las Delegaciones, con el “Curso de
herramientas de monitoreo y evaluaciéon para medicién de resultados” impartido a 88 servidores
publicos por ILPES-CEPAL (coordinado por CONEVAL y Evalida DF) simultaneamente en dos
sedes: Casa COLEF y el aula de usos multiples de la DGIDS.

En la Gaceta Oficial del entonces Distrito Federal se publicé el 30 de octubre de 2015 los
Lineamientos para la elaboracién de las Reglas de Operacién de los Programas Sociales para el
Ejercicio 2016. En la Seccién IX denominada Indicadores, se ordena que las reglas de operacion
deban indicar que para la construccién de los indicadores se seguird la Metodologia de Marco
Loégico, por lo que se deben integrar los indicadores de cumplimiento de metas asociadas a los
objetivos, es decir, indicadores que permitan la evaluaciéon del cumplimiento de los objetivos, su
desempefio e impacto en la poblaciéon beneficiaria, asi como el costo administrativo de su
operacion. Adicionalmente, se ordena que “se debe indicar que los avances trimestrales de la
Matriz de Indicadores del Programa Social seran reportados de forma acumulada al Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social, de acuerdo a la periodicidad y caracteristicas de los indicadores
disefiados, sefialando el area o unidad responsable de realizarlo”.

En 2016, Evalda CDMX continuara con la celebracion de talleres para capacitar a los responsables
de la elaboracion de las reglas de operacion de los programas sociales del area central y
delegacional en materia del Metodologia de Marco Ldgico para la construccién de la Matriz de
Indicadores. Otra actividad que desarrollara el Consejo es la elaboracion de un estudio sobre la
instalacion en linea para el seguimiento de los indicadores ahora que por obligacion se deben
generar trimestralmente.

VI1.4.2. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de las Metas Anuales del Eje Tematico Monitoreo de la Politica Social
Meta Institucional Meta Anual

4. Contribuir a disefiar e implementar un Sistema de | 4. Contribuir a diseflar e implementar un
Monitoreo y Seguimiento de la Politica Social operado a | Sistema de Monitoreo y Seguimiento de la
través de todos los programas sociales, con el fin de | Politica Social operado a través de todos los
consolidar un marco institucional completo e integrado | programas sociales.

de planeacion gubernamental al 2018.
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Meta Anual 4
Contribuir a disefiar e implementar un Sistema de Monitoreo y Seguimiento de la Politica Social
operado a través de todos los programas sociales.

Estrategias (Politicas Publicas) de la Meta Anual 4

4.1. La Direccion General del Evalia CDMX coadyuvara en la continuacién de trabajos conjuntos
para el fortalecimiento del marco institucional de la planeacién del desarrollo en la Ciudad
de México; asi como disefiar y poner en marcha las herramientas e instrumentos necesarios
para integrar este proceso de planeacién con la programacion, presupuestacion y evaluacion.

4.2. El Evalua CDMXEF, a través de la Direccién de Evaluacién, realizara un estudio que permita
establecer una plataforma en linea que registre los valores de los indicadores trimestrales
de la operacion de los programas sociales.

4.3. El Evalua CDMX, a través de la Direccidon de Evaluacion y la Direccién de Informacién y
Estadistica, impulsara la capacitacién a los servidores publicos que realizan monitoreo y
seguimiento en las entidades de la Administracién Publica del Distrito Federal en
construccion de indicadores para evaluar la eficacia, pertinencia e impacto de los programas
de combate a la pobreza en el corto y mediano plazo.

Indicadores de la Meta Anual 4

Contribuir a disehar
Plataforma de ((Plataforma de indicadores de los programas € 1msplementiar un
indicadores de los sociales 2016 /,Plataforma de indicadores . 1st<-ama €
. . Porcentaje Monitoreo y
programas sociales 2016 publicado en 2016)/(1))*100 Seguimiento de la
Politica Social de la
Ciudad de México
Capacitacién y asesoria | ((Numero de acciones de capacitacién y asesoria en
en el uso de el uso de herramientas de monitoreo y seguimiento
herramientas de alas areas encargadas de la operacion de los Cor.ltribuir a disefiar
monitoreo y seguimiento Programas y las Politicas Sociales en el GCDMX € 1mPlementar un
. . . Sistema de
alas areas encargadas de realizadas en 2016)/(Total de acciones de . :
., o X ) Porcentaje Monitoreo y
la operacién de los capacitacién y asesoria en el uso de herramientas Seguimiento de la
Programas Sociales en el | de monitoreo y seguimiento a las areas encargadas Politica Social de la
Gobierno de la Ciudad de de la operacién de los Programas y las Politicas Ciudad de México
México Sociales en el GCDMX programadas en 2016))*100
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VL.5. Evaluacion Interna

VI.5.1. Diagnostico

La finalidad de la evaluacion interna es valorar, por parte de los propios responsables y
operadores de la politica social, los procesos de planeacion, disefio y los alcances de los
programas; incluyendo el diagnéstico, la justificacion de la existencia de los programas sociales
como medios para combatir los problemas sociales mas apremiantes en la Ciudad. El monitoreo de
la gestion de éstos y los principales resultados, no sélo cuantitativos, sino cualitativos, en el
bienestar de la poblacién; elementos que aportan al proceso de aprendizaje de los propios
programas. La utilidad de la informacién que arrojan consiste en que permite identificar los
aspectos donde se puede mejorar y otorga a quienes operan el programa mayor claridad sobre las
rutas que conviene seguir. Es por ello que estos instrumentos de evaluacién y de planeacién son
sumamente relevantes.

Aun cuando con anterioridad existe evidencia de procesos de evaluacién interna de los
programas sociales de la Ciudad de México, a partir de 2009 se realizan anualmente las
evaluaciones internas de los programas sociales que instrumenta la Administraciéon Publica del
Distrito Federal en sus distintos niveles.

En afios recientes se han emprendido importantes acciones para impulsar la evaluacién interna,
esta ultima encuadrada en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales
que el Evalua CDMX desde noviembre de 2009 y por seis afios consecutivos, ha emitido para que
las dependencias autoevalien el disefio de sus programas, y su gestion, asi como la efectividad de
las lineas de accion. En este sentido, es importante sefialar que la intencion manifiesta de los
Lineamientos para Evaluaciones Internas es que el proceso sea incremental (ver Figura 2)

Figura 2. Tipo de Evaluacion solicitada en los Lineamientos de la Evaluacion Interna de
los Programas Sociales

‘ 2015
2014 Evaluacion
o Int |
2013 Diseiio, ntegra
Diagnésti Operacion y
2012 | Diagnosticay — nonitoreo

Sistematizacién

2011 Evaluacién Evaluaciones
. Global y de .
2010 Operaciony Satisfaccion anteriores
Resultados

Diagnéstica

Nota: Los afios presentados corresponden al afio que en que se realizaron las evaluaciones, sin embargo, el ejercicio
evaluado fue el anterior, en todos los casos.
Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social, 2015.
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Los Lineamientos 2015, tal como se observa en la Figura 2, buscaron avanzar hacia la
realizacion de una Evaluacion Integral que incluye elementos de disefio, cobertura, operacidn,
resultados y satisfaccidon, con énfasis en la construccion y seguimiento de un sistema de
indicadores a través de la Metodologia de Marco Ldégico; metodologia que de acuerdo a ILPES-
CEPAL (2005) contempla el analisis del problema, analisis de los involucrados, jerarquia de
objetivos y selecciéon de una estrategia de implementacién 6ptima. El producto de esta
metodologia analitica es la Matriz (el marco 16gico), la cual resume lo que el proyecto pretende
hacer y cdmo, cudles son los supuestos clave y como los insumos y productos del proyecto seran
monitoreados y evaluados.

Con el fin de que las dependencias y Delegaciones que operan programas sociales lleven a cabo las
actividades de evaluacién interna y las publiquen en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México en
tiempo, en 2013 Evalda CDMX instrumenté dos estrategias: por un lado, la emisién de
Lineamientos que realizaran un nuevo diagndstico y una revision de los ejercicios de evaluaciéon
interna de los tres afios anteriores y, por otro lado, una mayor difusién y acercamiento con las
dependencias, entidades y delegaciones para conocer sus necesidades, darles la orientacién que
requirieran y sensibilizarlos respecto de la importancia de los procesos de retroalimentacidn,
teniendo un notable repunte para los ejercicios fiscales subsecuentes, conforme estas acciones se
han intensificado.

Durante el periodo 6 de abril al 3 de junio de 2015, Evalia CDMX implemento el Taller de Apoyo
para la Elaboracion de las Evaluaciones Internas para la elaboracion de las evaluaciones internas
2015, el cual tuvo especial énfasis en la construccion y seguimiento de un sistema de indicadores a
través de la Metodologia de Marco Ldgico. El Taller fue impartido por académicos, miembros del
Comité de Evaluacién y Recomendaciones, investigadores expertos invitados y el personal de la
Direccion General del Evaluia CDMX, se integré de un total de 8 sesiones tedrico practicas con
duracion de tres horas. Se registraron al Taller un total de 120 servidores publicos (67 del ambito
central y 53 del delegacional). Una vez concluido se valid6 la asistencia encontrando que 89
servidores publicos concluyeron satisfactoriamente todas las sesiones del taller.

Por este tipo de acciones, se ha logrado que se eleve significativamente el cumplimiento de la
elaboracion de las evaluaciones interna de los programas sociales. Es asi que, tal como se observa
en la Grafica 1, el nivel de cumplimiento mejoré considerablemente entre 2013 y 2015, llegando
en 2015 a casi el 100%, de las Evaluaciones Internas. Si bien es un porcentaje similar respecto del
obtenido en 2014, al hacer un analisis en cuanto a la publicacién en tiempo, es decir, antes del 30
de junio de cada afio correspondiente. Se tiene que del total de las 175 evaluaciones de 2015, 152
se efectuaron en los tiempos establecidos (86.4%). El porcentaje alcanzado a esa fecha signific6 un
gran avance, pues el afio anterior, al corte del 30 de junio de 2014, apenas se habian publicado 67
evaluaciones de un total de 179 programas sociales, lo cual represent6 apenas el 37.4%. Cabe
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destacar la mayor respuesta de las Delegaciones, es decir, su incorporacion en los procesos de
monitoreo y evaluacién interna de sus programas sociales.

Grafica 1. Porcentaje de Cumplimiento de las Evaluaciones Internas en el Area Central de
Gobierno y en Delegaciones, 2013-2015

99,4%
97,6% 9919 100.0% 100,0% 98 30,
91,89
100%
70,1%
80% 6029

60%
40%
20%
0%

Delegaciones Area central General

#2013 H2014 M2015

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social (2015).

Con el objetivo de fortalecer el proceso de monitoreo y evaluacién de los programas sociales en el
Distrito Federal, en coordinacion con Instituciones especializadas y con sobrada experiencia en el
tema de evaluacion y monitoreo (CONEVAL e ILPES-CEPAL), durante los dias 24, 25 y 26 de agosto
de 2015 se llevo a cabo el Curso: “Herramientas de Monitoreo y Evaluacion para Medicion de
Resultados”, dirigido a los servidores publicos de todas las Dependencias, Entidades y Organos
Desconcentrados de la Administraciéon Publica del Distrito Federal que instrumentan Programas
Sociales. A partir de dicho proyecto fueron capacitados un total de 55 servidores ptblicos

Por otra parte, aunado a la estrategias para impulsar la institucionalizaciéon de los procesos de
evaluacion interna, el Comité de Evaluacion y Recomendaciones aprobé el 23 de junio de 2015 las
bases del Primer Reconocimiento de Buenas Prdcticas de Monitoreo y Evaluacién Interna de los
Programas Sociales del Distrito Federal, 2015. De acuerdo a los criterios establecidos en dichas
Bases, 105 evaluaciones internas fueron consideradas 53 del area Central y 52 de las
Delegaciones. Cada una de las evaluaciones internas fue revisada por personal del Evalia CDMX y
con apoyo del Comité de Evaluacion y Recomendaciones del Consejo se aprobd la relacidon de
ganadores de las distintas categorias.

VL.5.2. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de las Metas Anuales del Eje Tematico Evaluaciones Internas
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Meta Institucional

5. Contribuir a robustecer y sistematizar las acciones
de monitoreo y evaluacién de los programas sociales,
a través del disefio y publicacion anual de los
Lineamientos para la Elaboraciéon de Evaluaciones
Internas de los Programas Sociales, con la finalidad
de que durante el periodo 2014-2018 el 100% de los
programas sociales de la Ciudad de México se sujeten
a tales disposiciones.

DMX
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Meta Anual

5. Contribuir a robustecer y sistematizar las
de monitoreo y evaluacion de
programas sociales, del disefio vy
publicacién de los Lineamientos para la Elaboracién
de Evaluaciones Internas 2016 de los Programas
Sociales operados en 2015, con la finalidad de que
el 100% de los programas sociales de la Ciudad de
México se sujeten a tales disposiciones.

acciones los

a través

6. Contribuir a institucionalizar las acciones anuales
de capacitacién y apoyo al personal que realiza
procesos de monitoreo y evaluacion interna de los
programas sociales en el Distrito Federal, durante el
periodo 2014-2018, con el propdsito de la adopcion
inmediata y permanente de la evaluacion interna por
parte del 100% de los entes de la Administraciéon
Publica del Distrito Federal como instrumento de
toma de decisiones de los programas sociales e
incrementar la calidad de dichos procesos, lo que
redundara en la mejora de las politicas publicas.

6. Contribuir a institucionalizar las acciones anuales
de capacitaciéon y apoyo al personal que realiza
procesos de monitoreo y evaluacion interna de los
programas sociales en la Ciudad de México, durante
2016, con el propdsito de la adopcién inmediata y
permanente de la evaluacién interna por parte del
100% de los entes de la Administracién Publica de
la Ciudad de México como instrumento de toma de
decisiones de los programas sociales e incrementar
la calidad de dichos procesos, lo que redundara en
la mejora de las politicas publicas.

Meta Anual 5

Contribuir a robustecer y sistematizar las acciones de monitoreo y evaluacion de los programas
sociales, a traveés del disefio y publicacion de los Lineamientos para la Elaboraciéon de Evaluaciones
Internas 2016 de los Programas Sociales operados en 2015, con la finalidad de que el 100% de los
programas sociales de la Ciudad de México se sujeten a tales disposiciones.

Estrategias (Politicas Publicas) de la Meta Anual 5
5.1. El Evaluia CDMX, a través del Comité de Evaluacién y Recomendaciones, planteara un esquema

de evaluacidén interna de los programas sociales de mediano plazo que contemple un proceso

incremental y objetivos claros y definidos, en el marco del proceso de planeacion

gubernamental.
5.2.

El Evalia CDMX, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones, disefiara los

Lineamientos para la Evaluacion Interna 2016 de los Programas Sociales del Distrito Federal

operados en 2015, bajo un enfoque metodolégico claro,.

5.3.

El Evalia CDMX, a través de la Direccion de Evaluaciéon y la Direccion de Informacion y

Estadistica, incentivara que los entes que operan programas sociales observen puntualmente

los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales de la Ciudad de México.
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Indicadores de la Meta Anual 5

Publicacion de los
Lineamientos para la
Elaboracion de las

((Documento “Lineamientos para
la Elaboracion de las
Evaluaciones Internas de los
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Contribuir a robustecer y sistematizar
las acciones de monitoreo y
evaluacion de los programas sociales,

Evaluaciones Internas
2016 de los Programas
Sociales en la Ciudad de

México operados en 2015.

Sociales en la Ciudad de México
operados en 2016) / (Total de
Entidades operadoras de
programas sociales en

Evaluaciones Internas . . Porcentaje a través del disefio y publicacion de
Programas Sociales en la Ciudad . : -
2016 de los Programas . » . los Lineamientos para la Elaboracién
. . de México”, publicado en .
Sociales en la Ciudad de 2016)/(1))*100 de Evaluaciones Internas de los
México operados en 2015. Programas Sociales.
((Entidades operadoras de
Entidades operadoras de | programas sociales que conocen Adopcién inmediata y permanente de
programas sociales que los Lineamientos para la la evaluacion interna por parte del
conocen los Lineamientos | Elaboracién de las Evaluaciones 100% de los entes de la
para la Elaboracion de las | Internas 2016 de los Programas Porcentaje Administracién Publica de la Ciudad

de México como instrumento de toma
de decisiones de los programas
sociales e incrementar la calidad de
dichos procesos.

2014))*100

Meta Anual 6

Contribuir a institucionalizar las acciones anuales de capacitacion y apoyo al personal que realiza
procesos de monitoreo y evaluacion interna de los programas sociales en la Ciudad de México,
durante 2016, con el propoésito de la adopcién inmediata y permanente de la evaluacién interna
por parte del 100% de los entes de la Administracion Publica de la Ciudad de México como
instrumento de toma de decisiones de los programas sociales e incrementar la calidad de dichos
procesos, lo que redundara en la mejora de las politicas publicas.

Estrategias (Politicas Publicas) de la Meta Anual 6

6.1. El Evalia CDMX a través de la Direccion de Evaluacion y la Direccion de Informacion y
Estadistica diseflara un programa de capacitacion para la elaboracién de evaluaciones
internas a los servidores publicos que realizan estos procesos en las entidades de la
Administraciéon Publica de la Ciudad de México.

El Evalia CDMX, a través de la Direcciéon de Evaluacién y la Direcciéon de Informacion y
Estadistica, promovera e impulsara la ampliacion de los procesos de asesoria, capacitacion y
acompafiamiento de los servidores publicos que realizan monitoreo y evaluacion interna en
las entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

El Evaliia CDMX, a través de la Direccion de Evaluacion realizara la revision de los contenidos
de las Evaluaciones Internas 2016 publicadas con el objetivo de analizar su calidad y utilidad
en el proceso de planeacion, para con ello retroalimentar a las areas encargadas de la
evaluacion interna y contribuir a subsanar las dreas de oportunidad detectadas.

El Evalia CDMX, a través del Comité de Evaluacién y Recomendaciones y la Direccién
General, instrumentara mecanismos de reconocimiento de buenas practicas en la evaluacion

6.2.

6.3.

6.4.
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interna, para motivar y reconocer el desempefio de las areas encargadas de realizar estos

procesos.

Indicadores de la Meta Anual 6

Acciones de capacitacion
y apoyo al personal que
realiza procesos de

((Entidades operadoras de
programas sociales asesoradas
para la elaboracion de

Contribuir a institucionalizar las
acciones anuales de capacitaciéon y
apoyo al personal que realiza procesos

monitoreo y evaluaciéon | evaluaciones internas en 2016) / Porcentaje de monitoreo y evaluacion interna de los
interna de los programas | (Total de Entidades operadoras de programas sociales en la Ciudad de
sociales programas sociales en 2016))*100 México
Contribuir a robustecer y sistematizar
Revisidén de las ((Ntimero de Evaluaciones las acciones de monitoreo y evaluacion
Evaluaciones Internas de | Internas revisadas por Evaltia DF de los programas sociales, a través del
los Programas Sociales en 2016)/( Numero de Porcentaje disefio y publicacion de los

Evaluaciones Internas realizadas
en 2016))*100

operados en la Ciudad de
México

Lineamientos para la Elaboracion de
Evaluaciones Internas de los Programas
Sociales.

VI.6. Evaluacion Externa

VI.6.1. Diagnostico

La evaluacion es una herramienta util y necesaria que produce los elementos para calificar con
objetividad el desempefio y los resultados de los programas y politicas publicas, valoracidn que se
sustenta en la verificacion del cumplimiento de metas y objetivos a partir de indicadores
estratégicos y de gestion.

En esta ruta se conocen los resultados logrados mediante la aplicacion de los recursos, asi como
el impacto social de programas y proyectos, mismos que permiten disefiar y aplicar las medidas
que eleven constantemente la calidad de los bienes y servicios publicos y el cumplimiento de los
estdndares de racionalidad, legalidad, austeridad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia,
rendicién de cuentas, equidad de género, transparencia y control necesarios para satisfacer la
demanda social. A partir de los resultados de la evaluacion, se pueden introducir mejoras en las
politicas en aras de conseguir los objetivos previamente establecidos o, incluso, modificarlos si se
detecta que las prioridades y problematicas han cambiado.

Aunque existe evidencia de procesos de evaluacion externa de los programas sociales del
Distrito Federal, a partir de su creacion en 2007, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social
(Evalia CDMX), a través del Comité de Evaluaciéon y Recomendaciones, inicié6 formalmente con
estos trabajos, presentando en 2008 su primer programa de evaluaciones externas, que incluyé
trece evaluaciones enfocadas en el andlisis del disefio y operacion, ocho fueron a programas
sociales del Gobierno de la Ciudad de México y cinco a los Programas de Desarrollo Social de las
Delegaciones; para 2009 se realizaron cuatro evaluaciones, esta vez al disefio e implementacién de
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politicas sociales; siguiendo en 2010 con la evaluacion del disefio, implementacidén y, en su caso,
resultados de tres politicas sociales, ademas de la primera metaevaluacién. En 2011 se realiz6 la
Evaluacion de Operacién, Resultados e Impacto de los servicios de salud Materno Infantil;
mientras que, en el afio 2012 se realizaron tres evaluaciones de formulacién y disefio de dos
politicas y un servicio educativo; para 2013, se realizaron cuatro evaluaciones externas, de las
cuales, por primera vez dos de estas se enfocaron en resultados, y una en impacto;, para 2014 se
realizaron 7 evaluaciones externas, dos disefio, tres de operaciéon y dos de Resultados y
satisfaccion. Por ultimo, en 2015 se elaboraron ocho evaluaciones: tres de impacto, dos de disefio
y operacion, una de resultados y satisfaccion, una de resultados y una de disefo.

En ocho afios, el Evalila CDMX ha realizado 44 evaluaciones externas enfocadas en el disefio e
implementaciéon de politicas sociales, dirigidas a nifos, jovenes, adultos mayores, mujeres,
personas con discapacidad, y comunidades indigenas; que abordan problematicas como la
educacion, alimentacidn, salud, empleo entre otros. (Ver Cuadro 8).

Cuadro 8. Evaluaciones Externas Coordinadas por el Evalua DF, 2008-2015

Ano Evaluf;lcwnes Tipo de Evaluacién Politica o Programa Evaluado
Realizadas

Programa de Apoyo Econdmico a Personas con Discapacidad
Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal, Prepa Si
Programa Pensién Alimentaria de Adultos Mayores

Programa de Mejoramiento de Vivienda

Programa de Vivienda en Conjunto

Programa de Microcréditos

Programa de Medicamentos y Servicios Médicos Gratuitos
Programa Integral de Atencién al Cancer de Mama

Programas de Desarrollo Social de la demarcacién territorial de
Gustavo A. Madero

Programas de Desarrollo Social de la demarcacion territorial de
Iztapalapa

Programas de Desarrollo Social de la demarcacion territorial de
Miguel Hidalgo

Programas de Desarrollo Social de la demarcacién territorial de
Alvaro Obregén

Programas de Desarrollo Social de la demarcacién territorial de
Tldhuac

2008 13 Disefio y Operacion

Politica de Promocién del Empleo y Proteccién del trabajo
Disefio e Politica de Acceso al Agua Potable

Implementaciéon Politica de J6venes

Politica hacia la Infancia

2009 4

Politica de Participaciéon Ciudadana en el Desarrollo Social del
Disefio, Distrito Federal

Implementaciéon y, en | Politica de Transporte Publico Colectivo de Pasajeros en el Distrito

2010 4 sus caso, Resultados Federal

Politica de Equidad de Género en el Distrito Federal

Metaevaluacion de las evaluaciones de politicas sociales realizadas

en 2009

Metaevaluacion

2011 1 Operacion, Resultados | Servicios de Salud Materno Infantil del Gobierno del Distrito
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e Impacto

Federal 2006-2010

Politica de atencidn, promocién y garantia de los derechos de
pueblos y comunidades indigenas residentes en la ciudad y de
reconocimiento de la diversidad cultural urbana

2012 Formulacién y Disefio | Servicios educativos que proporciona el Instituto de Educacién
Media Superior del Distrito Federal
Politica de promocién del desarrollo econémico y social de la zona
rural de la Ciudad de México
Presupuesto con enfoque de derechos humanos.
Proceso y Resultados ~
Presupuesto con enfoque de Género.
2013 Resultados Poll'ti.ca Qe inclusiéon en la Educacion Media Superior del Gobierno
del Distrito Federal.
Impacto Politica de apoyos productivos del Fondo para el Desarrollo Social
de la Ciudad de México.
Operacién Unidades de Atencién y Prevencion de la Violencia Familiar
(UAPVIF)
Resultados Programa de Atencidn Social Emergente
Respltad(_)§ y Programa Comedores Populares
Satisfaccion
2014 Operacién Programa de Capacitacién para el Impulso de la Economia Social
(CAPACITES)
Disefio Programa de Prevencion y Atencién de la Violencia de Género
Operacion Programas Sociales de la Delegacién Miguel Hidalgo.
Disefio Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial.
Programa Cultura Alimentaria, Artesanal, Vinculacién Comercial y
Disefio y Operacion | Fomento de la Interculturalidad y Ruralidad de la Ciudad de
México, 2014
Programa de Fondos de Apoyo para la Conservacion y
Disefio y Operacién | Restauracién de los Ecosistemas a través de la Participacion Social
(PROFACE), 2014
L Programa Social “Ollin Callan”, para las Unidades Habitacionales,
Disefio
2014
2015 Resultados y Estrategia de Reconstrucciéon del Tejido Social a través de la
Satisfaccion Miisica: Orquesta Sinfénica Esperanza Azteca Tepito, 2014
Impacto Programall .Becas E.scolares. para Nifias y Nifios en Condicién de
Vulnerabilidad Social del Distrito Federal 2015
Impacto Programa de Comedores Publicos, 2009-2014
impacto Programa Seguro de Desempleo, 2009-2014
Programa de Pension Alimentaria para Adultos Mayores de 68
Resultados

afios, residentes del Distrito Federal

Fuente: Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social (2015).

Los retos que el Evalia CDMX enfrenta actualmente es diversificar e incrementar el nimero de

evaluaciones y lograr evaluar a las politicas y programas sociales con mayor cobertura y

presupuesto en la Ciudad de México. Ello con el objetivo de avanzar hacia el andlisis de los

resultados e impactos de la politica social en la entidad federativa.

Con base en el Articulo 42 C de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, el Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social (Evalia CDMX) tiene como atribucion sefalar las observaciones y
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recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas. Es por ello que, con base en los
resultados de las evaluaciones y de la retroalimentacién con las entidades evaluadas, el Evalia
CDMX emite recomendaciones y/u observaciones a las que da permanente seguimiento.

Esta atribucion se vio reforzada con la aprobacién en 2015 por parte del Comité de Evaluacién
y Recomendaciones del Mecanismo de Seguimiento de las Recomendaciones y Observaciones
derivadas de las Evaluaciones Externas. De esta manera, ya se cuenta con el procedimiento para
dar seguimiento a las recomendaciones u observaciones que el Comité de Evaluacion y
Recomendaciones del Evalda DF dictamina en el marco del proceso de Evaluaciones Externas de
los Programas y Politicas de Desarrollo Social que instrumenta la Administracién Publica de la
Ciudad de México y con ello contribuir a la mejora de su disefio, operacion y resultados e impacto

Al cierre del ano de 2015 se encontraban en seguimiento un total de 129 recomendaciones y
observaciones, dirigidas a 31 Entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de México,
derivadas de 14 evaluaciones externas coordinadas por el Evalia CDMX (ver Cuadro 9).

Cuadro 9. Recomendaciones y Observaciones Derivadas de las Evaluaciones Externas en
Seguimiento al 31 de Diciembre de 2015

Tipo de Politica o Programa Social Evaluado Emitidas E n Rechazadas No Cumplidas
Evaluacion Seguimiento Procedentes
Disefio e 3 Politica de Acceso al Agua Potable en el Distrito 23 3 1 5 14
Implementacién Federal
) Politica de Equlda.ld d.e Género del Gobierno del 19 10 3 6
Distrito Federal
- Politicas de Infancia en México, Distrito Federal 18 11 5 2
- Politica hacia los Jévenes del Distrito Federal 19 10 4 5
Politica de Transporte Publico Colectivo de 32 29 1 2
Pasajeros en el Distrito Federal
Disefio, .y Politica de Participaciéon Ciudadana en el
Instrumentacién y : . 6 2 4
Desarrollo Social del Distrito Federal
Resultados
L. Politica de Atencién, Promocién y Garantia de
Disefio Derechos de Pueblos y Comunidades Indigenas 18 15 ! 2
B Politica de Promocién del Desarrollo Econémico 6 3 3
y Social de la Zona Rural de la Ciudad de México
) Programa de Prevencién y Atencién de la 9 9
Violencia de Género (PPAVG)
) Servicios Educativos que Proporciona El Instituto 14 10 4
de Educacién Media Superior del Distrito Federal
Apoyos productivos del Fondo para el Desarrollo
Impacto Social de la Ciudad de México > ! 4
. Programa de Capacitaciéon para el Impulso de la
Operacién Economia Social (CAPACITES). 12 8 3 !
R(lejﬁf;ﬂgrs]'e Servicios de Salud Materno-Infantil del Gobierno 8 8
del Distrito Federal 2006-2010
Impacto
Politica de Inclusién en la Educacién Media
Resultados Superior del Gobierno del Distrito Federal 10 10
Total de recomendaciones y observaciones 199 129 9 18 43

Nota: Recomendaciones y observaciones en seguimiento, se refiere
seguimiento por parte de Evaltia DF para su cumplimiento.

a las recomendaciones u observaciones que fueron aceptadas y estian en

Recomendaciones y observaciones rechazadas, se refiere a las recomendaciones u observaciones que no fueron aceptadas por las dependencias
dentro del plazo de 15 dias habiles después de la notificacion de las mismas y no han sido declaradas improcedentes por parte de la Comision
Interinstitucional de Desarrollo Social o por el Comité de Evaluacion y Recomendaciones del Evaltia DF.
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Recomendaciones no procedentes, se refiere a las recomendaciones u observaciones que fueron controvertidas y declaradas improcedentes ante la
Comisién Interinstitucional de Desarrollo Social o por el Comité de Evaluaciones y Recomendaciones.

Recomendaciones cumplidas, se refiere a las recomendaciones u observaciones que han reunido las pruebas suficientes para considerarlas
cumplidas por parte del Comité de Evaluaciones y Recomendaciones.

Fuente: Jefatura de Unidad Departamental de Seguimiento y Recomendaciones, Evaltia DF (2015).

En 2016 se formaran Comisiones de Formulacion y Seguimiento de las Recomendaciones y
Observaciones Derivadas de las Evaluaciones Externas con los Consejeros Ciudadanos para
vincular las distintas evaluaciones externas realizadas por el Consejo con la responsabilidad de
dar seguimiento a las recomendaciones y observaciones que se derivan de dichas evaluaciones.
Con ello se reforzara el mecanismo de seguimiento de las Recomendaciones y Observaciones de
las Evaluaciones Externas. En el Cuadro 10 se identifica al Consejero Ciudadano que sera el
principal responsable del seguimiento.

Cuadro 10. Comisiones de Formulacién y Seguimiento de las Recomendaciones y Observaciones

Derivadas de las Evaluaciones Externas Realizadas por el Evalia CDMX

Aiio Tipo de Evaluaciéon | No. | Politica o Programa Social Evaluado Comisién
Disefio e 1 Politica de Acceso al Agua Potable Dr. Kristiano Raccanello
2009 Implementacién 2 Politica de J6venes Dr. Kristiano Raccanello
P 3 Politica hacia la Infancia Dra. Eréndira Viveros
Politica de Participacién Ciudadana en el Desarrollo .
Disefio, 4 Social del Distrito Federal Dr. Humberto Rios
2010 Implementacion y, en Politica de Transporte Publico Colectivo de Pasajeros .
5 o Dr. Oscar Martinez
sus caso, Resultados en el Distrito Federal
6 Politica de Equidad de Género en el Distrito Federal Dra. Angela Martinez
Operacion, Servicios de Salud Materno Infantil del Gobierno del ,
2011 Resultados e Impacto 4 Distrito Federal 2006-2010 Dr. Oscar Martinez
Politica de atencién, promocién y garantia de los
derechos de pueblos y comunidades indigenas P .
8 . . o Dra. Eréndira Viveros
residentes en la ciudad y de reconocimiento de la
2012 Formulacién y diversidad cultural urbana
Disefio 9 Servicios educativos que proporciona el Instituto de Dra. Eréndira Viveros
Educacién Media Superior del Distrito Federal '
Politica de promocién del desarrollo econémico y social .
10 de la zona rural de la Ciudad de México Dr. Kristiano Raccanello
11 Presupuesto con enfoque de derechos humanos. Dr. Kristiano Raccanello
Proceso y Resultados - 7 p
12 Presupuesto con enfoque de Género. Dra. Angela Martinez
2013 Resultados 13 Poll'Flca de 1nc11.1510.n en la Educacién Media Superior del Dra. Eréndira Viveros
Gobierno del Distrito Federal.
Politica de apoyos productivos del Fondo para el _—
Impacto 14 Desarrollo Social de la Ciudad de México. Dr. Kristiano Raccanello
15 Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial Dr. Kristiano Raccanello
Disefio 16 Pr/ograma de Prevencion y Atencién de la Violencia de Dra. Angela Martinez
Género
Unidades de Atenciéon y Prevencién de la Violencia ‘ ;
17 Familiar (UAPVIF) Dra. Angela Martinez
2014 Operaciéon Programa de Capacitaciéon para el Impulso de la . -
18 | Economfa Social (CAPACITES) Dr. Ignacio Perrotini
19 Programas Sociales de la Delegacion Miguel Hidalgo
Resultados 20 Programa de Atencidén Social Emergente Dr. Kristiano Raccanello
Res.ultad.o,s y 21 Programa Comedores Populares Dr. Humberto Rios
Satisfaccién
2015 Disefio 22 Programa Social “Ollin Callan”, para las Unidades Dr. Kristiano Raccanello
Habitacionales, 2014
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Programa Cultura Alimentaria, Artesanal, Vinculacién
Disefio y Operacién 23 Comercial y Fomento de la Interculturalidad y | Dra.Angela Martinez
Ruralidad de la Ciudad de México

Programa de Fondos de Apoyo para la Conservacion y
24 Restauracién de los Ecosistemas a través de la | Dr.Kristiano Raccanello
Participacién Social (PROFACE)

Programa de Pensién Alimentaria para Adultos
Mayores de 68 afios, residentes del Distrito Federal
Estrategia de Reconstruccidn del Tejido Social a través
26 de la Musica: Orquesta Sinfonica Esperanza Azteca | Dra. Eréndira Viveros
Tepito

Programa Becas Escolares para Nifias y Nifios en

Resultados 25 Dr. Oscar Martinez

Resultados y
Satisfaccion

Impacto 27 Condicidn de Vulnerabilidad Social Dr. Ignacio Perrotini
p 28 Programa de Comedores Publicos Dr. Oscar Martinez
29 Programa Seguro de Desempleo Dr. Ignacio Perrotini

Que las recomendaciones cumplan efectivamente su papel de retroalimentar a las politicas y
programas sociales, es uno de los retos mas sustanciales del Evalia CDMX. Se deben redoblar
esfuerzos para que permee la cultura de la evaluacién en las entidades, para que ésta sea vista
como parte de un proceso de mejora y no de sancién, pues alun persisten, en algunos casos, la
indiferencia o renuencia a estos procesos.

En este sentido, cobra relevancia la labor del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del
Distrito al realizar evaluaciones externas a programas sociales, avanzar en promover una cultura
de la evaluacidn, contribuir a que la evaluacién se conciba plenamente como un instrumento de la
gestion publica y fortalecer el desarrollo de instrumentos que permitan el monitoreo y evaluacion
de la accion gubernamental.

VI.6.2. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de las Metas Anuales del Eje Tematico Evaluaciones Externas

Meta Institucional Meta Anual

7. Coordinar la evaluacién externa de los | 7. Coordinar la evaluacion externa de 13 programas y

programas y politicas de desarrollo social bajo | politicas de desarrollo social, bajo un enfoque de
un enfoque de derechos sociales, con el objetivo | derechos sociales.

de que para 2018 se hayan considerado todos
los derechos establecidos en la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal.

8. Contribuir a mejorar la acciéon gubernamental | 8. Contribuir a mejorar la accién gubernamental a partir
a partir de la adopcion inmediata y permanente | de la promocion de la adopciéon inmediata y permanente
de la evaluacion externa por parte de los entes | de la evaluacién externa por parte de los entes de la
de la Administracién Publica del Distrito Federal | Administraciéon Publica del Distrito Federal como un
como un instrumento util en la toma de | instrumento util en la toma de decisiones de la politica
decisiones de la politica social y sus programas. | social y sus programas.
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Estrategias (Politicas Publicas) de la Meta Anual 7

7.1. El Evalda CDMX a través de la Direccién de Evaluacion, establecerd metodologicamente los
criterios de Evaluacién de la Politica Social para ampliar y diversificar las evaluaciones
realizadas a las politicas y programas sociales.

7.2.

7.3.

El Evalda CDMX, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones y la Direccién de

Evaluacién, generard la normatividad especifica para definir los diversos tipos de

evaluaciones a realizar, los criterios para seleccionar los programas o politicas a evaluar y la
contratacion de los evaluadores externos.

El Evalia CDMX, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones y la Direccién de

Evaluacion, realizara la planeacion de las evaluaciones externas bajo un enfoque de mediano
plazo, de tal forma que sea un proceso continuo y con cortes pertinentes que garanticen
evaluaciones de disefio, operacidn, resultados e impacto (ver Cuadro 11).

Cuadro 11. Programa Anual de Evaluaciones Externas 2016

Tipo de evaluaciéon

Programa social

Disefio Programa Cunas CDMX
Disefio Programa Bebé Seguro
Disefio Programa Comedores Comunitarios
Disefio y Operacion Programa Seguro contra la Violencia Familiar
Impacto Programa Desayunos Escolares
Disefio Programa Médico en tu Casa
Disefio y Resultados Programa de Mejoramiento de Vivienda
Impacto Educacién Garantizada.
Disefio Programas Sociales del Instituto de la Juventud de la Ciudad de México.
Disefio Acciones Sociales que Opera el Instituto de la Juventud de la Ciudad de México
Disefio y Operacion Programas Sociales del Instituto del Deporte de la Ciudad de México.
Disefio Politica Alimentaria de la Ciudad de México
Operacién Politica Alimentaria en la CDMX: el Caso del Programa Aliméntate.
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Indicadores de la Meta Anual 7

Planeacion y realizacién de
evaluaciones externas de las
politicas y los programas
sociales del Distrito Federal

((Numero de evaluaciones externas
realizadas en 2016)/(Total de evaluaciones | Porcentaje
externas programadas en 2016)*100

Coordinar la

((Numero de derechos sociales s
evaluacidn externa de

contemplados en las evaluaciones externas

contemplados en las . . los programas
P realizadas en 2016)/(Total de derechos Porcentaje 08 Prog y
Evaluaciones Externas , . politicas de desarrollo
sociales tratados en las evaluaciones

realizadas externas realizadas en 2016))*100 social bajo un enfoque
de derechos sociales.

((Tipos de evaluacion externa realizadas en
2016)/(Total de tipos de evaluacion externa
consideradas en las evaluaciones externas
realizadas en 2016))*100

Derechos sociales

Evaluacién Integral de las
politicas y los programas
sociales del Distrito Federal

Porcentaje

Meta Anual 8

Contribuir a mejorar la accién gubernamental a partir de la promocién de la adopcién inmediata y
permanente de la evaluacion externa por parte de los entes de la Administracién Publica de la
Ciudad de México como un instrumento util en la toma de decisiones de la politica social y sus
programas.

Estrategias (Politicas Publicas) de l1a Meta Anual 8

8.1. El Evalua CDMX, a través de la Direccion de Evaluacion, actualizara y completara el proceso
de generaciéon de recomendaciones de las evaluaciones externas al 2015.

8.2. El Evalua CDMX, a través de la Direccion de Evaluacion, promovera dentro de los procesos de
evaluacion externa de las politicas y programas sociales, el acompanamiento y mediacién
entre los evaluadores y los entes evaluados, que permitan mejorar los procesos de
retroalimentacion y dar seguimiento a las recomendaciones.

8.3.  El Evalua CDMX, a través de la Direccion de Evaluacion, reforzara el sistema de seguimiento
de recomendaciones mediante la formacion de Comisiones de Formulacion y Seguimiento
de las Recomendaciones y Observaciones Derivadas de las Evaluaciones Externas
integradas por los Consejeros Ciudadanos.
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Indicadores de la Meta Anual 8

2 Unidad de ...
Nombre Formula Medida Objetivo

Contribuir a mejorar la accién
gubernamental a partir de la adopcién
inmediata y permanente de la

((Numero de evaluaciones
externas realizadas de las

Procesos de generacion L
cuales se emitieron

de recomendaciones de . ~ . evaluacidn externa por parte de los
. recomendaciones en el afio Porcentaje .. . 11
las evaluaciones , entes de la Administracion Publica de la
2016)/(Numero total de . Lo .
externas . . Ciudad de México como un instrumento
evaluaciones realizadas en de toma de decisiones de la politica
2015)*100 P

social y sus programas.

VIL.7. Elaboracion de Estudios y Acervos de Informacion

VI.7.1. Diagnostico

El Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social (Evalia CDMX) ha cumplido con la elaboraciéon de
los informes que por Ley debe entregar, tales como los informes anuales, Informe Global de la
Evaluacion en el Distrito Federal y, con estudios especificos sobre temas relacionados con el
desarrollo social, como son estado de la cuestiéon social, estadisticas socio-demograficas,
cumplimiento de derechos, medicién de la pobreza, entre otras. En el Cuadro 16 se presenta el el
listado de 70 estudios realizados durante el periodo2008-2015. A pesar de haberse elaborado
informes y estudios sobre el Estado del Desarrollo Social en la Ciudad de México en los ultimos
afos, éstos no han tenido la difusion suficiente, lo cual limita su uso por los tomadores de
decisiones y los interesados en estos temas. Por tal motivo, se impulsara la celebracién de eventos
de difusidn de los resultados de los estudios y evaluaciones realizadas por el Consejo.

Cuadro 12. Estudios de Investigacion Efectuados por el Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social 2008-2015

Afo EStl.ldIOS Nombre del Estudio
Realizados
2008 1 Perfil de Carencias en las Distintas Dimensiones de Bienestar y Andlisis de la Estructura
Sociodemografica y Ocupacional en el Distrito Federal en 2004.
2009 9 Encuesta Percepcion / Acceso a Satisfactores Basicos.

Realizacion de Encuesta a Beneficiarios de Programas Sociales en el Distrito Federal.

Censo de Consejos de Desarrollo Social del Distrito Federal.

Entrevistas a Profundidad a Beneficiarios y Promotores de Programas Sociales del DF.

Realizacién de Grupos Focales e Historias de Vida con Beneficiarios de Programas Sociales en el
Distrito Federal.
Evolucién de la Pobreza en el periodo 2004 - 2008 en la Ciudad de México.

Grado de Desarrollo Social de las Unidades Territoriales del Distrito Federal. Componente Extra
doméstico.

Proyecto de Investigacién para la Medicién Integral de la Pobreza y la Desigualdad en el Distrito
Federal. Grupos Focales.

Andlisis de las Percepciones Sociales sobre los satisfactores de las necesidades Humanas en la
Perspectiva de la Construccién de una Canasta Normativa de Satisfactores Esenciales.
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2010

12

Segunda fase de la Investigacién acerca de la Evolucion de la Pobreza.

Método de Medicién Integrada de la Pobreza, Grupos Focales.

Analisis de enfoques de Politica Social Contemporanea.

Realizacién de Analisis sobre las Orientaciones actuales de las Politicas Sociales y de Desarrollo
Social.

Construccidén de la Canasta Normativa Alimentaria para el Distrito Federal.

Proyecto de contribucién a la primera y segunda partes (Pobreza y Desigualdad) del capitulo 3 del
Informe del Estado del Desarrollo Social del Distrito Federal.

Contribucién a los Capitulos 3 ("Pobreza y Desigualdad y Satisfaccién de necesidades) y 5 (Politicas
de Desarrollo Social del Gobierno del Distrito Federal.), en materia de Evolucion, situacién actual y
actores explicativos de la Insatisfacciones de las necesidades de Alimentacién, Educacidn, Salud,
Seguridad Social y Vivienda.

Informe de Desarrollo Social en el Distrito Federal: Politica Social y Construccién de ciudadania
(Derechos, Participacion y Cohesidn Social).

Politica y Programas Sociales aplicados en el Distrito Federal en 1997-2011.

La Ciudad de México y su Evolucién Reciente.

Construccién de una Canasta Alimentaria para el Distrito Federal desde una mirada Social Cultural.

Caracterizacion de la Politica Social aplicada en el Distrito Federal. en 1997-2010.

2011

12

Estudio e Investigacion del Analisis propositivo de la Normatividad del Distrito Federal en materia
de Desarrollo Social.

Estudios para la "Segunda Fase de la Investigaciéon acerca del Desarrollo Social en la Ciudad de
México, 2005-2010".

Andlisis de Derecho Comparado de la Normatividad de Desarrollo Social y Evaluacién del Desarrollo,
entre Brasil, Canada. Chile, Argentina, Uruguay, Colombia, México (Distrito Federal.) y Reptblica
Dominicana.

Medicién de la Pobreza en el Distrito Federal : Aplicacién del MMIP para el afio 2000

Estudio del Costo de los Alimentos fuera del Hogar.

Analisis de Calidad de Vida y Correctivos a las Politicas Sociales.

Andlisis de Percepcién de Calidad de Vida a través de grupos focales y entrevistas a profundidad.

Indice de Calidad de Vida en el Distrito Federal.

Analisis del Marco Normativo que Regula la Gestion de la Politica Social en las diferentes entidades:
Nuevo Ledn, Jalisco, Michoacan y el Distrito Federal.

Realizar el Analisis Comparativo a Nivel Internacional: Sao Paulo, Barcelona.

Estudio la Recuperacion de la Percepcién de los factores Estratégicos de la Gestion de la Politica
Social en los cuatro estudios del caso.

Analisis del Disefio Institucional y la Cultura Organizacional en la Gestion de la Politica Social en los
estados de Nuevo Ledn, Jalisco, Michoacan y el Distrito Federal

2012

17

Balance de la Politica Social del Distrito Federal y Propuestas para su Fortalecimiento.

Segunda fase de la Investigacién acerca del Uso del Tiempo en la Ciudad de México, 2012.

Perspectivas de la Politica Social del Distrito Federal a partir del Analisis Institucional.

Normatividad, Instrumentos y Relaciones Intergubernamentales de la Planeacion del Desarrollo
Social de la Ciudad de México.

Georeferenciacion de los Resultados de la Encuesta de Percepcion de la Calidad de Vida en el Distrito
Federal (2011).

Factores seleccionados que Condicionan el Desarrollo Social en la Ciudad de México.

Estudio de la Pobreza Municipal en las Entidades Federativas de la Republica Mexicana con base en
la Informacién del Censo de Poblacién y Vivienda de 2010.

Analisis de la Evoluciéon de las Reglas de Operaciéon de los Programas Sociales del Distrito Federal
2007- 2012, en la perspectiva de Institucionalizacién de la Politica Social en la Ciudad.

El proceso de evaluacién interna de los programas sociales implementados por la administracién
publica del Distrito Federal: alcances, retos y propuestas de mejora.

Andlisis de la Transversalizacion del Género en los Programas Evaluados por el Consejo de
Evaluacidn del Desarrollo Social del Distrito Federal.
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Andlisis Juridico del Seguimiento y Cumplimiento de las Recomendaciones emitidas por el Consejo
de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal.

Analisis de Consistencia y de Sensibilidad del indice de Desarrollo Social.

Analisis Comparativo del Desarrollo Social de las Unidades Territoriales del Distrito Federal 2005-
2010.

Fortalecimiento de la Capacidad Institucional del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del
Distrito Federal.

Analisis Comparativo del Mecanismo de Rendiciéon de Cuentas del gobierno del Distrito Federal con
respecto al Nacional como herramienta para el seguimiento del Cumplimiento de los Derechos
Humanos.

Anadlisis Normativo de la Instrumentacién de acciones de Inclusién Social en pro de la Equidad de
Género como medida de seguimiento del Cumplimiento de los Derechos Sociales.

Canasta Alimentaria en el Distrito Federal, un Indicador de Bienestar Social.

2013 Estudio sobre el proceso de elaboracion y disefio del Programa General de Desarrollo y del programa
de Desarrollo Social del Distrito Federal.
Evaluacion de impacto de la politica de apoyos productivos de Fondo para el Desarrollo Social de la
Ciudad de México.
Estudio Indice de Desarrollo Social como instrumento de planificacién del desarrollo.
Elaboracién de la metodologia para la medicién de la pobreza.
Estudio sobre el andlisis del impacto de la politica de inclusion en la educacién media superior del
Gobierno del Distrito Federal en la vida cotidiana de las y los jévenes.

2014 Estudio de la Vulnerabilidad Econémica de los Adultos Mayores de la Ciudad de México
Analisis del Disefio de los Programas Sociales del Distrito Federal a través de sus Reglas de
Operacién 2014
Analisis de los Procesos de Evaluacion Interna de los Programas Sociales del Distrito Federal 2014
Estudio de la Politica de Salarios y de Ingresos en la Ciudad de México
Estudio sobre la Desigualdad y Pobreza en la Ciudad de México
Estudio sobre el Avance del Cumplimiento de los Derechos Sociales en el Distrito Federal

2015 Estudio del Embarazo en Adolescentes en el Distrito Federal desde un Enfoque de Género, 2005-
2014
Analisis de los Procesos de Evaluacion Interna de los Programas Sociales del Distrito Federal 2015
Diagnéstico de la Seguridad Alimentaria y Nutricional en el Distrito Federal.
Estudio Analisis de la Operacion de la Politica Alimentaria del Distrito Federal el caso del Programa
Aliméntate.

Total 70

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social (2015).
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VI.7.2. Metas Anuales, Estrategias (Politicas Publicas) e Indicadores

Alineacion de las Metas Anuales del Eje Tematico Elaboracion de Estudios y Acervos de
Informacion

Meta Institucional Meta Anual

9. Coordinar estudios e informes sobre el estado | 9. Coordinar estudios e informes sobre el estado del
del desarrollo Social en el Distrito Federal del | desarrollo social en la Ciudad de México de los derechos
100% de los derechos sociales (considerados en | sociales (considerados en la Ley de Desarrollo Social
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito | para el Distrito Federal), a partir de los cuales se
Federal), a partir de los cuales se presenten | presenten elementos para los tomadores de decisiones
elementos para los tomadores de decisiones en | en este ambito acerca del estado de la cuestidn social,
este ambito acerca del estado de la cuestion | ademas de los grandes desafios y prioridades para la
social, ademds de los grandes desafios y | politica social en la Ciudad de México.

prioridades para la politica social en la Ciudad
de México, en el periodo 2014-2018.

Meta Anual 9

Coordinar estudios e informes sobre el estado del desarrollo social en la Ciudad de México de los
derechos sociales (considerados en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal), a partir de
los cuales se presenten elementos para los tomadores de decisiones en este ambito acerca del
estado de la cuestidn social, ademas de los grandes desafios y prioridades para la politica social en
la Ciudad de México.

Estrategias (Politicas Publicas) de l1a Meta Anual 9

9.1. El Comité de Evaluacion y Recomendaciones del Evalua DF apoyado de la Direcciéon
General, a través de la Direccion de Evaluacion y la Direccién de Informacion y Estadistica
coordinara estudios e informes en torno a los retos del ejercicio y disfrute de los derechos
humanos de los habitantes de la Ciudad de México plasmados en la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal, con objeto de contar con documentos de analisis que permitan a
los tomadores de decisiones contar con un panorama amplio respecto del estado de la
cuestion social en la Ciudad de México, contribuyendo con ello a la implantaciéon de
politicas publicas efectivas.

9.2. La Direccion General a través de la Direccion de Informacion y Estadistica generara
estrategias de divulgacion de la informacién que se genere derivado de los estudios e
informes de investigacidon, mediante foros, seminarios, mesas de discusion y/o plataformas
electronicas, contribuyendo a una mayor difusién de los resultados alcanzados no sélo
entre los tomadores de decisiones sino entre la ciudadania.
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Indicadores de la Meta Anual 9

Nombre Formula U;;:;Sl:e Objetivo
((Numero de Estudios e Informes de sobre Contar con documentos de
Realizacion de Estudios e | el Estado del Desarrollo Social en la Ciudad analisis que permitan a los
Informes sobre el Estado | de México realizados en 2016)/ (Nimero Porcentaje tomadores de decision
del Desarrollo Social en de Estudios e Informes de sobre el Estado ampliar el panorama
la Ciudad de México del Desarrollo Social en el Distrito Federal respecto del estado de la
programados en 2016))*100 cuestion social en | Ciudad
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VII. VERSION EJECUTIVA DEL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2016

Eje Indicadores .
oo Meta Anual L i Unidad de | Medios de Area Encargada Meta Programada
Tematico Objetivo Nombre Férmula Medida Verificacion
Tres Estudios:
. g - ((No. de informes y estudios de o 1. Estimacion del IDS
Generar informacion estadisfica metodologia y analisis de la Comité de 2015 a nivel colonia
de la Ciudad de México que 1etodologia y ; Evaluacion y
. A - medicion de la pobreza realizados . 2. Desarrollo
. permita a los operarios de la Cumplimiento de < ; Recomendaciones .
1. Promover la mejora en la It ial cont wudi Jlisis d en el afio 2016)/ (No. de informes P tai www.evalua. Metodoldgico del IBS
operacion de Ia politica social de la  politica social contar con estudios y analisis de y estudios de metodologia y orcentaje of qob.mx o 2015
: - - instrumentos para una mejor la pobreza e L ¢L.gob.mx Direccién General: L
Ciudad de México, en el afio 2016, a laneacion v foma de andlisis de la medicién de la Coordinacion de 3. Diagnéstico del
1. Medicion partir de la planeacion publica P decisi g’ nes pobreza programados en el afio Registro v Medicion derecho a la vivienda y
' dela basada en el uso de los recursos ' 2016))*100 gistroy su incidencia en el
Pobreza. Ia publicos, que prioriza a la poblacion combate a la pobreza
Desi ualaa d en situacion de vulnerabilidad, Comité de
9 ol utilizando la informacion generada a Evaluacion y
y través de las mediciones de la ((Entidades operadoras de Recomendaciones
Desarrollo R . ) . "
Sodial pob.reza,ldel |nd|c§ de Desgrrpllo Dotar a los operarios de Entidades operadoras programas sociales del Gobierno Bitacoras de 14 Dependencias y
Social (nivel de unidad territorial); roaramas sociales de programas sociales de la Ciudad que han sido reuniones, Direccion General: Entidades del Gobierno
diagndsticos sobre el acceso a los herrar?wie%tas ue les permitan que conocen los informadas de los estudios y Porcentaie presentacion Direccién de CDMX
derechos, puestos a disposicion de una meior Iz?neaciénp de sus resultados de los andlisis de la medicién de la I es, oficios de Informacion y
los operadores de la politica social. accionje S ge olitica social estudios y andlisis de pobreza) / (Total de Entidades corresponde Estadistica; 16 Delegaciones
P ' la pobreza operadoras de programas sociales ncia Coordinacion de g
del Gobierno de la Ciudad))*100 Registro y Medicion;
JUD de
Capacitacion
Facilitar a la Administracion
Publica del Distrito Federal que
L ok le Moy | o e arensel | eucactnce s cante
cumplimiento de las obligaciones de obli acignes de planeacion Lineamientos parala | ((Lineamientos para la Elaboracion Evaluacién y
2 Reglas de Iangacién establecidas gn la Lev de est% blecidas enpla Lev de Elaboracion de las de las Reglas de Operacion de los Gaceta Recomendaciones
d ergcién FF)’Ianeacic')n del Desarrollo del Dis);rito Planeacion del Desarro)lllo del Reglas de Operacién Programas Sociales en la CDMX | Porcentaje | Oficial de la Una publicacién
peracion ¥ : - de los Programas 2017 publicados en el afio CDMX Direccion General:
Clasificacion | Federaly la Ley de Desarrollo Social Distrito Federal y la Ley de . - "
o . ; s Sociales en el Distrito 2017)/(1))*100 JUD de Asuntos
de las para el Distrito Federal, a través de Desarrollo Social para el Distrito Federal 2016 Juridicos
Politicas y la publicacién de los Lineamientos Federal, con el fin de contribuir '
Programas para la Elaboracion de las Reglas de al ejercicio de los derechos
Sociales del Operacion de los Programas sociales en la Ciudad de México
Distrito Sociales 2017; asi como de un (Nmero de programas sociales Comité de
Federal inventario de los programas sociales Contar con informacién Elaboracién de un inteara dosalgnventario de Evaluacion y
operados en 2016, con el fin de actualizada y confiable de los | tario d 9 iales del 4 P | Recomendaciones 53 programas sociales
contribuir al ejercicio de derechos programas sociales en nventario le d prog:arr/a; so:jna es el area rogrgrra —w(\;\]/cw.el\)/a U8. | Direccion General: (area central de
. . < o . programas sociales de central / No. de programas social .gob.mx L )
sociales en la Ciudad de México. operacion en I_a Ciudad de la CDMX 2016 sociales en operacion en 2016) D|reCC|on’de gobierno)
México Informacion y
100 o
Estadistica
3. 3. Verificar que los padrones de Acciones de ((Estudios y/o informes de la Comité de
Verificacion beneficiarios de los programas - . . seguimiento en la verificacion a padrones de Evaluacién y
; Verificar la correcta integracion y N . X Informes de .
de Padrones sociales operados en la CDMX en . publicacién y programas sociales ejecutados en - Recomendaciones
) manejo de los padrones de ; ; f . Gestion del
de 2015y 2016 se sujeten ala . contenido de los 2016) / (Estudios y/o informes de | Porcentaje | Un Programa Anual
- 2 . Programas Sociales de acuerdo P Evalta - .
Beneficiarios normatividad vigente y con ello S 1 padrones de la verificacion a padrones de Direccién General:
g . con la normatividad aplicable. o . CDMX L
de los contribuir en la transparencia en el beneficiarios de los programas sociales programados Coordinacion de
Programas uso de recursos publicos. programas sociales. en 2016)) *100 Registro y Medicién
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Sociales Asesoria a las Direccién de
. . Entidades operadoras ((Formato y Guia para la Gaceta .
Coadyuvar a la integracion . y . Informacion y
’ de programas sociales Integracién de Padrones de Oficial de la - Un formato
oportuna y de calidad de los | " Beneficiarios de P P . CDMX Estadistica
adrones de programas sociales en la construceion eneliciarios de rrogramas orcentaje Direccién General: .
P sjecutados en la CDMX adecuada de sus Sociales de la CDMX publicados www.evalua. Coordinacién de ' Una Guia
padrongs _de en 2016) /(2))*100 df.gob.mx Registro y Medicion
beneficiarios
Direccién General:
Plataforma de ((Plataforma de indicadores de los Informes de Direccion de
indicadores de los programas sociales 2016 . Gestion del Informacion y .
f o Porcentaje , o Un estudio
programas sociales /,Plataforma de indicadores Evalla Estadistica;
2016 publicado en 2016)/(1))*100 CDMX Direccion de
Evaluacién.
((Numero de acciones de
capacitacion y asesoria en el uso
4. Contribuir a disefiar e implementar Contribuir a disefiar e c itacion de herramientas de monitoreo y
4. Monitoreo un Sistema de Monitoreo y implementar un Sistema de asesglg:celr?;llo 33(; de seguimiento a las areas
de la Politica Seguimiento de la Politica Social Monitoreo y Seguimiento de la herramientas de encargadas de la operacion de los Direccién General:
Social operado a través de todos los Politica Social del Distrito . Programas y las Politicas Sociales Direccion de 14 Dependencias y
. monitoreo y . Informes de . . ;
programas sociales. Federal seguimiento a las en el GDF realizadas en Gestion del Informacion y Entidades del Gobierno
sreas encargadas de 201l6)/(_"rotal de acciones de Porcentaje Evalia E_stad!gtlca; de la CDMX
» capacitacion y asesoria en el uso Direccion de
la operacion de los . . CDMX I )
. de herramientas de monitoreo y Evaluacion; JUD de 16 Delegaciones
Programas Sociales seguimiento a las areas Capacitacion
en ?I Qob|erno del encargadas de la operacion de los
Distrito Federal o )
Programas y las Politicas Sociales
en el GDF programadas en
2016))*100
Contribuir a robustecer y Publicacion del s
. . ) Comité de
sistematizar las acciones de documento i
. P . ) . . Evaluacion y
monitoreo y evaluacion de los Lineamientos para la ((Documento Lineamientos para la Recomendaciones
5. Contribuir a robustecer programas sociales, a través del Elaboracién de las Elaboracion de las Evaluaciones Gaceta
siétematizar las acciones d{; disefio y publicacién de los Evaluaciones Intemas Internas de los Programas Porcentaje | Oficial de la Direccion General: Una publicacion
monitoreo v evaluacion de los Lineamientos para la 2016 de los Sociales en el Distrito Federal, CDMX Direccion de '
10aramas s)gciales a través del Elaboracién de Evaluaciones Programas Sociales publicado en 2016)/(1))*100 Evaluacion: JUD de
P Ocﬂseﬁo uincaéién de Ijs © Internas de los Programas en el Distrito Federal Asuntos J(Jri dicos
. o y p ) Sociales. operados en 2015.
Lineamientos para la Elaboracion de Entidades oneradoras
Evaluaciones Internas 2016de los Adopcion inmediata y de pro ramaps Sociales ((Entidades operadoras de
Programas Sociales operados en permanente de la evaluacion puegconocen los programas sociales que conocen Control de
5. 2015, con la finalidad de que el 100% interna por parte del 100% de Lir?eamientos arala los Lineamientos para la Gestion de Ia 14 Dependencias
Evaluacion de los programas sociales de la los entes de la Administracion Elaboracion ge las Elaboracion de las Evaluaciones Direccion Direccién General: Entida d:s del Gobie\F‘/no
Interna Ciudad de México se sujeten a tales Publica del Distrito Federal . Internas 2016 de los Programas Porcentaje Subdireccion de
R . Evaluaciones Internas ' o General de - de la CDMX
disposiciones. como instrumento de toma de Sociales en el Distrito Federal ’ Apoyo Técnico ;
. 2016 de los Evallia 16 Delegaciones
decisiones de los programas . operados en 2015) / (Total de
; - ; Programas Sociales ) CDMX
sociales e incrementar la calidad s Entidades operadoras de
) en el Distrito Federal . "
de dichos procesos. programas sociales en 2015))*100
operados en 2015.
6. Contribuir a institucionalizar las Contribuir a institucionalizar las Acciones de .
) o ; o ((Entidades operadoras de !
acciones anuales de capacitacion y acciones anuales de capacitacién y apoyo . N . 14 Dependencias y
. G 4 programas sociales asesoradas Informes de Direccion General: . ;
apoyo al personal que realiza capacitacion y apoyo al personal | al personal que realiza - iy L Entidades del Gobierno
X " . ; para la elaboracion de . Gestion del Direccién de
procesos de monitoreo y evaluacion que realiza procesos de procesos de monitoreo . \ Porcentaje , o de la CDMX
interna de los programas sociales en monitoreo y evaluacion interna y evaluacién interna evaluaC|one§ intermas en 2016) / Evalia Evaluamop. J.UD de
(Total de Entidades operadoras de CDMX Capacitacion

el Distrito Federal, durante 2016, con
el propésito de la adopcion inmediata

de los programas sociales en la
CDMX

de los programas
sociales

programas sociales en 2016))*100

16 Delegaciones
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y permanente de la evaluacion
interna por parte del 100% de los
entes de la Administracién Publica
del Distrito Federal como instrumento

Contribuir a robustecer y
sistematizar las acciones de
monitoreo y evaluacion de los
programas sociales, a través del

Revisién de las
Evaluaciones Intemas

CIUUAD]

((Numero de Evaluaciones
Internas revisadas por Evalua DF

DE MEXICO

Direccién General:

de toma de decisiones de los disefio y publicacién de los de los Programas en 2016)/( Nimero de Porcentaje % Direccion de 174 programas sociales
programas sociales e incrementar la Lineamientos para la Sociales operados en Evaluaciones Intemnas realizadas ¢1.gob.mx Evaluacion
calidad de dichos procesos, lo que Elaboracion de Evaluaciones el Distrito Federal en 2016))*100
redundara en la mejora de las Internas de los Programas
politicas publicas. Sociales.
" Comité de
rZ:inzZi%T d):e ((Numero de evaluaciones Gaceta Evaluacion y
. externas realizadas en Oficial de la Recomendaciones .
evaluaciones externas . . 13 Evaluaciones
de las politicas y los 2016)/(Total de evaluaciones Porcentaje CDMX o ' Externas
; externas programadas en www.evalua. Direccion General:
programas sociales 2016)100 df ob Direccion d
del Distrito Federal ) ¢L.gob.mx freccion ce
Evaluacién
((Numero de derechos sociales Gaceta ES:I?;; c’?r?
7. Coordinar la evaluacion externade | Coordinar la evaluacion externa Derechos sociales contemplados en las evaluaciones e Y
ph " . Oficial de la Recomendaciones
los programas y politicas de de los programas y politicas de contemplados en las externas realizadas en .
Y SR . . Porcentaje CDMX 9
desarrollo social bajo un enfoque de desarrollo social bajo un Evaluaciones Externas | 2016)/(Total de derechos sociales A .
: : h ; www.evalua. | Direccién General:
derechos sociales. enfoque de derechos sociales. realizadas tratados en las evaluaciones i aob.mx Direccion de
externas realizadas en 2016 ))*100 ¢L.gob.mx L
Evaluacién
6. Comité de
Evaluacion Evaluacion Intearal de ((Tipos de evaluacion externa Gaceta Evaluacion y
Externa las politicas glos realizadas en 2016)/(Total de tipos Oficial de la Recomendaciones
0 |Pamas soﬁiales de evaluacion consideradas en las | Porcentaje CDMX 4 Tipos de Evaluacion
%eIgDistrito Federal evaluaciones externas realizadas www.evalua. | Direccién General:
en 2016))*100 df.gob.mx Direccion de
Evaluacion
8. Contribuir a mejorar la accion Cﬂg@ﬁgﬁeﬂ:{fa;ﬁifggﬂn
gubemamental a partir de la 9 iental a pa , . Informes de Comité de
e S ) adopcion inmediata y ((Namero de evaluaciones iy 9
promocién de la adopcién inmediata - Procesos de . Gestion del Evaluacion y
S permanente de la evaluacion P externas realizadas de las cuales , .
y permanente de la evaluacion de | generacion de P, daci Evalla Recomendaciones 8d d
externa por parte de los entes de la dexlterﬁrsg por ;;arte;' epgzlgntzsl recomendaciones de s en;g:g))?(r:ﬁcomerl ?cllcénes en Porcentaje CDMX ocumjntgs ©
RPN . e la Administracion Publica de . Umero total de - . recomendaciones
Administracién P_ubhca del D|§tr|to Distrito Federal como un las evaluaciones evaluaciones realizadas en D|rec_uon.9enera|.
Federal como un instrumento util en . externas . www.evalua. Direccion de
" o instrumento de toma de 2015))*100 L
la toma de decisiones de la politica dedisi de Ia polit il df.gob.mx Evaluacion
sodial y sus programas ecisiones de la politica social y
) Sus programas.
9. Coordinar estudios e informes
sobre el estado del desarrollo social
en el Distrito Federal de los derechos Contar con documentos de
sociales (considerados en la Ley de analisis que permitan a los ((Namero de Estudios e Informes Informes de Comité de
7. Desarrollo Social para el Distrito tomadores de decisién contar Realizacion de sobre el Estado del Desarrollo Gestion del Evaluacion y
Elaboracién Federal), a partir de los cuales se con un panorama amplio Estudios e Informes Social de la CDMX realizados en Evalia Recomendaciones
de Estudios presenten elementos para los respecto del estado de la sobre el Estado del 2016)/ (Numero de Estudios e Porcentaje CDMX Un estudio
y Acervos de tomadores de decisiones en este cuestion social en el Distrito Desarrollo Social en el Informes de sobre el Estado del evalua Direccién General:
Informacion ambito acerca del estado de la Federal, contribuyendo con ello Distrito Federal Desarrollo Social en la CDMX m Direccion de
cuestion social, ademas de los a la implantacion de politicas programados en 2016))*100 ¢1.gob.mx Evaluacion

grandes desafios y prioridades para
la politica social en la Ciudad de
México.

publicas efectivas.
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