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2. Analisis descriptivo

La siguientes dos secciones tienen como propdsito ser una primera aproximacion
al andlisis de la poblacion encuestada, para ello la primera seccion da cuenta de
forma gruesa de caracteristicas basicas de la poblacién entrevistada (edad, sexo,
actividad principal, entre otras), asi como una primera tabulacion de indicadores
estratégicos sobre percepcion en materia de participacion ciudadana, asi como de
principales problematicas del D.F. segun delegacién de origen.

La segunda seccion trata de explorar los niveles de participacion ciudadana que
detenta la poblacibn encuestada, para ello se propone una medicion
multidimensional a través de un conjunto de reactivos de la encuesta de ENCAVI
2012.

2.1.  Caracteristicas generales de la poblacion encuestada:

Rango de edad

¥ 14-17 afios

m 18-24 afios
25-34 afios

B 35-44 afios

W 45-54 afios

B 55 afios 0 mas

No especificado

Para el estudio realizado el treinta por ciento de la poblacion encuestada contaba con
cincuenta y cinco afios y mas, porcentaje similar al de la poblacion entre dieciocho y



treinta cinco afios. De igual forma se entrevisto a jévenes menores de 18 afios y mayores
de trece afos.

Sexo

" Femenino ™ Masculino

De igual forma la mayor parte de la poblaciéon entrevistada son mujeres con cerca del
cincuenta y tres porciento del universo analizado.

Actividad principal

¥ Busca trabajo
® Estudia
No especificado
m Otro
B Pensionado/jubilado
B Quehaceres del hogar

Tiene trabajo

Cerca del cuarenta y cuatro por ciento forma parte de la poblacion econémicamente
activa; mientras el veintiuno por ciento realiza quehaceres del hogar y aproximadamente
un veinte por ciento estudia.



Escolaridad

B Media superior

® No especificado
Otro

B Posgrado

B Primaria

B Secundaria

Sin estudios

Superior

En escolaridad, el nivel educativo con un mayor porcentaje de poblacion entrevistada es
de nivel de secundaria con un treinta y uno por ciento; mientras que la media superior es
lograda por aproximadamente por un treinta por ciento. Destaca que el dieciocho por
cierto apenas tiene la primaria y un seis por ciento no cuenta con estudios; es decir mas
de un cuarto de la poblacion cuenta con educacion basica o0 menos.

Nivel de gasto promedio semanal de su familia

1%

E De 0 a $400

B De mas de $400 a $800
De mas de $800 a $1200

B De mas de $1200 a $1600

B De mas de $1600 a $2000

® Mas de $2000

No especificado

El nivel de gasto que mas predomina en los hogares de las personas entrevistadas es de
un rango de mil doscientos pesos a mil seiscientos pesos semanales con
aproximadamente el treinta y dos por ciento de los hogares. Destaca que el trece por
ciento de los hogares tienen un gasto de hasta cuatrocientos pesos semanales y un doce
por ciento de mas de dos mil pesos semanales.



Beneficiarios

0%

B Programa de Atencion, Médica y
Medicamentos Gratuitos del
D.F.

¥ Programa de Estimulos para el
Bachillerato Universal, Prepa Si

Programa Pension Alimentaria
para Adultos Mayores de 68 aiios
residentes en el D.F.

El cuarenta y cinco por ciento de las personas entrevistadas son beneficiarias de alguno
de los programas analizados; de estos el treinta y seis por ciento participan en el
“Programa de Atencion, Médica y Medicamentos Gratuitos del D.F”, un treinta y dos por
ciento del “Programa de Estimulos para el Bachillerato, Prepa Si” asi como del “Programa
Pension Alimentaria para Adultos Mayores de 68 afos residentes en el D.F.".




2.2.  Percepciones sobre participacion ciudadana y
principales problemas del D.F.

Participacién ciudadana y confianza en las instituciones

(Qué deberiamos hacer los ciudadanos para que el
gobierno tome mas en cuenta los problemas que aquejan
a la poblacion? (1)
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Beneficiarios del padron = Poblacion abierta

Respecto al tema de lo que consideran las personas entrevistadas a la pregunta de las
tres acciones que consideran que deberian hacer los ciudadanos para que el gobierno
tome mas en cuenta los problemas que les aquejan, casi el cincuenta por ciento tanto de
los beneficiarios de los programas como de la poblacion abierta contesté que es la
organizacién como un mecanismo para llegar a ello.



(Qué deberiamos hacer los ciudadanos para que el
gobierno tome mas en cuenta los problemas que aquejan a

la poblacion? (2)
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m Beneficiarios del padron ™ Poblacion abierta

El segundo motivo que comentan el porcentaje es similar entre las opciones de “Acudir a
los medios de comunicacién” si como “Pedir apoyo de otras organizaciones”. Finalmente
el tercer motivo destaca el “Hacer manifestaciones publicas” como la principal acciéon que
deberian realizar los ciudadanos.

(Qué deberiamos hacer los ciudadanos para que el
gobierno tome mas en cuenta los problemas que aquejan
ala poblacion? (3)

16%
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10%

0%

m Beneficiarios del padréon ™ Poblacion abierta

En una escala de cero al cuatro, se pregunto la confianza de las persona a diversas
instituciones o actores relevantes de la sociedad, destacando que los “Promotores de
programas sociales ” son los actores que presentan mayor confianza a los beneficiarios
del padrén, mientras que en la poblacion abierta es la Iglesia, aunque después de la



Iglesia los “Promotores de programas sociales ” son el grupo que mas confianza le
tienen las personas entrevistadas. Para ambos grupos los partidos politicos son las
instituciones que menos confianza les tienen, seguida de los sindicatos.

Television
Diarios
Bancos
Empresa privada
Ejército
Policia
Sindicatos
Organizaciones de ciudadanos que no..
Promociones de programas sociales
Iglesia
Partidos Politicos
Gobierno Federal
Gobierno del DF
Delegaciones

-3.00 -2.00 -1.00 0.00 1.00 2.00 3.00

H Poblacion abierta ™ Beneficiarios del padron

Respecto a los principales problemas de la ciudad se realizaron estimaciones a nivel
Delegacion; es importante mencionar que son resultados a nivel indicativo por el tamafio
de la muestra, aunque resultan bastante consistente como se puede observar en el primer
problema detectado. EI veintiocho por ciento comenta que la inseguridad es el primer
problema, caso que fue mencionado en primer lugar en ocho de las Delegaciones,
mientras que la pobreza la cual fue identificado como el segundo problema méas
importante de los primeros mencionados destaca en primer lugar en 6 Delegaciones.

En el caso del tercer problema detectado destaca que en once de las Delegaciones la
Drogadiccion es el problema mas importante, mientras que la falta de empleo destaca
como primer lugar en esta categoria en tres de las Delegaciones.



Los tres principales problemas de esta zona de la Ciudad segun los encuestados (1)
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Los tres principales problemas de esta zona de la Ciudad segun los encuestados (3)
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3. Analisis numérico

3.1.  Participacion ciudadana

En sociedades democraticas, la correspondencia entre ciudadanos y autoridades se
vuelve una condicién fundamental para lograr que las intervenciones de politica publica se
vertebren con las necesidades que demanda la poblacién, al mismo tiempo, la
participacién de la sociedad en la definicion de las politicas publicas, le confiere al
gobierno legitimidad y cofianza.

Al respecto, la capacidad de la poblacién para participar en temas pubicos, da cuenta del
interés manifiesto de la gente para organizarse; de su interés de construir colectivamente
iniciativas para su bienestar y de la defensa de sus derechos.

Las sociedades con mayor interés de participar en asuntos de interes colectivo, exigen
con mayor ahinco que las politicas publicas se dirijan a la atencién puntual de sus
demandas, lo que reditia en sistemas de rendicion de cuentas, donde las diferentes
intervenciones de los gobiernos son valoradas de acuerdo a su impacto en la poblacién
beneficiaria.

Bajo este marco analitico, la participacion ciudadana se vuelve un referente por
excelencia de la proclividad que tiene una sociedad para interesarse activamente en
temas de competencia colectiva, y por ende, en un activo cuya presencia denota la
intencion de una sociedad por corresponsabilizarse con su gobierno, tanto en el
diagnostico de los problemas, como para afrontarlos de manera conjunta.

La participacién ciudadana no viene a sustituir las responsabilidades de las autoridades,
sino que a través de un papel activo de la sociedad se articulan las acciones del gobierno
a través de diagnoésticos participativos y soluciones consensadas.

En el marco analitico anterior, se considera que explorar los niveles de participacion
ciudadana que detentan los beneficiarios de los programas sociales del Gobierno del
Distrito Federal, permitiria dar cuenta de la proclividad de la poblacion beneficiaria de
participar en esquemas participativos que promuevan un papel mas activo de la sociedad
civil, tanto en la identificacion de problemas, como demandas, como también en la
proposicién de soluciones.

No obstante, la participacién ciudadana, al igual que otros fenébmenos complejos, no
puede observarse directamente, se trata de una variable latente, con naturaleza
multidimensional, por lo que su valoracibn no puede vincularse a un solo reactivo o
dimensién, es necesario atender su naturaleza multidimensional para dar cuenta de ella.



Para el caso que nos ocupa, la Encuesta de Percepcién de la Calidad de Vida en el
Distrito Federal 2012 (ENCAVI), tiene como un componente teméatico la participacion
ciudadana, en la cual a través de un conjunto de reactivos se valoran, entre otros factores,
la percepcion que tiene la poblacion respecto a su participacion en las decisiones del
gobierno, asi como en temas de interés publico.

Para fines préacticos la medicion de la participacion ciudadana requiere técnicas
estadisticas compatibles con multidimensionalidad y reduccién de informacién, para el
caso que nos ocupa se optd por técnica de componente principales.

3.2. El Método de Componentes Principales

El Método de Componentes Principales (MCP) es una técnica de andlisis multivariado,
donde el objetivo es la reduccién de un conjunto de variables. El conjunto original de
variables puede ser reducido a un subconjunto que contabilice mucho de la varianza de
los datos. Esto es, el nimero de variables para la investigacion puede ser alto pero con el
MCP se reduce manteniendo toda la informacién que sea posible. En palabras mas
técnicas, el MCP transforma el conjunto original de variables, hacia un subconjunto
pequefio de combinaciones lineales que contabiliza la mayor varianza del conjunto
original. El objetivo del MCP es encontrar el minimo de factores (componentes) que
ayuden a explicar la variacion total de los datos.

En términos generales, el andlisis de componentes principales tiene las siguientes
ventajas:

1) El nimero de variables para la investigacion puede ser reducido manteniendo toda
la informacion que sea posible; y

2) En ocasiones donde el numero de datos disponibles es mayor que lo
comprensible, el analisis de componentes principales puede ser usado para probar
hip6tesis acerca de la calidad de las variables.

Las caracteristicas técnicas del método son las siguientes: a) con el método se transforma
el conjunto original de variables de un conjunto mas pequefio de combinaciones lineales
gue contabiliza la mayor varianza del conjunto original; y b) el propésito del analisis de
componentes principales es determinar con el menor nimero de factores, la mayor
explicacion del total de la variacion de la matriz de datos de todas las variables que se
consideran en la construccion de los indices.

El procedimiento de reduccion de datos dentro de la técnica de analisis multivariado, es el
siguiente:



1) El nimero de variables para la investigacion puede ser reducido manteniendo toda
la informacién que sea posible. El conjunto original de variables puede ser reducido a un
conjunto mas pequefio que contabilice la mayor varianza de los datos;

2) En ocasiones, donde el numero de datos disponibles es mayor que lo
comprensible, en el andlisis factorial pueden distinguirse la calidad y cantidad; y

3) El analisis factorial puede ser usado para probar hipo6tesis acerca de la cualidad y
calidad de los datos.

3.3. Implementacion del indice de participacion
ciudadana

Para realizar el indice de Participacion Ciudadana se recodificaron las respuestas de los
reactivos: 13, 16, 17 y 18, la recodificacion de la respuestas fue en aras de que valores
mas altos denoten una mayor proclividad a la participacion ciudadana.

En seguida se muestra dichas transformaciones:

Las respuestas de los reactivos denotados como Q13: ¢Usted cree que los ciudadanos
deban participar en las decisiones que toma el gobierno?, Q16: ¢En cuales de los
siguientes problemas cree usted que deban participar los ciudadanos?, Q17: ¢Usted
tendria interés en participar en la solucion de los problemas? y Q18: ¢Ha participado en
alguna ocasion? fueron recodificadas, de modo que si la respuesta del entrevistado era
No, la cual originalmente tenia asignado un valor de 2, se recodificd asignandole un valor
de 0. Ello para que la nueva asignacion de los valores quedara como: 1 para la respuesta
Si, y 0 para la respuesta No.

Cabe sefialar que debido a que la pregunta Q16 comprende un bloque de 8
problematicas, se decidio realizar un andlisis de componentes principales, para generar
un subindice de Pertinencia de participacion ciudadana, mismo que se toma valores que
van de 0 a 100, igualmente direccionado de tal manera que un valor cercano a 100 denote
una mayor proclividad a la pertinencia de la participacién ciudadana.

Asimismo las respuestas de la pregunta Q22_1, que indaga sobre qué se considera como
indispensable que hagan los ciudadanos para que el gobierno tome mas en cuenta los
problemas que aquejan a la poblacion, las posibles respuestas se codificaron de acuerdo
a la tabla abajo consignada.



¢ Qué deberiamos de
hacer los ciudadanos para

que el gobierno tome mas | Codificacion e
Recodificacion

en cuentalos problemas original
que aquejan ala Mayor proclividad a
poblacién? participacion ciudadana
Organizarnos para 1 9
demandar con mas fuerza,
Acudir a los medios de 5 8 A
comunicacion
Pedir el apoyo de otras 6 7
organizaciones sociales
Pedir el apoyo de un partido 3 6
politico
Poner demandas legales 2 5
Hacer manifestaciones 8 4
publicas (marchas, mitines)
Votar por otro partido 4 3
Pedir apoyo a los diputados 7 2
De todas maneras no nos 9 1
haran caso Menor proclividad a
Otra 10 0 participacion ciudadana

Igualmente a consecuencia de que la pregunta Q23, indaga sobre la postura de los
ciudadanos en la participacion ciudadana se opté por realizar un andlisis de componentes
principales, las posibles respuestas correspondian a Mucho, Algo, Poco y Nada, mismas
gue tenian asignados valores de 1, 2, 3 y 4, pero para que se orientaran hacia a una
mayor proclividad a la participacion ciudadana se recodificaron asi: Mucho con valor de 4,
Algo con 3, Poco tomaria el valor de 2 y Nada asignanddle 1.

Finalmente se realiz6 un analisis de componentes principales para obtener el indice de
Participacién Ciudadana, que esta constituido por las variables y subindices antes
descritos, a saber: las preguntas Q13, Q17, Q18, Q24 y los subindices de Pertinencia de
participacion y Postura de Participacion.

El indice resultante toma valores que van en un rango de 0 a 100, un valor mas cercano
a 100 es indicativo de una mayor proclividad a la participacion ciudadana, mientras un
valor cercano a cero, refiere una situacion con menor proclividad de participacion
ciudadana.



3.4. Pruebas

Finalmente y a fin de validar la pertinencia del abordaje factorial, se estimo el test de
esfericidad, obteniéndose para todos los casos, una probabilidad que llevé a rechazar la
hipétesis nula de matriz identidad.

Pertinencia de participacion ciudadana
Prueba de Esfericidad | Prob >chi2 = 0.0000
Postura de participacién ciudadana
Prueba de Esfericidad | Prob > chi2 = 0.0000
indice de participacion ciudadana
Prueba de Esfericidad | Prob > chi2 = 0.0000

3.5. Estratificacion optima

Con el propésito de tener una mejor vision del indice de Participacion Ciudadana que
permita ubicar a los entrevistados dentro de una categoria y asi facilitar su comparacion,
se optd por realizar una estratificacion.

Se decidié segmentar el indice en tres categorias: Alto, Medio y Bajo.

Para ello se utilizé la metodologia de estratificacion 6ptima de Dalenius y Hodges (1959).
Groso modo los pasos son los siguientes:

1. Se ordené cada indice de menor a mayor.

2. Se determind el nimero de clases en las que se debia de fraccionar el rango de los
datosl, siendo 12.38 =~ 12, el numero de clases. Posteriormente se definié6 una amplitud
de clase de 8.33.

3. Se asigno la frecuencia para cada uno de los intervalos de clase.

4. Se calculé la raiz cuadrada de las frecuencias.

5. Se obtuvo la acumulacién de las raices de las frecuencias.

! La férmula empleada para determinar el namero de clases fue k = 1 + 3.3 * log (n), donde n representa el tamafio
de la muestra. Tomando un valor de 2813 para este ejercicio.



6. Se dividio el valor acumulado de las frecuencias entre el nimero de estratos deseados
(que como se menciond previamente, son tres), para obtener los puntos de corte en el
recorrido de la acumulacion de las raices de las frecuencias.

7. Una vez que se han definido los puntos de corte, se establecen los limites de los

estratos (asignando el limite superior de cada intervalo de clase: cuyo valor acumulado es
menor al punto de corte) con los que finalmente se clasificaron los indices.

indice de participacion ciudadana

Frequency
300 400 500
1 1 1

200
1

100
1

var379

De acuerdo a la distribuciéon de la puntuacién del indice se observa en primera instancia
que los niveles de participacion ciudadana tienden a concentrarse en magnitudes muy por
debajo del valor maximo (100);

A nivel de estratos destaca que 1997 sujetos caen en el estrato mas alto, lo que significa
que 71% de la poblacién entrevistada tiene un nivel de participacion ciudadana alto, no
obstante, a pesar de corresponder al estrato mas alto, el valor medio del indice se ubica
en 31.74 y una desviacion estandar de 4.9, basta sefialar que solo cinco observaciones
tuvieron una puntuacioén arriba de 70.

A nivel de estrato medio, se ubican 614 personas, esto es, 22% de la poblacién
entrevistada, con una desviacion estandar de 2.37.



En lo que toca al estrato mas bajo, solo 202 (7%) personas encuestadas caen en este
rango, con un indice medio de 12.5 y una desviacion estandar de 3.31.

Los valores del indice reflejan una poblacion que puede incrementar de manera sustancial
su participacion en asuntos del bienestar colectivo, lo cual redituaria en beneficio mismo
de la poblacion, como de las politicas publicas, las cuales encuentran un campo mas
fructifereo para impactar cuando la poblacién se encuentra mas comprometida con el
guehacer social de su comunidad.
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