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Por instrucciones del Comité de Evaluacion y Recomendaciones de este Consejo me permito
enviar a usted de forma adjunta, el cronograma para el cumplimiento de las recomendaciones
que el mencionado Comité emitié al Programa de Vivienda en. Conjunto asi como al
Programa de Mejoramiento de Vivienda, mismas que fueron aceptadas medlante oficio
DG/001123/09 de fecha 8 de noviembre pasado.

Cabe hacer mencion que con fundamento en la fraccion VIl del articulo 42C de la Ley de
Desarrollo Social para el DF; el Comité resolvid controvertir ante la Comisién Interinstitucional
de Desarrollo Social las siguientes recomendaciones no aceptadas:

RECOMENDACIONES GENERALES

RECOMENDACION PV/03/09: incorporar en las Reglas de Operacién de los programas de vivienda del INVI, de
manera clara y preclsa, la vinculacién con objetivos y principios de la Politica de Desarrollo Social,
estableciendo loscn‘herips que guiardn los procedimientos y procesos operativos.

Plazo para su cumplimiento: ' ' Marzo 2010

RECOMENDACION PV/04/09: Redefinir con claridad, la poblaclén objetivo de los programas de vivienda
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comercial, carecer de seguridad social y tener ingresos mensuales por hogar inferiores a 3.7 veces el

" salarios minimo vigente en el Distrito Federal, asi como establecer controles afectlvos para garantizar el

cumplimiento de estos requisitos por parte-de los solicitantes.”

‘Plazo para su cumplimiento ' . ' Marzo 2010.

RECOMENDACION PV/06/09: Disedar y aplicar mecanismos de monitoreo y supervision- suficientes y
eficientes- que contribuyan a garantizar certeza en el cumplimiento de los requisitos para la inclusién en el

padrén de beneficiarios, de aquellas personas que reciben apoyos adicionales por condicidn de
vuinerabilidad o de “Ayuda Social”.
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Plazo para su cumplimiento ' 7 : Marzo 2010

RECOMENDACION PV/09/09: Realizar el anilisis de diversas alternativas de recuperacion de los créditos,
incluyendo la posibilidad de hacerlp directamenté desde el Instituto de Vivienda, ante el alte indice de
retraso en la cobranza dentro del sistema actual y por el efecto negativo que implica para el INV1 separar
el otorgamiento y el cobro del crédito. )

Plazo para su cumplimiento ) _ . : Marzo 2010.

RECOMENDACION PV/10/09: Reducir los tiempos de las gesuones de crédlto, desde su solicitud hasta la
conclusién y finiguito de Ja abra.

Plazo para sis cumplimiento ' o ; Jutio 2010

RECOMENDACION PV/11/09: Incorporar un proyecto de Contraloria Ciudadana de los principales
programas de vivienda, en coordinacién con la Contraloria General del GDF, que tenga a su cargo el
compromiso de vigilar el cumplimiento de los principios de la politica de desarrollo social.
RECOMENDACION ‘PV/12/09: Constituir un Consejo consultivo del INVI que incorpore a miembros de-
Universidades, Colegios, ONG; y organizaciones sociales en un proceso de reflexidn continua, que
promueva y participe en las tareas de investigacion, difusién y capacitacién de los Programas.

Plazo para su cumplimiento . _ -' ‘ '  Marzo 2010

RECOMENDACION PV/13/09: Restablecer, a través de los convenios respectivos, fa relaclér; con
‘Instituciones de Nivel Superior ¢ Insfitucicnes de Investigacién, para la prestacién del servicio social y
para la promocion de frabajos de investigacion tal y coma lo astablecen las Reglas de Operacfén 2008.

Plazo para su cumplimiento ' A ] Marzo 2010

RECOMENDACION PV/15/09: Elaborar y difundir material infox;mativo, sencillo y claro, para la poblacién

acréditada o solicitante, sobre los Programas y Reglas de Operacién; asi_como los_procedimientos, .. S
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: actualmente en la pagina electrénica.

Plazo para su cumplimiento: ’ Marzo 2010

RECOMENDACION PV/16/09: Disefiar y aplicar un sistema de atencién a quejas, denuncias y sugerencias,
con la finalidad de detectar problemas en la prestacién de los servicios e implementar las medidas
correctivas aplicables a los mismos procedimientos. Asi como implementar un sistema de seguimiento
que mida el grado de satisfaccién de la poblacidn atendida. :
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Plazo para su cumplxmsento Inmediato

* PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

RECOMENDACION PMV/03/09; Incorporar a ta Direccién General de Regularizacién Territerial como parte
del Consejo Directivo del INVI, con la finalidad de disefiar politicas y estrategias conjuntas que permitan
contar con programas de regularizacién que faciliten la incorporacién de solicitantes con problemas de
reqularizacién o titulacién de los predios, todo ello; sin contradecir la nnrmahwdad y los programas
especificos en Ia materia.

RECOMENDACION PMV/04/09: Analizar la pertinencia de establecer una nueva modalidad de crédito
dentro del Programa de Mejoramiento Vivienda que permita financiar la regularizacion y titulacién de los
‘lotes, no s6lo como parte de la regularizacion de un condominio familiar, tal y como se estabiece
actualmente en las Reglas de Operacién aprobadas en el 2008.

Plazo para su curhplimiento ‘ _ - ' ' : Julie 2010

PROGRAMA DE VIVIENDA EN CONJUNTO

RECOMENDACION PVC!034'09 Publicary transparentar la llsta de espera de la Bolsa de V‘\nenda

Plazc para su cumplimiento. ' s . Marzo 2010

RECOMENDACION PVC/04/08: Detener la tendencia a construir viviendas cada vez mis pequeiias,
respetar los estandares internacionales sobre tamafio de Ja vivienda y garantizar que las mismas cuenten
con servicios adecuados y suficientes para que las familias no accedan tnicamente a un techo sino a una
vivienda digna. Establecer en las RO el tamafio minimo de las viviendas que construir4 el INVI. :

Plazo para su cumplimiento : : ' : Marzo 2010

a) Desugne a Ia persona que junto con el Antropologo Alejandro Lépez Mercado JUD de
seguimiento y recomendaciones de EVALUA DF (cuyo ndmero telefonico es el 56 63
14 87) dard seguimiento al programa de cumplimiento a las recomendacaones
aceptadas;

b) Conforme al calendario que anexo, rinda usted el primer informe de avance en el

cumplumlento de fas mismas antes del 8 de enero de 2010.
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En respuesta a su soltc:tud le manifiesto que los integrantes del Comité de Evaluacion y
Recomendaciones estan en fa mejor disposicion de tener una reunién con su equipo el
préximo 1 de diciembre a las 11.00 horas en las instalaciones de EVALUA DF.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviaile un cordial saludo, quedando a la
espera de su pronta respuesta.

CCP. LIC. MARCELO EBRARD CASAUBON. JEFE DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL. PARA CONOCIMIENTO.

CCP. JOSE ANGEL AVILA PEREZ, SECRETARIO DE GOBIERNO DEL DF, PARA CONOCIMIENTO.

CCP. €, MARTI BATRES GUADARRAMA. COORDINADOR EJECUTIVO DE LA COMISION INTERINSTITUCIDNA.L DE DESARROLLO SOCIAL.
PARA CONQCIMIENTO.
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