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“2011 Aiio del Turismo”.

México D. F., a 18 de julio de 2011

DG/822/11

Mtro. Pablo Enrique Yaiiez Rizo
Director General del Consejo de Evaluacion del

Desarrollo Social del Distrito Federal
Alfonso Esparza Oteo 160, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén. C.P. 01020

Presente

En respuesta al oficio CEDS/DG/1763/2011 donde envia a esta Direccion General los resultado de la
“Evaluacion Externa 2010 del disefio e implementacién de la Politica de Participacion Ciudadana en
el Desarrollo Social del DF”, con el proposito de que se envien las observaciones que se consideren
pertinentes para que sean incorporadas como anexo de la evaluacién, me permito enviar las

observaciones formuladas (anexo).

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.
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ig. Maﬁi Batres Guadarrama,.- Secretario de Desarrolio Social y Presidente Suplente de la H. Junta de Gobierno del Consejo de Evaluacién del

Social del Distrito Federal.- Para su conocimiento.
rea de Planeacion del IASIS.
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"Turismo en tu Ciudad”

México D. F., a 12 de Julio de 2011
Oficio No. CASEEI/356/2011

l

LIC. CESAR CRAVIOTO ROMERO
DIRECTOR GENERAL DEL IASIS
PRESENTE

En respuesta al oficio UP/137/11, donde solicita las observaciones respecto a los resultados de |la Evaluacion Externa
2010 del Disefio de Implementacidn de la Politica de Participacion Ciudadana en el Desarrollo Social, anexo la

informacidn solicitada.

Sin otro particular reciba un cordial saludo y quedo en espera de su valiosa colaboracién.
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TRO.ELI EVANGELISTA MARTINEZ Q
OORDINADOR DE ATENCION SOCIAL
EMERGENTE Y ENLACE INTERINSTITUCIONAL X

ATENTAME NTE

c.oip: Marcela Esquivel Galicia. Encargada del area de Planeacion. Para su conocimiento.s”
Ménica Laura Segura Diaz. Responsable del Profais. Mismo fin.
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3.3.1 LAS CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y EL PROCEDIMIENTO
En esta sintesis de las caracteristicas del programa, es necesario aclarar los siguientes puntos:

DE LOS COFINANCIADORES

La convocatoria, se emite por los Cofinanciadores del Programa de Financiamiento para la Asistencia e Integracion
Social, quienes conforman un fondo financiero con recursos publicos y privados. En este punto aclaro, que por la
parte de gobierno, desde el afio 2008 Unicamente participa el Instituto de Asistencia e Integracion Social como
cofinanciador, no habiendo participacion de ninguna especie, por parte del Instituto de las Mujeres del DF, ni del
Sistema para el Desarrollo Integrar de la Familia del D.F. Asimismo, me permito aclarar que la Secretaria de Salud del
Distrito Federal, tampoco tiene participacion en el PROFAIS.

Los recursos publicos y privados se conforman de la siguiente manera:
Recursos Privados:
Nacional Monte de Piedad, |.A.P.
Fundacion Luz Savifion, LA.P.
undacién Antonio Haghenbeck y de la Lama, LL.A.P.
Recursos Publicos:

Instituto de Asistencia e Integracidn Social

En el caso particular del afio 2010, contamos con la participacion de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal a través de la Subprocuraduria de Atencion a Victimas del Delito y Servicios a la Comunidad.

DEL COMITE EVALUADOR

El Comité Evaluador, esta integrado por los cofinanciadores y a éste se suman las siguientes dependencias:

Junta de Asistencia Privada del DF

Colegio de Notarios del DF

Universidad Nacional Auténoma de México, a través de la Escuela Nacional de Trabajo Social

Universidad Auténoma Metropolitana, a través de la Direccion de Enlace con Sectores Educativos de la Coordinacién
General de Vinculacién y Desarrollo Institucional de la Rectoria General de la UAM.
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3.3.4 ANALISIS DE LA IMPLEMENTACION: LIMITANTES

1. Se menciona como limitante el ejercicio burocrdtico para la realizacion de los proyectos aceptados,
asignacién y transferencia de recursos.

En este sentido, es pertinente aclarar, que el proceso para la liberacién de recursos, cuenta con varios pasos a seguir
para concretar la entrega del apoyo a la organizacidn beneficiada.

e ELABORACION DE LOS AJUSTES DE PRESUPUESTALES, POR PARTE DE LOS RESPONSABLES DEL PROYECTO
A FINANCIAR. '

e FIRMA DE LA CARTA COMPROMISO ENTRE TODAS LAS ORGANIZACIONES BENEFICIADAS Y EL 1ASIS

e FIRMA DEL CONVENIO DE COOLABORACION ENTRE LAS ORGANIZACIONES BENEFICIADAS Y LA
INSTITUCION COFINANCIADORA.

e ENTREGA DEL RECIBO CORRESPONDIENTE

e APERTURA DE CUENTA BANCARIA POR PARTE DE LAS ORGANIZACIONES BENEFICIADAS, AFIN DE QUE EL
IASIS TENGA LA POSIBILIDAD

Todos los pasos mencionados, deben cubrirse a cabalidad, a fin de cumplir con los requerimientos solicitados tanto
por el drea cualitativa como por el drea financiera, en primera instancia del 1ASIS. Un punto necesario de observar,
refiere al hecho de que el Instituto de Asistencia e Integracion Social, en un 6rgano administrativo dependiente de la
Secretaria de Desarrollo Social, por lo tanto, en lo que refiere a la entrega de los recursos econdmicos de las
organizaciones civiles que resultan beneficiadas por el IASIS, se deben cubrir todos los requerimientos, en tanto la
solicitud de pago es turnada a la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal quien hace una revision de la
documentacion y envia la solicitud final de pago a la Secretaria de Finanzas del Distrito Federal.

En resumen, si una organizacion no cumple satisfactoriamente en tiempo y forma con los tramites administrativos
necesarios, su incumplimiento se refleja en un retraso en la entrega de los recursos, en tanto no es el IASIS, el que
realiza la transferencia bancaria, esta ultimo es un trdmite que se realiza desde la Secretaria de Finanzas.

2. Se menciona como limitante el personal del IASIS: “Una segunda limitante que se percibe y resulta vital para
el desempefio del programa y para la viabilidad de la participacion ciudadana convocada, es la que refiere a lo
que ha sido reportado como la muy deficiente formacién del personal del IASIS involucrado en hacer viable el
programa Yy en asesorar el camino para la realizacion de los proyectos. De manera particular se han sefialado
a los y las trabajadores (as) sociales que dan seguimiento a estos procesos y adolecen las mas de las veces de
falta de informacién e insensibilidad con relacion a las problematicas abordadas y falta de voluntad para
hacer frente a las muy diversas dificultades que plantean la realizacion de los proyectos y el ejercicio propio
del programa”

En este punto, es necesario destacar que el personal del IASIS, que trabaja en el seguimiento de todos los proyectos
beneficiados por el PROFAIS, cuenta con formacidn profesional en el ambito social, ademas de poseer la sensibilidad
necesaria para cumplir cabalmente con el seguimiento de todas las organizaciones que trabajan con diversos grupos
de atencion para la poblacién en desventaja social. Por lo que, se encuentra capacitado para la atencion constante a
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las organizaciones, tomando las medidas necesarias cuando una organizacion no recibe su recurso a tiempo. En este
caso, el IASIS, otorga prorrogas para las comprobaciones financieras vy cualitativas, a fin de apoyar a las
organizaciones en el cumplimiento de las metas.

3. La tercera limitante que se menciona refiere a los criterios de seleccién. “Los criterios de asignacién de los
proyectos que segun algunos beneficiarios, son inequitativos entre las asociaciones identificadas como de
primer y segundo piso, siendo estas Ultimas las mas beneficiadas con una mayor proporcién de recursos. Las
asociaciones reconocidas como de primer piso son aquellas relativamente mas recientes, de menor tamafio y
menor capacidad instalada para el trabajo, pero que orientan sus actividades a la atencidn directa de los
problemas mds agudos de la gente en situacién de calle. Mientras que las identificadas como de segundo piso
son aquellas con mayor tamafio, con una trayectoria més amplia y mayor reconocimiento, asi como mayor
infraestructura, y que preferentemente concentran su atencion en la poblacién que de alguna manera ha
sido ya recuperada y no se encuentra por tanto en los niveles mas altos de indigencia. El problema que se
presenta en este caso es que en términos de la participacion pareciera haber cierta preferencia por las
asociaciones de segundo piso y menores oportunidades para aquellas ubicadas en el primer piso”.

Aqui, la observacién pertinente, refiere al hecho de que el Programa de Financiamiento para la Asistencia e
Integracion Social en el Distrito Federal, emite una convocatoria abierta a las instituciones de asistencia
privada y a las organizaciones sociales y civiles del Distrito Federal para que presenten solicitudes de
financiamiento y puedan ser incluidas en el programa. Se reciben todos los proyectos sin dar preferencia a
L{na institucion frente a otra, mismas que son incluidas en el proceso de dictaminacidn y seleccion.

La seleccion de los proyectos aprobados, es dada por el Comité Evaluador, mismo que evalla la viabilidad,
atencion a grupos vulnerables, impacto social, vision integral y corresponsabilidad de todos los proyectos,
para determinar los proyectos que seran financiados, asi como, los montos con los que se apoyaran, lo cual
se determina en funcion del proyecto, presentado.

En este sentido, cabe mencionar que existen algunos candados en el PROFAIS, ya que el Nacional Monte de
Piedad, IAP., Unicamente puede financiar Instituciones de Asistencia Privada, por asi estar estipulado en sus
estatutos. Por su parte la Fundacién Luz Savifién, IAP., y la Fundacion Antonio Haghenbeck y de la Lama,
IAP., Ginicamente pueden financiar Instituciones de Asistencia Privada y Asociaciones Civiles que cuenten
con deducibilidad.

De este modo, el IASIS, queda con una gran demanda de Asociaciones Civiles sin deducibilidad que solicitan
financiamiento, por lo tanto, al ser el unico 6rgano de gobierno que participa en el PROFAIS, se ve
rebasado por la demanda, aunque en todos los casos siempre se ha procurado apoyar a un mayor numero
de organizaciones.

Por otra parte, es menester aclarar que mediante el PROFAIS, no se apoya tunicamente a las organizaciones
que realizan trabajo con la poblacion de calle. Este es un programa mas grande, y como hacen mencion en
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las caracteristicas del programa, se atienden a distintos grupos sociales en situacion de vulnerabilidad
extrema, asi como, se apoyan proyectos con distintas formas de atencién. Por lo que, enfatizo en el hecho
de que todas las organizaciones financiadas trabajan con poblacién vulnerable, que si bien, algunas cuentan
con mayor infraestructura, esto no quiere decir que la poblacién que atienden no necesite el apoyo.

En resumen, no existe ningun tipo de preferencia, el Comité Evaluador, esta integrado por dependencias
académicas serias, como los son; la Universidad Nacional Autonoma de México y la Universidad Auténoma
Metropolitana, ademds de los representantes de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal vy el
Colegio de Notarios del Distrito Federal, quienes de manera conjunta realizan la evaluacion.
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