w CDMX

CIUDAD DE MEXICO

CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
(EVALUA CDMX)

TERMINOS DE REFERENCIA DE LA EVALUACION EXTERNA DE IMPACTO DEL PROGRAMA
EDUCACION GARANTIZADA

I. Introduccién

Como se establece en los Articulos 42, parrafo cuarto y 42 C fraccién | de la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal (LDSDF), asi como en el Articulo 9, fraccion VI de su Estatuto Organico, el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México (EVALUA CDMX) tiene como una
de sus atribuciones sustantivas la de la evaluacion externa de la Politica de Desarrollo Social de la
Administracion Publica Local y de los diversos programas que la componen.

En concordancia con los Articulos 42 E y 42 F de LDSDF, EVALUA CDMX cuenta con un Comité de
Evaluacién y Recomendaciones (Comité), mismo que es el 6rgano de toma de decisiones respecto de
sus atribuciones sustantivas enumeradas en las fracciones | a la I1X del Articulo 42 C de la Ley en
mencion; y considerando que en la Il Sesion Ordinaria 2016, celebrada el 2 de febrero del afio en
curso, el pleno del Comité resolvio aprobar el Programa Anual de Evaluaciones Externas 2016,
guedando incluida la “Evaluacion Externa de Impacto del Programa Educacién Garantizada”.

Considerando:

Que la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal sefiala en su Articulo 1 fraccién I, Cumplir, en
el marco de las atribuciones de la Administracién Publica del Distrito Federal con la responsabilidad
social del Estado de asumir plenamente las obligaciones constitucionales en materia social para que la
ciudadania pueda gozar de sus derechos sociales universales; fraccién Il, que se deberd promover,
proteger y garantizar el cumplimiento de los derechos sociales universales de los habitantes del
Distrito Federal; en particular en materia de alimentacion, salud, educacion, vivienda, trabajo e
infraestructura social;

Que conforme a la Ley de Educacion del Distrito Federal, todos los habitantes del Distrito Federal
tienen el derecho inalienable e imprescriptible a las mismas oportunidades de acceso y permanencia
en los servicios educativos en todos los tipos, niveles y modalidades que preste el Gobierno del Distrito
Federal, al que corresponde garantizarlo con equidad e igualdad; considerando las diferencias sociales
economicas u otra indole de los distintos grupos y sectores de la poblacion, en correspondencia con
sus particulares necesidades y carencias y sin mas limitaciones que la satisfaccion de los
requerimientos establecidos por las disposiciones legales respectivas.

Que el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 enfatiza que el centro de las
politicas de desarrollo social es garantizar los Derechos Humanos de las y los habitantes de la Ciudad
de México, por lo que la prioridad es generar opciones de vida y desarrollo y arremeter contra las
desigualdades en todas sus formas.
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Que el Programa Educacién Garantizada favorece el derecho social a la educaciéon a través del
cumplimiento de la normativa estipulada en la Convencion sobre los Derechos de los Nifios (Articulo
12°, numeral 1 y Articulo 28°, numeral 1, inciso e); la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Articulo 3° y 4° parrafo noveno; la Ley de los Derechos de las Nifias y Nifios en el Distrito
Federal, Capitulo Il De los Derechos, Articulo 5° inciso d) y a la Ley del Sistema Integral de Atencion y
Apoyo a las y los Estudiantes de Escuelas Publicas en el Distrito Federal.

Il. Antecedentes

En el afio 2007, el Gobierno de la Ciudad de México, a través de la Secretaria de Educacién y el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF-DF), implemento el Programa
Educacion Garantizada, que tuvo como objetivo sustentar la permanencia escolar de las nifias, nifios y
adolescentes y jovenes, de 6 a 18 afos de edad, residentes en el Distrito Federal e inscritos en
escuelas publicas de la ciudad, en los niveles de primaria, secundaria y nivel medio superior, y que
presentan el fallecimiento de alguno de los padres o tutor, o bien, la incapacidad permanente del
sostén econdmico. La importancia de este programa reside en que frente al escenario de la pérdida
fisica o de incapacidad del sostén econémico se produce un desequilibrio en la estructura familiar de la
nifia, nifio o adolescente, ya que impacta en la pauperizacién de su condicion econémica familiar, lo
gue puede ocasionar alteraciones en los roles que juegan los diversos miembros del hogar.

Frente a la importancia que el Gobierno de la Ciudad de México asigna a las politicas de desarrollo
social, se impulsé el Programa Educacion Garantizada a través de la ampliaciéon de su cobertura, en
cumplimiento a la Ley de Atencion Integral para el Desarrollo de las Nifias y Nifios en Primera Infancia
en el Distrito Federal, por lo que en el ejercicio fiscal 2014 se redujo la edad minima de acceso al
programa a tres afios para brindar cobertura a la nifiez de nivel preescolar de tal forma que,
atendiendo el articulo 1° de la Convencion sobre los Derechos del Nifio 1989, se contempla el rango
de edad de 3 a 18 afios de edad.

Recientemente, en el afio 2014, el Programa Educacion Garantizada obtuvo una Mencién Honorifica
en el campo de ‘Educacion’ en el Reconocimiento Buenas Practicas Subnacionales en Politicas
Publicas de Desarrollo Social, promovido por parte del Centro Regional para el Aprendizaje en
Evaluacién y Resultados (CLEAR), el Gobierno del Estado de Guanajuato y la Organizacion de
Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE).

lll. Justificacion del Programa (Diagndstico)

La desercion escolar es el resultado de multiples factores y causas; sin embargo, una de las de mayor
preponderancia son las condiciones econémicas y sociales, asi como las insuficiencias del propio
sistema educativo. Ambas generan elevados costos sociales y privados, siendo los mas preocupantes,
el costo de una fuerza de trabajo menos capacitado y, més dificil de calificar, su efecto en el
crecimiento econdémico, y, por el otro lado, el de un capital social incapacitado para colaborar
activamente en el equilibrio entre deberes y derechos ciudadanos.
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De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2010 que publica en Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), en la Ciudad de México residian 2,006,358 nifias, nifios, adolescentes
y jévenes entre las edades de 3 a 17 afios. De estos, en el ciclo escolar 2014-2015 estuvieron inscritos
1,718,201 en escuelas publicas a nivel preescolar, basico y educacion medio superior (SEP,
Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional 2014-2015) es decir, mas del 85% de la poblacién
total.

En el Distrito Federal, de acuerdo con las estadisticas del Sistema Educativo Nacional Escolarizado
(Secretaria de Educacion Pdublica, Estadisticas del Sistema Educativo Nacional Escolarizado del
Distrito Federal, Ciclo 2012-2013), la desercion escolar en el periodo 2007-2013, disminuy6
globalmente en 66%, encabezando la educacion primaria y secundaria, las cuales presentaron
decrementos de 100% y 94%, respectivamente. Sin embargo, en el caso de la Educacién Media
Superior hubo un crecimiento de la desercién de 8.8%, significando un incremento de la desercion
estudiantil de 86,500 a 94,174 en dicho periodo.

De acuerdo al INEGI (2014) en México so6lo el 79% de la poblacion de 15 a 19 afios de edad asiste a la
escuela, y dentro de la multiplicidad de factores que explican esta probleméatica la méas preponderante,
es la falta de dinero en el hogar.

Asimismo, la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares levantada en 2012 (ENIGH,
2012), estima que el 72.4% de los adolescentes de 15 a 19 afios que viven en los hogares con el decil
mas alto de ingresos, asisten a la escuela, comparativamente con el 39.2% en los adolescentes que
viven en los hogares con el decil de ingreso mas bajo. Bajo este contexto, el Programa contribuye a
disminuir la desercién escolar en aquellas familias de la Ciudad de México que se enfrentan con la
muerte o incapacidad total y permanente del proveedor de recursos monetarios del hogar, e incentiva
la permanencia en la escuela de las nifias, nifios, adolescentes y jévenes, para que concluyan el nivel
educativo medio superior, por medio de un apoyo monetario y atencion integral. Ademas, favorece el
ejercicio de sus derechos como: educacion, recreacion, cultura, deporte, sano esparcimiento,
participacién y desarrollo integral.

Cabe resaltar que la disminucién en las tasas de desercién en educacién primaria y secundaria publica
en la Ciudad de México refleja en parte el impacto positivo que ha tenido el Programa de Educacién
Garantizada; para diciembre de 2015 el programa atendi6 alrededor de 9,146 derechohabientes,
teniendo un incremento del 1,463.36% desde su implementacion (con 625 beneficiarios), asi como una
desercién de menos del 3% en relacion con el total de derechohabientes.

La ejecucion del programa estd coordinada por parte del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Distrito Federal (DIF-DF) a través de la Direccién Ejecutiva de Apoyo a la Nifiez y
Desarrollo Comunitario y la Subdireccién de Programa Especiales por cuanto concierne a la recepcion
de documentos, registro de ingreso y administracion de las bases de datos, y la organizacion y
otorgamiento de la atencion integral; y del Fideicomiso Educacion Garantizada (FIDEGAR), a través de

e
)

EVALUA COMX

CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
Comité de Evaluaciéon y Recomendaciones



w CDMX

CIUDAD DE MEXICO

la Direccion de Educacion Garantizada, en relacion a la ejecucion de la entrega del apoyo monetario
(832 pesos mensuales), bajo lo estipulado en las Reglas de Operacién del programa.

El objetivo general del programa reportado en las Reglas de Operacién 2016 consiste en: Apoyar a
9,234 nifias, nifios, adolescentes y jévenes en situacion de vulnerabilidad, residentes de la Ciudad de
México de 3 a 18 afos, de nivel preescolar, basico y medio superior, inscritos en escuelas publicas del
Distrito Federal, que hayan perdido el sostén econémico familiar por el fallecimiento o incapacidad total
y permanente del padre, madre o tutor (a), para evitar la deserciéon escolar, a través de la entrega de
una transferencia monetaria y proporcionar servicios de atencion integral.

En tanto que los objetivos especificos del programa reportados en las Reglas de Operacion 2016 son:

a) Otorgar un apoyo monetario mensual de 832 pesos, con el fin de prevenir que las nifias, nifios,
adolescentes y jovenes de educacién preescolar, primaria, secundaria y media superior,
residentes en la Ciudad de México, dejen de estudiar porque han perdido el sostén econémico
familiar por el fallecimiento o incapacidad total y permanente del padre, madre o tutor (a) total o
permanente, en una fecha no anterior al 25 de julio de 2007.

b) Brindar atenciéon de salud a peticion de la madre, padre o tutor (a) de las nifias, nifios,
adolescentes y jovenes, por medio de canalizacion a la Subdireccion de Promocién a la Salud
del DIF-DF.

c) Dar atencion psicoldgica a las nifias, nifios, adolescentes y jévenes, asi como a sus madres,
padres y tutores a peticion de ellos en el Médulo de Atencion Ciudadana Psicolégica de la
Subdireccién de Programas Especiales del DIF-DF.

d) Otorgar atencién juridica a peticion de las madres, padres y tutores de las nifias, nifios,
adolescentes y jovenes derechohabientes del Programa, por medio de canalizaciones a la
Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos del DIF-DF.

e) Brindar atencion recreativa y cultural a las nifias, nifios, adolescentes y jovenes por medio de la
Subdireccién de Programas Especiales del DIF-DF.

Por lo anterior el Comité de Evaluacién y Recomendaciones del EVALUA CDMX ha acordado realizar
la “Evaluacién Externa de Impacto del Programa Educacion Garantizada” bajo los siguientes
Términos de Referencia.

IV. Objetivos de la “Evaluaciéon Externa de Impacto del Programa Educaciéon Garantizada”

Objetivo general

Evaluar la contribucion del Programa Educacién Garantizada -conformado por una transferencia
monetaria y servicios de atencion integral-, sobre la poblacién de nifios, nifias, adolescentes y jovenes
en situacion de vulnerabilidad®, residentes de la Ciudad de México, de 3 a 18 afios, inscritos en
escuelas publicas de la Ciudad de México a que éstos deserten la escuela.

Objetivos especificos

! Situacion de vulnerabilidad: nifos, ninas, adolecentes y jévenes que han perdido el sostén econdmico familiar por el
fallecimiento o incapacidad total y permanente del padre, madre o tutor (a).
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Evaluar el impacto del Programa de Educacion Garantizada sobre la poblacién de nifios, nifias,
adolescentes y jovenes en situacion de vulnerabilidad, residentes de la Ciudad de México, de 3 a 18
afios, inscritos en escuelas publicas del Distrito Federal, con base en cada uno de los objetivos
especificos del programa:

a)

b)

Otorgar un apoyo monetario mensual de 832 pesos, con el fin de prevenir que las nifias, nifios,
adolescentes y jovenes de educacién preescolar, primaria, secundaria y media superior,
residentes en la Ciudad de México, dejen de estudiar porque han perdido el sostén econémico
familiar por el fallecimiento o incapacidad total y permanente del padre, madre o tutor (a) total o
permanente, en una fecha no anterior al 25 de julio de 2007.

Brindar atencién de salud a peticion de la madre, padre o tutor (a) de las nifias, nifios,
adolescentes y jovenes, por medio de canalizacion a la Subdireccion de Promocién a la Salud
del DIF-DF.

Dar atencion psicolégica a las nifias, nifios, adolescentes y jévenes, asi como a sus madres,
padres y tutores a peticion de ellos en el Médulo de Atencion Ciudadana Psicolégica de la
Subdireccién de Programas Especiales del DIF-DF.

Otorgar atencion juridica a peticion de las madres, padres y tutores de las nifias, nifos,
adolescentes y jovenes derechohabientes del Programa, por medio de canalizaciones a la
Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos del DIF-DF.

Brindar atencion recreativa y cultural a las nifias, nifios, adolescentes y jovenes por medio de la
Subdireccién de Programas Especiales del DIF-DF.

V. Contenido de la Evaluacion

Se requiere que la “Evaluacién Externa de Impacto del Programa Educacién Garantizada”
contenga al menos los siguientes apartados:

Introduccién

Revision de la literatura en torno a la desercion escolar.
Andlisis del Programa Educacion Garantizada

Metodologia y parametros de evaluacion.

Evaluacién de Impacto del Programa Educacion Garantizada.
Principales hallazgos de la evaluacién y matriz FODA.
Conclusiones.

Recomendaciones.

Referencias Documentales

Anexos

1.
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VI. Metodologia de la Evaluacién

Se recomienda que el enfoque metodolégico se fundamente en un trabajo de gabinete y trabajo de
campo; mediante el primero sera posible realizar la sistematizacion y analisis de la informacion
obtenida en medios documentales; con el segundo sera posible tener acceso a la informacién que
permitira determinar los impactos imputables al programa en analisis.
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VII. Productos e Informes a Entregar
Como resultado del trabajo realizado se entregard un informe inicial equivalente como minimo a un
30% de avance mes y medio después de la firma del contrato, mismo que contendrd la revision de la
literatura (punto 2 de la seccién “Contenido de la evaluacion”) el analisis del programa (punto 3 de la
seccion “Contenido de la evaluacion”), metodologia y los parametros de evaluacion (punto 4 de la
seccion “Contenido de la evaluacion”).

Un informe intermedio, tres meses y medio después de la firma del contrato, que refleje al menos el
60% de avance, cuyo contenido debera incluir la Evaluacion de Impacto del Programa Educacion
Garantizada (punto 5 de la seccién “Contenido de la evaluacion”).

Asi como un informe final con fecha no posterior al 31 de diciembre del 2016 que incluya todos los
puntos de la seccion “Contenido de la evaluacion”.

Las caracteristicas de los productos finales son las siguientes:
¢ Documento impreso y electrénico (en formato editable) del Informe Final de la “Evaluacién
Externa de Impacto del Programa Educacién Garantizada”.
e Documento impreso y electronico (en formato editable) del Resumen Ejecutivo de la
“Evaluacién Externa de Impacto del Programa Educacion Garantizada”.

El Comité de Evaluacion y Recomendaciones del EVALUA CDMX ha designado al Consejero
Ciudadano Dr. Kristiano Raccanello para llevar a cabo el seguimiento y comunicacion permanente con
el equipo evaluador y a dos consejeros mas como lectores del Informe Final, quienes someteran al
pleno, el proyecto de dictamen de aprobacion o no del mismo.

En todo momento el EVALUA CDMX proporcionard los apoyos logisticos para la obtencion de
documentacion, informacién y concertacion de entrevistas que sean necesarias para llevar a cabo la
evaluacion.

Una vez que el Informe Final de la evaluacion sea aprobado por el Comité de Evaluacion y
Recomendaciones, y sean solventados los comentarios y las observaciones de los Organos que
participan en el disefio e instrumentacion del programa evaluado, el Informe Final se hara puablico en la
pagina electronica del EVALUA CDMX.

VIIl. Calendarios de Pago de la Evaluacion

El pago para la realizacion de la evaluacion se cubrira en tres ministraciones: 30% del total a la
entrega del informe inicial, 30% a la entrega del informe intermedio y 40% a la entrega del informe
final.

IX. Propuesta Técnica
La propuesta técnica deberda incluir todos los siguientes elementos sin excepcion alguna.
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Incluir un marco tedrico sintético que contenga las principales teorias a considerar, la definicién
de los conceptos relevantes para el trabajo, los criterios para valorarlos y los antecedentes
sobre estudios similares.

Explicar la metodologia y técnicas de evaluacién a utilizar, especialmente en términos de la
aplicacion de instrumentos de captacion de informacion y analisis econométrico/estadistico.
Exponer el plan de trabajo que se pretende llevar a cabo y acompafiarlo de un cronograma.
Presentar la estructura tematica de los informes a elaborar.

Referencias documentales utilizadas para la integracion de la propuesta.
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