CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 42 C fraccion | de la Ley de Desarrolio Social para el
Distrito Federal, en relacién con lo previsto en el Articulo 44 de su Estatuto Organico, el Consejo de '~
Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México (Evalia CDMX), formula el siguiente:

CIUDAD BE MEXICD

{EVALUA CDMX)

DICTAMEN DE CUMPLIMIENTO DE LA OBSERVACION IEMS 11/2015 DERIVADA DE LA
EVALUACION EXTERNA DEL DISENC DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE PROPORCIONA
EL INSTITUTO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR DEL DISTRITO FEDERAL

Evaluacion
Externa

Evaluacion Externa del Disefio de los Servicios Educativos que Proporciona el Instituto
de Educacion Media Superior del Distrito Federal

Observacion

OBSERVACION IEMS 11/2015: Fortalecer los mecanismos de evaluacion que sobre el docente
realizan los estudiantes, a fin de retroalimentar a los primeros sobre sus fortalezas y
necesidades de formacién y capacitacion, estableciendo ética y reglamentaria el uso de esta
informacién de tal forma que sirva efectivamente para retroalimentar e incluso para detectar
necesidades de formacion. Evitando el impacto en el estatus laboral o de acciones punitivas
hacia los docentes.

Autoridad a

ia que esta | Instituto de Educacién Media Superior del Distrito Federal
dirigida
Mediosde | 5e considerara cumplida la observacién cuando:
verificacién | -Se presente un documento con los mecanismos de fortalecimiento de la evaluacion de los 4
de docentes que realizan los estudiantes, gue incluya las formas de retroalimentacion i

cumplimiento

y log
procesos de formacion y capacitacién derivados de dicha evaluacion. :

Informacién
presentada

CEDS/DGI04TT7/2015: Se hizo de conocimiento la observacion original, cuyo plazo def
cumplimiento establecido erajulio de 2016.

SENEMS/DG/592/2015. Se cuenta con reportes sobre evaluacion gue realizan ios alumnos
respecto al trabajo docente.

E! trabajo de andlisis y reflexion sobre los resultados se realiza actualmente, con el objetivo de
dar soporte y orientacion a las iniciativas de formacion y profesionalizacion que coniribuyan a la
mejora del desempefio docente v |a actualizacién constante del modelo educativo, asi como los
planes y programas de estudio.

CEDS/DG/729/2015. Se envid este oficic en alcance al CEDS/DG/0477/2045, mencionando que
una vez que el Comité de Evaluaciones y Recomendaciones analizé los argumentos vertidos
por el Institute de Educacion Media Superior del Distritc Federal mediante el oficio
SE/IEMS/DG/582/2015 donde se presentan los avances respecto de los temas observados,en la
XXIl Sesioén Ordinaria de 2015, se dictaminé el cambio del plazo de cumplimiento a febrero de
2018.

SENEMS/DG/629/2015. Se anex¢'Encuesta al Egreso 2013-2014 A Reporte de resultados”, el
cual contiene cifras que describen el grado de safisfaccion de los estudiantes con respecto al
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desemper"ﬁo de los docentes, el grado de satisfaccion de la administracion, el grado de

satisfaccion con la infraestructura y equipamiento del plantel.

Cuadro 19, Egresados por grade de satisfaccién con la oiganizacion y sdminisirecion

sucolar.
}W Frecuencias E Porcentajes ]
j [ o
. % © 2|3 g % 21 21% b
Organizacion y b £ 5 -g; g2 2% qg 7
administracién escolar g B8 g2 E/® £ £]& £
T ¢ £ 5 81w % &|%|%E
4 € W Ej %@ % % F 3
Flo (E|ln |82 2o d > 2
= & = |
T M v T
Crganizacion de horarios de 383 e35| 1a2] 260 1132805300 118] 22} 04
Atencion en proceses de H
inscription y reinsaripcion 3251 658 171 42 112721585.0)143) 35! 04
Atencidn ¢n tramites de ermsion
de historias scadémlcas 3281 710| 128| =8 1:270189.3110.7) 28] o4
_Constancias o credenciales _f
Atencion en frémites i
relacionados con becas del JEMS | 206{ ass 161 44 112581570 135] 37! g1
| ¥ estimuics de Prepa 5§ ; i :
Horarios de stencion de ; ! i i
Servicios Esooiras 316, 683! 156, 41 ] 11264157.10130] 34| 0.1
Comunicacion con el ! ;
Coordinador del Piante! para ia ¢
resolucion de probiemas, 331 674: 131! 80 iz §6.3 ; 108 50| 01
academicos v administrativos | [ i J |

Cuadro 20, Egresados por grads e satisfacclén son fa infraestructura ¥ etuipamiento del

plantel,
L i 1
| Frecuencias i Porcentajes J
L
| P o !
i ‘% o ! % b £ el gl 8ls !
infraestructura ¥ equipamliento £ 8 | B & v & | £15 €18 |
del piants! £/ ¢ e B gle 22
| s 212 818 %8828 |% %
A SR IR RS EREE R SN AR
Fio g 3 2 Elw | 8138
= . =
Limpieza de las instalaciones 7441 4B 2Bt 2 11622:3880 18 021 44
Suficiencia v estado de los ] !
ecuipos de computo 469; 622 1421 3z 13841520 11.8] 27) 0.1
Suficienciz y estado de ios
equipos del laborstoric de 488 BBB| B2: 20, 1383556 430 17| 0%
Ciehcias. | | P
instaiaciones y equipamiento de ! . N
la biblictecs y acervo, 488 { B44| 505 14 11408538 ! 42 ; 1.2 0.1
Seguridad dentro del Pignfel. 514! 808 BOJ 17 114291505 500 141 04 {
| SEguridad on ef entono del 72| 656 134) a4| 1911 |ses 1iz| 28 0
Espacios teporives y cilurales, | 2E3] £87| 343 ! B3] 71736 4502031 64| 67|
%
SENEMS/DG/O-197/2016. Se encuentran en proceso de retroalimentacion los mecanismos de Ia j
evaluacion del desempefio. La aplicacién del instrumento se efectuara en octubre y, a partir de / /

agosto de 2016 se publicara en la pagina del IEMS.

Resultados de la aplicacion de {a encuesta

5. ¢.Consideras importante que tus profesores estén suficientemente capacitados?
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St 94.7%/ NO 5.3%

Resultados: Se reportarz la Frecuencia relativa de los datos en una grafica de barras.
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Importancia profesores altamente capacitados
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interpretacion.
Queda clara la necesidad de que los profesores cuenten con la preparacion suficiente para ia
labor educativa que se desempefia en los planteles. Dado Gue a mayor capacitacion docente se
pueden ofrecer mejores servicios educativos.

Acciones realizadas.

« Se publicaron convocatorias de ingreso para docentes que implica una evaluacién en
tres momentos: bateria de aptitudes psicolégicas, evaluacion disciplinar, prueba de
aptitudes pedagdgicas y clase muestra. Las evaluaciones se aplicaron durante el mes
de febrero de 20186. :

Acciones por realizar.

e Establecer un programa interinstitucional de capacitacion docente.

8. En una escala del 1 af 10 (donde 10 es ef valor mas alto y 1 el valor mas bajo), ¢como
calificas el Modelo Educativo? e

1 2 3 4.5 |6 |7 |8 |9 |10

Calificar Modelo Educativo (10 alto, 1 | 3 0 2 2115112 12694 | 8850
bajo)

Resultados.

-Se reportard ia Frecuencia relatfva de los datos en una gréfica circular y de barras que
muestren los valores,

-Se reporta la Media.
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Calificar Modelo Educative

{10 s el valor mas alto)
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interpretacion.
Como es claro, la evaluacidn al Modelo Educativo resulta favorable, pues los valores con mayor
frecuencia se encuentran entre 8, 9 y 10. Lo que deja claro que la comunidad coincide en que el
Modelo Educativo es adecuado.
Acciones realizadas.

¢  Continuar con el fortalecimiento del Modeio Educativo.
Acciones por realizar,

e Apuntalar aquellos aspectos que en este instrumento se mencionan.

SENEMS/DG/O-356/2016. Se solicita la ampliacién de plazo de cumplimiento ya que dentre de
los trabajos emprendidos por este Instituto se encuentra en proceso de disefio el Sistema de
Evaluacion Institucional de IEMS centrado en la auto evaluacién y participacion incluyente.

SENEMS/DG/O-446/2016.Desde la Direccion Académica del IEMS se revisan las caracteristicas
de las asesorias que Hevaran los estudiantes de la modalidad semi escolar. .
Para evaluar el comportamiento real de la actividad tutorial, ia cual se considera variable
independiente, se realizara un estudio de campo sobre el conocimiento y actitudes que tienen
los estudiantes y padres de familia en relacién con las funciones que tiene la iutoria en el
modelo; las actividades que realizan y el impacto en su trayectoria escolar.

A continuacion se exirae una parte de! estudio:
Descripcidn del instrumento
Problema de investigacion

Objetivos

1. Conocer si los alumnos de! IEMS conceptualizan ia informacion esencial respecic de la
tutoria que brindan los DTI del Instituto y que actitud muestran hacia esta.

2. ldentificar la percepcion que fienen los estudiantes respecto de ta actitud de los padres de
familia en relacién a la actividad de tutorla desarrcllada durante su trayectoria escolar en ¢l
IEMSDF.
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3. Preguntas de investigacion _
4. La Tutorla que se les imparte a los alumnos del IEMS es suficiente o pertinenta?
5.¢La Tutoria que se imparte en el IEMS se apega a alguna normatividad (Programa a nivel
nacional)?
Anexo 3. Documento de fortalecimiento al desempefic escolar.
Actividades extracurriculares y galeria fotografica.

CEDS/DG/1047/20186. Oficio enviado por Evaltia CDMX al JEMS, donde se solicita el envio del
documento gque menciona los resultados de la evaluacion tutoral, las propuesias de mejora en
docentes y estudiantes derivadas de la evaluacion. :

Al no obtener respuesta por parte del IEMS, durante fa XI Sesién Ordinaria 2016, el Comité de
Evaluacion y Recomendaciones resolvio dictaminar el no cumplimiento de fa observacion.

SENIEMS/DG/0-922/2016.De conformidad con la normatividad vigente para este Insituto, desde
2010 se cuenta con el lineamiento General para el Programa de Evaluacion del Desempefio
Docente (anexo 3), autorizado por Consejo de Gobierno, mismo que da cuenta de los
mecanismos, alcance y procedimientos para llevar a cabo la Evaluacion de fos docentes en este
Instituto. El cual permite de una manera no punitiva contar con elemeantos e informacion
necesaria para refroalimentar la practica de los mismos. Este cuenta con tres dimensiones, v se
realiza semestralmente de conformidad con las fechas establecidas para tal fin en el calendario
escolar. En estos momenios nos encontramos en el reporte de resultados generales, ya que los
docentes pueden consultar desde la pagina institucional los resultados de la encuesta de
evaluacion docente requisitada por sus estudiantes y los datos de su autoevaluacién,

Por dltimo, en lo referente con las observaciones IEMS 11 y 14, actualmente se esta trabajando
de conformidad ai Plan de irabajo académico del IEMS 2016-2018, mismas que se esperan
contar con el plan y medios de verificaciéon del cumplimiento para el mes de febrero de afio
2017.

Anexo 4. oficio (véase calendario escoiar fechas establecidas para el Desempefio docente)

Durante la X| Sesién Extraordinaria 2018, el Comité de Evaluacién y Recomendaciones tomo
conocimiento del envio por parte del Director General del IEMS del oficio SENEMS/DG/0-
922/2016 y resolvid que fuera analizado y presentado en la XIl Sesién Ordinaria 2016.

No obstante, una vez realizado el analisis, los argumentos e informacion presentada, se
considera que el ente recomendado no cumplié con los medios de verificacién establecidos en
la observacion.

Con base en la informacién proporcionada por el Ente Recomendado, asi como la obtenida por
EVALUA-CDMX, en la XIl Sesién Ordinaria 2015, el Comité de Evaluacion y Recomendaciones
dictamina el NG CUMPLIMIENTO de la Observacion IEMS 11/2015 derivada de la Evaluacion

Externa del Disefio de los Servicios Educativos que Proporciona el Instituto de Educacion Media
Superior del Distrito Federal.
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POR EL. CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
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- INTEGRANTES

DRA.(c) ERENDIRA VIVEROS BALLESTEROS

DRA. ANGELA BEATR{ZMARTINEZ GONZALEZ
CONSEJ CIUDADANA
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HERNANDEZ
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MTROL JOSE ARTURG CERON YARGAS
SECRETARIO TECNICO DEL CO @tTE Y DIRECTOR GENERAL
DEL CONSEJO DE EVALUACIONDEL DESARROLLO SOCIAL
INVITADOS . | .
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LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN FORMAN PARTE DEL DICTAMEN DE NO CUMPLIMIENTO DE LA OBSERVACION
IEMS 11/2015 DERIVADA DE LA EVALUACION EXTERNA DEL DISENO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE
PROPORCIONA EL INSTITUTO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR DEL DISTRITO FEDERAL.
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