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CONSEJOC DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

(EVALUA CDMX)

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 42 C fraccion | de ia Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal, en retacion con lo previsto en el Articulo 44 de su Estatuto Organico, el Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México (Evalia CDMX), formula el siguiente:

DICTAMEN DEL CUMPLIMIENTO DE LA OBSERVACION SSMi 07/2015 DERIVADA DE LA
EVALUACION DE OPERACION, RESULTADOS E IMPACTOS DE LOS SERVICIOS DE SALUD
MATERNO-INFANTIL DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL. (SSMI) 20066-2010

Evaluacion Externa

Evaluacion de Operacion, Resultados e impactos de Jos Servicios de Salud
Materno-infantil del Gobierno del Distriio Federai (SSMI) 2008-2010

Observacion

OBSERVACION SSMI 07/2015; Reslizar un estudio scbre e proceso de abastc de
mecicamentos, que cubra la ruta critica de ios medicamentos, desde gue se adquieren
con el proveedor hasta que el o la paciente de los servicios de salud matemno-infantit lo
tiene en sus manos, para detectar las areas de oportunidad en ia entrega de los mismos.

Autoridad a la que
esta dirigida

Secretaria de Salud del Distritc Federal (Aceptada, mediante oficio
SSDF/SSMI/0776/2015).

Medios de
verificacién del
cumplimiento

La presente observacion se tendra por atendida con el mejoramienio de las rutas criticas |

que siguen los medicamentos, el cual debe estar basado en un diagnoéstico que detecte
los cuellos de botella, y se informe al Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del
Distrito Federal (Evalua DF),

Informacion
presentada para
dar cumplimiento

SECRETARIA DE SALUD DEL DISTRITO FEDERAIL,

SSDF/IDGSMUIB403/2015. Se adjunta en documento denominado anexo 4, fa ruta critica
descrita para los medicamentos que se otorgan a este tipo de usuarias, donde se han
detectado fas areas de oportunidad.
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EVALUA CDMX
CEDS/DG/039/2016, Oficio enviado por Evalia CDMX & SEDESA donde se solicita s§

complemente la ruta critica presentada en el oficio SSDF/DGSMU/5403/2015, porque|
ésta sGlo muestra de forma general el proceso de abasto de medicamentos, y se
requiere un diagnostico gue permita conocer el estado de cada paso o etapa que integra
la ruta critica descrita, asimismo se requiere se sefialen los argumenios que sustenten
las areas de oportunidad detectadas y se describan las estrategias de solucion
propuestas para estas Ultimas.

SECRETARIA DE SALUD DEL DISTRITO FEDERAL

SSDF/DGSMU/0593/2016. En anexo 2, se presenta el diagndstico que permite conocer
el estado de cada paso de la ruta critica descrita para el otorgamiento de medicamentos
a los usuarios de los Servicios de Salud Materno Infantil, asi como el diagnéstico de os
pasos que hemos detectado como cuellos de botelias, asi come las estrategias de
solucion establecidas para su oportuna solucién.

Con relacidn a la ruta critica descrita, se comentan tos siguientes diagndsticos v las
estrategias de solucion;

Numerales 1.1, 1.4, 1.5, 1.6 Sin observaciones

Numeral 1.2y 1.3

CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD BE MEXICO
Comité de Evaluacién y Recomendaciones




AN CIUDAD DE MEXICO

Diagnéstico: las reuniones de revision del cuadro bésico de medicamentos, con la
finalidad de analizar las altas y bajas de medicamentos, es un proceso lento para su
desarrolio, ya que todas las Unidades Hospitalarias intervienen y & numero de claves
por analizar es suficientemente extenso.

Estrategias de solucion: se envia con antelacién a las Unidades Hospitalarias, en
formaio digital los cuadros a revisar donde se les otorga tiempo suficiente para el
analisis inferno en las Unidades Hospitatarias, posteriormente vy de forma escalonada, se
les otorga cita con tiempo determinado, para reaiizar en forma ejecutiva el andlisis de
altas y bajas de los cuadros basicos de medicamentos.

Numerales 2.1 vy 2.2 Sin observaciones
Numerales 3.1, 3.2, y 3.3 Sin observaciones
Numeraies 4.1, £.2, 4.3, 4.4 Sin observaciones

Numera! 4.5.

Diagnéstico: en esta etapa de forma ocasional, se presenta escases de insumos en las
Unidades MHospitalarias, siendo esto un importante evento, ya que si el usuario no cuenta
con el medicamento de forma oporfuna.

Estrategia de soluciérn: en atencidn al oportuno surtimiento de medicamento a los
usuarios, la SEDESA tiene establecido los siguientes mecanismos de solucian:

e Clausulados que comprometen a las empresas legaimente autorizadas para ia
venta de medicamentos a la SEDESA, relacionadas con la tardanza en el
surtimiento de medicamentos, ésta debera ser corregida en un lapsc no mayor a
48 horas.

Adquisicion de medicamentos por “Perfil de paciente”, el cual es un procedimiento de
adquisicion de medicamentos para la atencion de urgencia, bajo los siguientes criterios:
1. Medicamentos que no estén dentro del cuadro basico de medicamentos aprobado por
la SEDESA.

2. Adquisicién de medicamentos que no rebasen un tope financiero definide.

Con base en lo antes expuesto, en la | Sesién Extracrdinaria 2016, el Comité de Evaluacion vy
Recomendaciones dictamina el CUMPLIMIENTC TOTAL de la OBSERVACION SSMI 07/2015
derivada de la Evaluacion de Operacion, Resultados e Impactos de los Servicios de Salud Materno-
Infantil del Gobierno del Distrito Federal (SSMI) 2006-2010.
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POR EL CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

(EVALUA CDMX)
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MTRO. JOSE ARTYRO CERON VARGAS
SECRETARIO TECNICO DEL COMITE Y DIRECTOR GENERAL
DEL CONSEJO DE EVALUACION 6&{. DESARROLLO SOCIAL
LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN FORMARN PARTE DEL DICTAMEN DEL CUMPLIMIENTO DE LA OBSERVACION SSMI
07/2015 DERIVADA DE LA EVALUACION DE OPERACIGN, RESULTADOS E IMPACTOS DE LOS SERVICIOS DE
SALUD MATERNO-INFANTIL DEL. GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL (SSM1) 2006-2010.
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