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CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
(EVALUA CDMX)

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA EVALUACION EXTERNA DE DISENO DEL PROGRAMA
DE OTORGAMIENTO DE AYUDAS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TRATAMIENTO
CONTRA EL CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS A ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL, ORGANISMOS PUBLICOS Y PRIVADOS EN LA CIUDAD DE MEXICO
(PROSUST)

De conformidad con lo establecido en los articulos 42 péarrafo cuarto y 42 C fraccion |, de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal (LDS-DF), asi como el correspondiente articulo 9 fraccion VI
de su Estatuto Orgénico, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social tiene como una de sus
atribuciones sustantivas la de la evaluacion externa de la politica de desarrollo social de la
administraciéon publica local y de los diversos programas que la componen. En concordancia con los
articulo 42 E y 42 F de la LDS-DF, este Consejo cuenta con un Comité de Evaluacién y
Recomendaciones, mismo que es el 6rgano de toma de decisiones respecto de sus atribuciones
sustantivas enumeradas en las fracciones | a la I1X del articulo 42 C de la LDS-DF. Al respecto y con
base en la Il Sesi6on Ordinaria 2017, el Pleno del Comité resolvié aprobar el Programa Anual de
Evaluaciones Externas 2017, en el que se incluye la Evaluacién Externa de Disefio del Programa de
Otorgamiento de Ayudas para la Prestacion de Servicios de Tratamiento Integral contra el Consumo de
Sustancias Psicoactivas a Organizaciones de la Sociedad Civil, Organismos Publicos y Privados en la
Ciudad de México (PROSUST).

Por lo anterior y en virtud de los resolutivos a los que arribé el pleno del Comité de Evaluacion y
Recomendaciones se emiten los presentes Términos de Referencia para llevar a cabo la Evaluacion
Externa.

Considerando:

I.  Que la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal sefiala en la fraccion | del articulo 1, cumplir,
en el marco de las atribuciones de la Administracion Publica del Distrito Federal, con la
responsabilidad social del Estado y asumir plenamente las obligaciones constitucionales en
materia social para que la ciudadania pueda gozar de sus derechos sociales universales; y que en
la fraccién XIV incluye, fomentar la reconstruccién del tejido social urbano con base en el orgullo
de pertenencia a la ciudad y la comunidad, el respeto a los derechos de todos los habitantes y la
superacion de toda forma de discriminacion, violencia y abuso en las relaciones entre sus
habitantes.

II. Que en la Ley de Salud del Distrito Federal, Articulo 2 establece: Los habitantes del Distrito
Federal, independientemente de su edad, género, condicién econdmica o social, identidad étnica o
cualquier otro, tienen derecho a la proteccion a la salud.
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Que la-Ley para la Atencion Integral del Consumo de Sustancias Psicoactivas del Distrito Federal
en su Articulo 5, fraccién lll, establece el derecho de las personas con consumo de este tipo de
sustancias a ser atendidas de manera oportuna, eficiente y con calidad por personal
especializado.

Que el articulo 1, fraccion lll, de la referida Ley establece la obligacion de otorgar durante al
menos tres meses, becas de tratamiento y rehabilitacion para la prestacion de servicios a través
de la canalizacion a Organizaciones de la Sociedad Civil, Organismos Publicos y Privados que
brinden tratamiento en materia de adicciones a fin de lograr que todos los habitantes de esta
Ciudad, que por su condicion de edad, raza, sexo, condicion econdémica, social caracteristicas
fisicas, circunstancias culturales y politicas u orientacion sexual, los cuales pueden encontrar
mayores obstaculos para acceder y financiar un tratamiento profesional.

Que el Programa General de Desarrollo 2013-2018 en el Eje 1 referente a Equidad e Inclusién
Social para el Desarrollo Humano, dentro del area de oportunidad 2 de Salud, objetivo 4, meta 1
se contempla la disminucién del consumo de drogas Yy otras sustancias adictiva, asi como en sus
lineas de accién a proponer: la promocion de actividades ocupaciones y recreativas de la
poblacién, b) realizar campafas de difusiébn sobre los dafios a la salud que ocasional las
sustancias adictivas, c)coordinar acciones interinstitucionales y con organizaciones de la sociedad
civil en lo que se refiere a la atencion y rehabilitaciéon de la poblacidon con estas adicciones. Asi
también se identifica que en la meta 2 se busca fortalecer las acciones interinstitucionales contra
las adicciones y fortalecer los programas de atencion y rehabilitacion en esta materia.

Que el Programa Sectorial de Salud dentro del area de oportunidad 2 de Salud y objetivo 4, en la
meta 1 se establece disminuir el consumo de drogas y otras sustancias adictivas, en la meta
sectorial cuantificada 1: “Incrementar y fortalecer la calidad de los servicios de salud dirigidos a
mujeres, hombres y grupos en situacién de vulnerabilidad para la atencién de las enfermedades
cronico-degenerativas, a través de 2°900,000 detecciones, atenciones y canalizaciones a la
poblacion; 121,000 acciones de promocion y distribucion de 8°000,000 de materiales de difusion;
colaboracion interinstitucional e intersectorial, basada en el establecimiento de 13 convenios y 6
vinculaciones con Organizaciones de la Sociedad Civil; creacion de un laboratorio de riesgos
sanitarios, instalacion y seguimiento de 16 comités delegacionales de salud, asi como 300,000
contactos de educacion continua, 53,000 recursos humanos formados y 1,900 protocolos de
investigacion” (Sectorial Salud, p16).

Que dentro del mismo Programa Sectorial de Salud objetivo 2 se plantea: “lograr el ejercicio pleno
y universal del derecho a la salud. Meta 1 a la letra dice “ampliar la cobertura de la atencién a la
salud con calidad. meta sectorial cuantificada 1 22 gaceta oficial del distrito federal 27 de octubre
de 2014 ampliar la cobertura de los servicios de atencion médica para garantizar el derecho a la
salud, independientemente de la situacién econémica, laboral o legal de las personas; con énfasis
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en la poblacion de zonas de bajo indice de desarrollo social, articulando una respuesta integral y
funcional con la participacion de todas las instituciones del Sistema de Salud del Distrito Federal; a
través de 3,000 acciones de promocion de la salud, 45,000,000 de atenciones a la salud, 20, 000
visitas de verificacién sanitaria y 600,000 acciones para lograr el ejercicio pleno y universal del
derecho a la salud, mediante acciones de formacion y capacitacion, implementaciéon de un
Sistema de Administracion Médica e Informacion Hospitalaria con Expediente Clinico Electrdonico,
desarrollo de actividades de turismo en salud, asi como el fortalecimiento del sistema de
referencia y contra referencia, garantizando el acceso y la calidad de la atencién a la salud”
(Sectorial Salud, p17).

I. Marco General del Programa Social PROSUST

A nivel mundial se ha registrado un aumento del niumero total estimado de consumidores de
sustancias ilicitas, las estimaciones indican que el numero de consumidores de drogas con
dependencia o trastornos debidos al consumo de drogas ha permanecido estable. El incremento del
namero de consumidores estimado anualmente es reflejo, en gran medida, del aumento de la
poblacién mundial.

No obstante el consumo sincrénico de varias drogas, principalmente la combinacion de medicamentos
de venta con receta y sustancias ilicitas, sigue produciendo preocupacion, especialmente el abuso de
sedantes y tranquilizantes, y mas del 60% de los paises clasifica esas sustancias entre los tres
primeros tipos objeto de uso indebido.

El consumo de sustancias psicotropicas constituye un problema de salud publica en México,
particularmente se presenta un incremento entre los jovenes y las mujeres. De acuerdo con la
Encuesta Nacional de Consumo de Drogas, Alcohol y Tabaco (ENCODAT) 2016-2017, ha
aumentado en un 47 por ciento en relacion a los datos de la ultima medicion, elaborada en el afio
2011. Cerca de 10.3 millones de mexicanos, de entre 12 y 65 afios de edad, aceptaron haber
consumido, en algin momento, una droga ilegal. De ellos, 8.4 millones son hombres y 3.9 millones
son mujeres, lo que representa un acrecentamiento del 27 y de mas del 222 por ciento, respecto a
2011.

Es importante resaltar que de acuerdo a la Encuesta Nacional de Adicciones (ENA 2011)
aproximadamente 40 mil personas en la Ciudad de México tienen alguna dependencia o abuso en el
uso de drogas ilegales

Los resultados de una encuesta probabilistica en poblacién escolar de secundaria y bachillerato de la
Ciudad de México en 2012, con una muestra de 26 503 alumnos mostré que:
“el consumo de tabaco disminuyo significativamente (de 44.3% a 41.0%), el 32.9% de los
adolescentes comenzd a utilizar tabaco antes de los 13 afios. El 68.2% consumi6 alcohol
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alguna vez; en tanto que la edad de inicio promedio de consumo de esta sustancia se mantuvo
en los 12.6 afios. La prevalencia de consumo de drogas alguna vez aument6é de 21.5% a
24.4%. La mariguana es la droga de preferencia en la poblacién estudiantil (15.9%). También
se encontraron incrementos en la presencia de abuso sexual, mientras que el intento suicida
disminuyd¢”, (Villatoro Veldzquez et al., p.423.)

Por otro lado la Encuesta de Consumo de Drogas en estudiantes de la Ciudad de México, 2014,
mostro que el problema central en jovenes estudiantes de ambos sexos es el consumo alcohol, lo que
representa el 66.00% por ciento, a pesar de este dato revelador se puede decir que ha disminuido ya
que en el 2012 se tenia un 68,8%. Resultado interesante mencionar que la Mariguana es la sustancia
gue ocupa el primer lugar en los adolescentes con un 17.2%, le siguen los inhalables y tranquilizantes
con un 8.2% y 5.5% respectivamente.

Con la finalidad de poder atender y contribuir con la disminucién del consumo de sustancias
psicoactivas, en 2012 el Instituto para la Atencién y Prevencion de las Adicciones en la Ciudad de
México, disefid e implementd el “Proyecto de Estimulos a Establecimientos Especializados que sin
Fines de Lucro ofrecen Servicios de Tratamiento para el Consumo de Sustancias Psicoactivas en la
Ciudad de México”.

Para el ejercicio del afio 2013, el nombre se modific6 a “Otorgamiento de Subsidios para la Prestacion
de Servicios de Tratamiento contra el Consumo De Sustancias a Organizaciones de la Sociedad Civil,
Organismos Publicos y Privados en la Ciudad de México”. En 2016 el PROSUST se convierte en
programa social, al ser aprobado por el Comité de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México
(COPLADE).

Con el paso de los afos el presupuesto se ha incrementado, pasando de 2 millones de pesos en 2013
a 4 millones de pesos en 2017.

En la actualidad, el programa tiene como objetivo el brindar atencion a personas que por su condicién
de edad, raza, sexo, condicion econoémica, social, caracteristicas fisicas, circunstancias culturales y
politicas u orientacidbn sexual, pueden encontrar mayores obstaculos para acceder y financiar un
tratamiento profesional.

Los beneficiarios son personas de 12 a 70 afos diagnosticadas con abuso o dependencia a sustancias
psicoactivas y que por su condicion de edad, raza, sexo, situaciébn econdmica, social, caracteristicas
fisicas, circunstancias culturales y politicas u orientacién sexual, pueden encontrar mayores obstaculos
para acceder y costear servicios de atencion, en la Ciudad de México.

En la gaceta de mayo de 2017, se presentan nuevos ajustes a las reglas de operacién del programa
en cuestién, alli se establece que se busca favorecer la calidad de los servicios, con apego a la
normatividad actual en la materia, que prestan los Centro de Atencién a las Adicciones, (CAA’S) con
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Registro. Se refiere que contribuiran a beneficiar a “23 Centros de Atencién en Adicciones, con lo que
se concederd un total de 388 ayudas para tratamiento, en las diversas modalidades y modelos de
atencion. Poblaciones” (Gaceta Oficial mayo 2017, p12.)

Il. Objetivos de la Evaluacién

Objetivo General:

Realizar una evaluacion de disefio del Programa de Otorgamiento de Ayudas para la Prestacion de
Servicios de Tratamiento contra el Consumo de Sustancias Psicoactivas a Organizaciones de la
Sociedad Civil, Organismos Publicos y Privados en la Ciudad de México (PROSUST), para identificar
el grado de congruencia entre los objetivos, estrategias y metas del programa, asi como determinar en
gué medida son internamente consistentes, eficaces y que permita valorar la forma en que se brinda
atencién a personas que por su condicion de edad, raza, sexo, condicibn econémica, social,
caracteristicas fisicas, circunstancias culturales y politicas u orientacién sexual, pueden encontrar
mayores obstaculos para acceder y financiar un tratamiento profesional.

Objetivos Especificos:

1. Analizar la justificacion de la existencia del programa y su atencion a problematicas identificadas.

2. Evaluar la articulacién del programa con los instrumentos de planeacion nacional y local del

Programa Sectorial de Salud y al Programa General de Desarrollo.

Evaluar el cumplimiento de la normatividad a partir del disefio del programa.

Realizar un analisis acorde con la metodologia del Marco Légico.

5. Identificar sinergias, complementariedades y/o coincidencias con otras acciones y programas
implementados en la Ciudad de México.

6. Presentar recomendaciones puntuales para mejorar el disefio del programa.

B w

lll. Metodologia

La evaluacion de disefio comprende el andlisis del ordenamiento y consistencia del programa,
examinando sus objetivos generales y/o especificos, sus componentes y actividades para responder a
cada uno de ellos. La evaluacion de disefio debe siempre considerar la justificacion inicial del
programa —el problema— y como estos elementos de diagnéstico han evolucionado y lo han
influenciado o afectado, es decir como el disefio responde o se adapta a cambios en la situacion inicial
(Guzmén, 2007:18) Por lo tanto, esta evaluacion de disefio debe dar cuenta si el programa esta
articulado programética y normativamente, si existe duplicidad de acciones o con otros programas o
politicas y si tiene congruencia los objetivos en todos los niveles del programa.

La evaluacién se realizara mediante el trabajo de gabinete, entendido como el conjunto de actividades
gue incluyen el acopio, la organizacion y el andlisis de informacion concentrada en registros, bases de
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datos, documentacion publica e informaciéon que proporcione-la unidad responsable del programa
social, esto permita realizar la sistematizacién y andlisis de la informacién obtenida en medios
documentales y contrastar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos por el
programa dentro de sus reglas de operacion y de normatividad, valorando el desempefio al interior del
programa.

IV. Propuesta técnica

La propuesta técnica deberd incluir:

e Metodologia y parametros de la evaluacion de disefio del Programa PROSUST .

e Explicar la metodologia y técnicas de evaluacion a utilizar, : se recomienda el uso de la técnica
de Marco Légico, asi como especificar los mecanismos de captacion de informacién; exponer
el plan de trabajo que se pretende llevar a cabo y acompariarlo de un cronograma;

e Presentar la estructura tematica de los informes a elaborar;

¢ Referencias documentales utilizadas para la integracién de la propuesta.

e Incorporar un resumen curricular de los integrantes del equipo evaluador propuesto. Se
requiere detallar el perfil del o la responsable de la evaluacién, asi como de los integrantes del
equipo de trabajo participantes. Desatacando su formacion, experiencia y logros académicos.

V. Descripcién de las Actividades

Actividades del coordinador(a): Mantener en contacto constante con el investigador(a) en cuantos a los
avances parciales y resultados correspondientes. Revisar la redaccién del reporte, recomendaciones y
conclusiones. Establecer las condiciones para el desarrollo de la evaluacion facilitando la informacion y
las reuniones con las dependencias involucradas.

Actividades del investigador(a): Disefar, planear y determinar el curso de las actividades que permitan
cubrir los objetivos de la presente evaluacién. Serd el responsable directo del avance parcial y
resultado final del estudio. La entrega del resultado final tiene que apegarse a los términos de
referencia. Debera tener la disponibilidad de hacer los cambios que se le pida por medio del
coordinador o del Comité.

VI. Productos e Informe a Entregar

La evaluacion tendra una duracién de 3 meses. Se presentaran dos informes: uno intermedio con al
menos el 40% del avance del documento final, a presentarse seis semanas después de iniciarse la
evaluacion, y un informe final que debera entregarse a més tardar el 15 de diciembre del afio en curso.
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El Comité de Evaluacion y Recomendaciones nombra a la Dra. Angela Beatriz Martinez Gonzéalez para
llevar a cabo el seguimiento y comunicacion permanente con el equipo evaluador.

Una vez que el informe final de la evaluacibn sea aprobado por el Comité de Evaluacion y
Recomendaciones y sean anexados los comentarios y observaciones de los érganos que participan en
el disefio e instrumentacién de la politica evaluada, el informe final se hard publico en la pagina
electronica del Consejo.

Las caracteristicas de los productos a entregar son las siguientes:

1.- Informe Intermedio. Debera entregarse en formato electrénico editable (CD) y como minimo
debera contener (40% del trabajo avanzado):

e Introduccién.

e Marco tedrico-conceptual

e Metodologia y parametros de la evaluacion de disefio del Programa . PROSUST

e Aspectos juridicos y leyes que sustentan el Programa PROSUST a nivel Federal y en la

Ciudad de México.

e Alineacién del Programa PROSUST con la politica de Salud de la Ciudad de México.

e Fuentes de informacion a utilizar.

e Resultados preliminares.

¢ Bibliografia consultada.

2.- Informe final. Debera entregarse en formato impreso y electrénico editable (CD); incluyendo anexo
en formato electrénico, todos los materiales resultantes, tales como bases de datos, hojas de trabajo,
encuestas y demas documentos que hayan sido utilizados para la elaboracion de la evaluacién. Se
compondra como minimo de los siguientes apartados:

e Contenido.

e Glosario y Acrénimos.

¢ Resumen ejecutivo.

e Introduccion.

e Marco Teobrico-conceptual.

¢ Metodologia y parametros de la evaluacion de disefio del PROSUST,.

e Coincidencias con otras acciones de la Ciudad de México.

¢ |dentificacion de la poblacién potencial, objetivo y beneficiaria del PROSUST

e Consistencia interna del PROSUST, (vinculacion Programa con el problema social identificado).

e Justificacion de la existencia del PROSUST,.

¢ Mecanismos de evaluacion del alcance de las metas establecidas para el PROSUST

¢ Resultados de la Evaluacion.

e Recomendaciones.

e Apéndice.
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VIl. Pago de la Evaluacidn
El pago de la evaluacion se realizara en dos ministraciones, a la entrega del informe intermedio y a la
entrega del Informe final.

VIII. Perfil de la o el Evaluador Externo
1. Experiencia en evaluacién de politica publica.
2. Poseer grado minimo de maestria.
3. Formacion y especialidad en &reas afines a las ciencias sociales, salud publica, determinantes
sociales de la salud y/o salud mental y adicciones.
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